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CONTRATO 03890G-052/2023 
“SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE DERECHO DE USO DE 

SOFTWARE MICROSOFT”. 
PROVEEDOR: SWON IT SERVICES MÉXICO, S.A. DE C.V. 

CONTRATO CERRADO PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE DERECHO DE 
USO DE SOFTWARE MICROSOFT CON CARÁCTER NACIONAL QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL 
EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA ENTIDAD CIATEC, A.C., EN LO SUCESIVO “LA ENTIDAD”, 
REPRESENTADA POR LA M. EN A. MA. MARISELA ROMERO MANRÍQUE, EN SU CARÁCTER DE 
APODERADA, Y POR LA OTRA, LA EMPRESA SWON IT SERVICES MÉXICO, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO 
“EL PROVEEDOR”, REPRESENTADA POR EL C. MARIO HORACIO NOGUEZ BARRALES, EN SU 
CARÁCTER DE APODERADO. A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARÁ “LAS PARTES”, 
AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLÁUSULAS SIGUIENTES: 
 

DECLARACIONES 
 
1.  “LA ENTIDAD” declara que:  
 
I.1 Es una Entidad de la Administración Pública Federal, en los términos de los artículos 3°, fracción II y 

46 de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal y 2° y 28 de la Ley Federal de las Entidades 
Paraestatales; constituida el 12 doce de agosto de 1976 mil novecientos setenta y seis, mediante 
escritura pública 5,044 cinco mil cuarenta y cuatro, otorgada ante la fe del Notario Público número 
15 quince de la ciudad de León, Estado de Guanajuato, licenciado Andrés Sojo Anaya, inscrita en el 
Registro Público de Guanajuato, bajo el número 56 cincuenta y seis, folios 31-32 treinta y uno y treinta 
y dos, del tomo número 1 uno del Libro de Sociedades y Asociaciones Civiles, el 13 trece de octubre 
de 1976 mil novecientos setenta y seis.   

 
I.2 Su actual denominación social es “CIATEC, A.C.”; según consta en la escritura pública número 46,903 

cuarenta y seis mil novecientos tres de fecha 23 veintitrés de febrero del 2012 dos mil doce, otorgada 
ante la fe del licenciado Enrique Durán Llamas, Notario Público número 82 ochenta y dos, con 
ejercicio en el partido judicial de la ciudad de León, Estado de Guanajuato, cuyo primer testimonio 
se encuentra inscrito en el Registro Público de la Propiedad y del Comercio de la Ciudad León, Estado 
de Guanajuato, en el Folio Civil Número V20*162, el día 7 siete de marzo del 2012 dos mil doce. 

 
I.3 Conforme a lo dispuesto en el artículo 59, fracción I de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, 

así como en el artículo 36, fracciones I, III, VII, IX, X y XVI de los Estatutos de “LA ENTIDAD” que fueron 
adecuados, mediante escritura pública 14,510 catorce mil quinientos diez, de fecha 14 catorce de 
diciembre de 2021 dos mil veintiuno, pasada ante la fe del licenciado José Antonio Junquera Pons, 
titular de la Notaría Pública número 18 dieciocho, en legal ejercicio en el Partido Judicial de la ciudad 
de León, Estado de Guanajuato, inscrita en el Registro Público de la Propiedad de la ciudad de León, 
Estado de Guanajuato, en el folio electrónico número V20*162, de fecha 14 catorce de noviembre de 
2022 dos mil veintidós, la M. EN A. MA MARISELA ROMERO MANRIQUE, en su carácter de 
APODERADA, con R.F.C. ROMM750107V3A, es la servidora pública que tiene conferidas las 
facultades legales para celebrar el presente contrato, quien podrá ser sustituida en cualquier 
momento en su cargo o funciones, sin que ello implique la necesidad de elaborar convenio 
modificatorio. 
 

I.4 De conformidad con los artículos 19 y 24 séptimo párrafo de las Políticas, Bases y Lineamientos en 
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del CIATEC, A.C. suscribe el presente 
instrumento la ING. GLORIA MARGARITA RANGEL ARMENTA, en su carácter de GERENTE DE 
TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIONES, con R.F.C. RAAG6904127M8, facultada 
para administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto del presente contrato, 
quien podrá ser sustituida en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales 
efectos un comunicado por escrito y firmado por la persona servidora pública facultada para ello, 
dirigido a "EL PROVEEDOR" para los efectos del presente contrato. 
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I.5 De conformidad con el artículo 19 inciso F de las "POBALINES", suscribe el presente instrumento el 

LIC. EDUARDO AGUILAR PADILLA, en su cargo de SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y 
SERVICIOS, con R.F.C. AUPE641122E29, facultado para presidir e intervenir en los procedimientos de 
licitación pública y suscribir el presente instrumento jurídico. 

 
I.6 De conformidad con el artículo 19 inciso J y el segundo párrafo del artículo 27 de las Políticas, Bases 

y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del CIATEC, A.C. y en el 
testimonio de la escritura pública número 24,586 veinticuatro mil quinientos ochenta y seis, tomo 
912 novecientos doce, de fecha 25 veinticinco de julio de 2022 dos mil veintidós, otorgada ante la fe 
del licenciado Ricardo Solís Castillo, titular de la Notaría Pública número 101 ciento uno, en legal 
ejercicio en el partido judicial de la ciudad de León, Guanajuato, e inscrita en el Registro Público de 
la Propiedad de la ciudad de León, Guanajuato bajo el folio electrónico V20*162 en fecha 20 veinte de 
octubre de 2022 dos mil veintidós suscribe el presente instrumento la M. EN A. MA. MARISELA 
ROMERO MANRIQUE, en su carácter de APODERADA, con R.F.C. ROMM750107V3A, facultada para 
suscribir el presente instrumento jurídico así como rescindir los contratos o pedidos, quien podrá ser 
sustituida en cualquier momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un 
comunicado por escrito y firmado por la persona servidora pública facultada para ello, dirigido a "EL 
PROVEEDOR" para los efectos del presente instrumento jurídico. 

 
I.7 La adjudicación del presente contrato se realizó mediante el procedimiento de LICITACIÓN 

PÚBLICA de carácter NACIONAL número LA-38-90X-03890X001-N-42-2023 de forma consolidada 
por el Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologías (CONAHCYT), al amparo de lo 
establecido en los artículos 134 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 26 
fracción I y 28 fracción I de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, 
“LAASSP”, así como los correlativos de su Reglamento.   

 
I.8 “LA ENTIDAD” cuenta con suficiencia presupuestaria otorgada mediante oficio con folio RF-000108 

de fecha 12 doce de septiembre de 2023 dos mil veintitrés emitido por la Subdirección de Finanzas 
de “LA ENTIDAD”. 

 
I.9 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes CIA940610MS9. 
 
I.10 Tiene establecido su domicilio en calle Omega número 201 doscientos uno, colonia Industrial Delta, 

código postal 37545 treinta y siete mil quinientos cuarenta y cinco; en la ciudad de León, 
Guanajuato mismo que señala para los fines y efectos legales del presente contrato. 

 
II. “EL PROVEEDOR”, por conducto de su representante declara que:  
 
II.1 Es una persona moral legalmente constituida mediante escritura pública 70,988 setenta mil 

novecientos ochenta y ocho, de fecha 2 dos de marzo de 2009 dos mil nueve, otorgada ante la fe del 
licenciado Javier Ceballos Lujambio, Notario Público número 110 ciento diez del Distrito Federal, hoy 
Ciudad de México e inscrita en el Registro Público de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal, 
hoy Ciudad de México con el Folio Mercantil 394473 trescientos noventa y cuatro mil cuatrocientos 
setenta y tres en fecha 12 doce de marzo de 2009 dos mil nueve; bajo la denominación OFFSHORE 
DEVELOPMENT SERVICES, S.A. DE C.V.   

 
II.2  Mediante escritura pública 89,447 ochenta y nueve mil cuatrocientos cuarenta y siete de fecha 18 

dieciocho de junio de 2020 dos mil veinte, otorgada ante la fe del Licenciado Erik Namur Campesino, 
Notario Público número 94 noventa y cuatro de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Público 
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de la Propiedad y de Comercio de la Ciudad de México bajo el Folio Mercantil Electrónico 394473-1 
trescientos noventa y cuatro mil cuatrocientos setenta y tres guion uno en fecha 4 cuatro de junio 
de 2021 dos mil veintiuno; cambió su denominación a SWON IT SERVICES MÉXICO, S.A. DE C.V., cuyo 
objeto social es, entre otras actividades: la compra, venta, representación, importación, exportación, 
comercialización de toda clase de software, programas de cómputo, soportes lógicos, sistemas 
informáticos, por cuenta propia o de terceros y todo lo demás relacionado con la computación e 
internet, servicios y consultoría.  

 
II.3 El C. MARIO HORACIO NOGUEZ BARRALES en su carácter de APODERADO cuenta con facultades 

suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su representada, como lo acredita con la 
escritura pública 89,447 ochenta y nueve mil cuatrocientos cuarenta y siete de fecha 18 dieciocho de 
junio de 2020 dos mil veinte, otorgada ante la fe del Licenciado Erik Namur Campesino, Notario 
Público número 94 noventa y cuatro de la Ciudad de México, e inscrita en el Registro Público de la 
Propiedad y de Comercio de la Ciudad de México bajo el Folio Mercantil Electrónico 394473-1 
trescientos noventa y cuatro mil cuatrocientos setenta y tres guion uno en fecha 4 cuatro de junio 
de 2021 dos mil veintiuno; facultades que bajo protesta de decir verdad manifiesta no le han sido 
limitadas ni revocadas en forma alguna. 

 
II.4 Reúne las condiciones técnicas, jurídicas y económicas, y cuenta con la organización y elementos 

necesarios para su cumplimiento. 
 
II.5 Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes ODS090304J33. 
 
II.6 Acredita el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en términos de lo dispuesto en el artículo 32-

D del Código Fiscal de la Federación vigente, incluyendo las de Aportaciones Patronales y Entero de 
Descuentos, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y las de 
Seguridad Social ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, conforme a las Opiniones de 
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales emitidas por el SAT, INFONAVIT e IMSS, respectivamente. 

 
II.7 Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios, accionistas, consejeros o 

administradores de la persona moral que representa, desempeñan un empleo, cargo o comisión en 
el servicio público, ni se encuentran inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de 
desempeñarlo, con la formalización del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en 
términos del artículo 49, fracciones IX y X de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, lo 
anterior, en concordancia con lo estipulado en los artículos 50, fracción II de la “LAASSP” y 88, 
fracción I del “RLAASSP”; así como que “EL PROVEEDOR” no se encuentra en alguno de los 
supuestos del artículo 50 y penúltimo y antepenúltimo párrafos del artículo 60 de la “LAASSP”. 

 
II.8 Tiene establecido su domicilio en la avenida Ejército Nacional, número exterior 904 novecientos 
cuatro, número interior 12-A doce A, en la colonia Polanco IV Sección de la Alcaldía Miguel Hidalgo en la 
Ciudad de México, con Código Postal 11550 once mil quinientos cincuenta.  
 
III. De “LAS PARTES”: 
 
III.1 Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y condiciones, por lo que 

de común acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes: 
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CLÁUSULAS 
 

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO. 
 
“EL PROVEEDOR” acepta y se obliga a proporcionar a “LA ENTIDAD” la prestación del SERVICIO DE 
LICENCIAMIENTO DE DERECHO DE USO SOFTWARE MICROSOFT, en los términos y condiciones 
establecidos en la convocatoria este contrato y su anexo denominado “ANEXO TÉCNICO” que forma 
parte integrante del mismo.  
 
SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO. 
 
“LA ENTIDAD” pagará a “EL PROVEEDOR” como contraprestación por los servicios objeto de este 
contrato, la cantidad de $1’070,132.07 (UN MILLÓN SETENTA MIL CIENTO TREINTA Y DOS PESOS 
07/100) más impuestos que ascienden a $171,221.13 (CIENTO SETENTA Y UN MIL DOSCIENTOS 
VEINTIÚN PESOS 13/100 M.N.) que hace un total de $1’241,353.21 (UN MILLÓN DOSCIENTOS CUARENTA 
Y UN MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS 21/100 M.N.). 
 
Los precios unitarios del presente contrato, expresados en moneda nacional son los que se muestran a 
continuación:  
 

 
 
El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional, es decir, PESO MEXICANO hasta que 
concluya la relación contractual que se formaliza, incluyendo todos los conceptos y costos involucrados 
en la prestación del SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE DERECHO DE USO DE SOFTWARE 
MICROSOFT por lo que “EL PROVEEDOR” no podrá agregar ningún costo extra y los precios serán 
inalterables durante la vigencia del presente contrato. 
 
TERCERA. ANTICIPO.  
 
Para el presente contrato “LA ENTIDAD” no otorgará anticipo a “EL PROVEEDOR” 
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CUARTA. FORMA Y LUGAR DE PAGO.  
 
 “LA ENTIDAD” efectuará el pago a través de transferencia electrónica en pesos de los Estados Unidos 
Mexicanos, en dos pagos anuales, cada uno por la cantidad de $535,066.04 (Quinientos treinta y cinco 
mil sesenta y seis pesos 04/100 M.N.), más el 16% del Impuesto al Valor Agregado $85,610.57 (Ochenta 
y cinco mil seiscientos diez pesos 57/100 M.N.), haciendo un total de $620,676.61 (Seiscientos veinte 
mil seiscientos setenta y seis pesos 61/100 M.N.); para lo cual “EL PROVEEDOR” deberá presentar el 
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) correspondiente de acuerdo a lo establecido en los 
artículos 29 y 29A del Código Fiscal de la Federación, 40 de su Reglamento y 51 de la “LAASSP”. 
 
El pago se realizará en un plazo máximo de 20 (veinte) días naturales siguientes, contados a partir de la 
fecha en que sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura 
electrónica a “LA ENTIDAD”, con la aprobación (firma) de la administradora del presente contrato.  
 
El cómputo del plazo para realizar el pago se contabilizará a partir del día hábil siguiente de la aceptación 
del CFDI o factura electrónica, y ésta reúna los requisitos fiscales que establece la legislación en la 
materia, el desglose de los servicios prestados, los precios unitarios, se verifique su autenticidad, no 
existan aclaraciones al importe y vaya acompañada con la documentación soporte de la prestación de 
los servicios facturados.  
 
De conformidad con el artículo 90, del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o factura 
electrónica entregado presente errores, la administradora del presente contrato o a quien designe por 
escrito, dentro de los 3 (tres) días hábiles siguientes de su recepción, indicará a “EL PROVEEDOR” las 
deficiencias que deberá corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciará en el momento en que 
“EL PROVEEDOR” presente el CFDI y/o documentos soporte corregidos y sean aceptados. 
 
El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la corrección del CFDI y/o documentación soporte 
entregada, no se computará para efectos de pago, de acuerdo con lo establecido en el artículo 51 de la 
“LAASSP”. 
 
El CFDI o factura electrónica deberá ser presentada en formato PDF y XML a la dirección de correo 
electrónico: compras@ciatec.mx acorde a lo establecido en el artículo 45, fracción XIV de la “LAASSP”. 
 
El CFDI o factura electrónica se deberá presentar desglosando el Impuesto al Valor Agregado cuando 
aplique. 
  
 “EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad que, hasta en tanto no se cumpla con la verificación, 
supervisión y aceptación de la prestación de los servicios, no se tendrán como recibidos o aceptados por 
la administradora del presente contrato.  
 
Para efectos de trámite de pago, “EL PROVEEDOR” deberá ser titular de una cuenta bancaria, en la que 
se efectuará la transferencia electrónica de pago, respecto de la cual deberá proporcionar toda la 
información y documentación que le sea requerida por “LA ENTIDAD”, para efectos del pago.  
 
“EL PROVEEDOR” deberá presentar la información y documentación que “LA ENTIDAD” le solicite para 
el trámite de pago, atendiendo a las disposiciones legales e internas de “LA ENTIDAD”. 
 
El pago de la prestación de los servicios recibidos, quedará condicionado al pago que “EL PROVEEDOR” 
deba efectuar por concepto de penas convencionales. 
 

mailto:compras@ciatec.mx


 

   

 

 
 

 

 

Página 6 de 14 

CONTRATO 03890G-052/2023 
“SERVICIO DE LICENCIAMIENTO DE DERECHO DE USO DE 

SOFTWARE MICROSOFT”. 
PROVEEDOR: SWON IT SERVICES MÉXICO, S.A. DE C.V. 

Para el caso que se presenten pagos en exceso, se estará a lo dispuesto por el artículo 51, párrafo tercero, 
de la “LAASSP”. 
 
QUINTA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS. 
 
La prestación de los servicios, se realizará conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos 
por “LA ENTIDAD” en el “ANEXO TÉCNICO”. 
 
Los servicios serán prestados en los domicilios señalados en el “ANEXO TÉCNICO” y fechas establecidas 
en el mismo.  
 
En los casos que derivado de la verificación se detecten defectos o discrepancias en la prestación del 
servicio o incumplimiento en las especificaciones técnicas, “EL PROVEEDOR” contará con un plazo de 
10 diez días naturales para la reposición o corrección, contados a partir del momento de la notificación 
por correo electrónico y/o escrito, sin costo adicional para “LA ENTIDAD”. 
 
SEXTA. VIGENCIA. 
 
“LAS PARTES” convienen en que el servicio será por un periodo de 24 veinticuatro meses, a partir del 1 
uno de noviembre de 2023 dos mil veintitrés y hasta el 31 treinta y uno de octubre de 2025 dos mil 
veinticinco.   
 
SÉPTIMA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO. 
 
“LAS PARTES” están de acuerdo que “LA ENTIDAD” por razones fundadas y explícitas podrá ampliar el 
monto o la cantidad de los servicios, de conformidad con el artículo 52 de la “LAASSP”, siempre y cuando 
las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte por ciento) de los establecidos 
originalmente, el precio unitario sea igual al originalmente pactado y el contrato esté vigente. La 
modificación se formalizará mediante la celebración de un Convenio Modificatorio. 
 
 “LA ENTIDAD”, podrá ampliar la vigencia del presente instrumento, siempre y cuando, no implique 
incremento del monto contratado o de la cantidad del servicio, siendo necesario que se obtenga el previo 
consentimiento de “EL PROVEEDOR”. 
 
De presentarse caso fortuito o fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA ENTIDAD”, se podrá modificar 
el plazo del presente instrumento jurídico, debiendo acreditar dichos supuestos con las constancias 
respectivas. La modificación del plazo por caso fortuito o fuerza mayor podrá ser solicitada por cualquiera 
de “LAS PARTES”. 
 
En los supuestos previstos en los dos párrafos anteriores, no procederá la aplicación de penas 
convencionales por atraso.  
 
Cualquier modificación al presente contrato deberá formalizarse por escrito, y deberá suscribirse por la 
servidora pública de “LA ENTIDAD” que lo haya hecho, o quien la sustituya o esté facultado para ello, 
para lo cual “EL PROVEEDOR” realizará el ajuste respectivo de la garantía de cumplimiento, en términos 
del artículo 91, último párrafo del Reglamento de la “LAASSP”. 
 
 “LA ENTIDAD” se abstendrá de hacer modificaciones que se refieran a precios, anticipos, pagos 
progresivos, especificaciones y, en general, cualquier cambio que implique otorgar condiciones más 
ventajosas a un proveedor comparadas con las establecidas originalmente. 
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OCTAVA. GARANTÍA DE LOS SERVICIOS. 
 
“EL PROVEEDOR” deberá manifestar por escrito, en hoja membretada y firmada por el representante 
legal, que se compromete a garantizar la calidad de los servicios prestados y atender las incidencias de 
falla y/o vicios ocultos que se pudieran presentar en los servicios y entregables del servicio 
proporcionado. La cual deberá ser entregada a más tardar dentro de los diez días naturales siguientes a 
la firma del contrato.  
 
NOVENA. GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. 
 
Conforme a los artículos 48, fracción II, 49, fracción II, de la “LAASSP”; 85, fracción III, y 103 de su 
Reglamento “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantía divisible y en este caso se hará 
efectiva en proporción al incumplimiento de la obligación principal, mediante fianza expedida por 
compañía afianzadora mexicana autorizada por la Comisión Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de 
CIATEC, A.C. por un importe equivalente al 10% diez por ciento del monto total del contrato, sin incluir 
el IVA.  
 
Dicha fianza deberá ser entregada a “LA ENTIDAD”, a más tardar dentro de los 10 días naturales 
posteriores a la firma del presente contrato. 
 
En caso de que “EL PROVEEDOR” incumpla con la entrega de la garantía en el plazo establecido, “LA 
ENTIDAD” podrá rescindir el contrato y dará vista al Órgano Interno de Control para que proceda en el 
ámbito de sus facultades. 
 
La garantía de cumplimiento no será considerada como una limitante de responsabilidad de “EL 
PROVEEDOR”, derivada de sus obligaciones y garantías estipuladas en el presente instrumento jurídico, 
y no impedirá que “LA ENTIDAD” reclame la indemnización por cualquier incumplimiento que pueda 
exceder el valor de la garantía de cumplimiento. 
 
En caso de incremento al monto del presente instrumento jurídico o modificación al plazo, “EL 
PROVEEDOR” se obliga a entregar a “LA ENTIDAD”, dentro de los 10 (diez días) naturales siguientes a la 
formalización del mismo, de conformidad con el último párrafo del artículo 91, del Reglamento de la 
“LAASSP”, los documentos modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el 
documento la estipulación de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantía 
otorgada inicialmente. 
 
Cuando la contratación abarque más de un ejercicio fiscal, la garantía de cumplimiento del contrato, 
podrá ser por el porcentaje que corresponda del monto total por erogar en el ejercicio fiscal de que se 
trate, y deberá ser renovada por “EL PROVEEDOR” cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercerá en 
el mismo, la cual deberá presentarse a “LA ENTIDAD” a más tardar dentro de los primeros diez días 
naturales del ejercicio fiscal que corresponda. 
 
Una vez cumplidas las obligaciones a satisfacción, la servidora pública facultada por “LA ENTIDAD” 
procederá inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones contractuales 
y dará inicio a los trámites para la cancelación de la garantía cumplimiento del contrato, lo que 
comunicará a “EL PROVEEDOR”. 
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DÉCIMA. OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”. 
 
“EL PROVEEDOR”, se obliga a:  
 

a) Prestar los servicios en las fechas, plazos y lugares establecidos conforme a lo pactado en el 
presente contrato y anexo respectivo. 

b) Cumplir con las especificaciones técnicas, de calidad, entregables y demás condiciones 
establecidas en el presente contrato y su respectivo anexo. 

c) Asumir la responsabilidad de cualquier daño que llegue a ocasionar a “LA ENTIDAD” o a terceros 
con motivo de la ejecución y cumplimiento del presente contrato. 

d) Proporcionar la información que le sea requerida por la Secretaría de la Función Pública y el 
Órgano Interno de Control, de conformidad con el artículo 107 del Reglamento de la “LAASSP”.  

 
DÉCIMA PRIMERA. OBLIGACIONES DE “LA ENTIDAD”. 
 
“LA ENTIDAD”, se obliga a: 
 

a) Otorgar las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PROVEEDOR” lleve a cabo en los términos 
convenidos la prestación de los servicios objeto del contrato. 
 

b) Realizar el pago correspondiente en tiempo y forma. 
 

c) Extender a “EL PROVEEDOR”, por conducto de la servidora pública facultada, la constancia de 
cumplimiento de obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a 
satisfacción expresa de dicha servidora pública para que se dé trámite a la cancelación de la 
garantía de cumplimiento del presente contrato. 

 
DÉCIMA SEGUNDA. ADMINISTRACIÓN, VERIFICACIÓN, SUPERVISIÓN Y ACEPTACIÓN DE LOS 
SERVICIOS.  
 
“LA ENTIDAD” designa como administradora del presente contrato a la ING. GLORIA MARGARITA 
RANGEL ARMENTA, en su carácter de GERENTE DE TECNOLOGÍAS DE INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIONES, con R.F.C. RAAG6904127M8, quien dará seguimiento y verificará el cumplimiento 
de los derechos y obligaciones establecidos en este instrumento. 
 
Los servicios se tendrán por recibidos previa revisión de la administradora del presente contrato, la cual 
consistirá en la verificación del cumplimiento de las especificaciones establecidas y en su caso en el 
anexo respectivo. 
 
“LA ENTIDAD”, a través de la administradora del contrato, rechazará los servicios, que no cumplan las 
especificaciones establecidas en este contrato y en su anexo, obligándose “EL PROVEEDOR” en este 
supuesto a realizarlos nuevamente bajo su responsabilidad y sin costo adicional para “LA ENTIDAD”, sin 
perjuicio de la aplicación de las penas convencionales.  
 
“LA ENTIDAD”, a través de la administradora del contrato, podrá aceptar los servicios que incumplan de 
manera parcial o deficiente las especificaciones establecidas en este contrato y en el anexo respectivo, 
sin perjuicio de la reposición del servicio, cuando la naturaleza propia de éste lo permita. 
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DÉCIMA TERCERA. PENAS CONVENCIONALES. 
 
En caso que  “EL PROVEEDOR” incurra en atraso en el cumplimiento conforme a lo pactado para la 
prestación de los servicios objeto del presente contrato así como de sus entregables, conforme a lo 
establecido en el “ANEXO TÉCNICO” parte integral del presente contrato,  “LA ENTIDAD” por conducto 
de la administradora del contrato aplicará la pena convencional equivalente al 0.002 dos al millar por 
ciento por cada día hábil de atraso sobre la parte de los servicios no prestados, de conformidad con este 
instrumento legal y su respectivo anexo. 
 
La administradora determinará el cálculo de la pena convencional, cuya notificación se realizará por 
escrito o vía correo electrónico, dentro de los 10 diez días hábiles posteriores al atraso en el cumplimiento 
de la obligación de que se trate.  
 
El pago de los servicios quedará condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PROVEEDOR” deba 
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso; en el supuesto que el contrato sea rescindido 
en términos de lo previsto en la CLÁUSULA VIGÉSIMA TERCERA DE RESCISIÓN, no procederá el cobro 
de dichas penas ni la contabilización de las mismas al hacer efectiva la garantía de cumplimiento del 
contrato. 
 
El pago de la pena deberá efectuarse a favor de “LA ENTIDAD”, a través de un comprobante de egreso 
(CFDI de Egreso) conocido comúnmente como Nota de Crédito, en el momento en el que emita el 
comprobante de Ingreso (Factura o CFDI de Ingreso) por concepto de los servicios, en términos de las 
disposiciones jurídicas aplicables. 
 
El importe de la pena convencional, no podrá exceder el equivalente al monto total de la garantía de 
cumplimiento del contrato (10% diez por ciento del monto del contrato).  
 
DÉCIMA CUARTA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. 
 
“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias, autorizaciones, permisos o 
registros requeridos para el cumplimiento de sus obligaciones. 
 
DÉCIMA QUINTA. PÓLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL. 
 
Para la prestación de los servicios materia del presente contrato, no se requiere que “EL PROVEEDOR” 
contrate una póliza de seguro por responsabilidad civil. 
 
DÉCIMA SEXTA. TRANSPORTE. 
 
“EL PROVEEDOR” se obliga bajo su costa y riesgo, a trasportar los bienes e insumos necesarios para la 
prestación del servicio, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones señaladas en el “ANEXO 
TÉCNICO” del presente contrato. 
 
DÉCIMA SÉPTIMA. IMPUESTOS Y DERECHOS. 
 
Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la prestación de los servicios, objeto del 
presente contrato, serán pagados por “EL PROVEEDOR”, mismos que no serán repercutidos a “LA 
ENTIDAD”. 
 
“LA ENTIDAD” sólo cubrirá, cuando aplique, lo correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA), en 
los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes. 
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DÉCIMA OCTAVA. PROHIBICIÓN DE CESIÓN DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. 
 
“EL PROVEEDOR” no podrá ceder total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados del 
presente contrato, a favor de cualquier otra persona física o moral, con excepción de los derechos de 
cobro, en cuyo caso se deberá contar con la conformidad previa y por escrito de “LA ENTIDAD”. 
 
DÉCIMA NOVENA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS. 
 
“EL PROVEEDOR” será responsable en caso de infringir patentes, marcas o viole otros registros de 
derechos de propiedad industrial a nivel nacional e internacional, con motivo del cumplimiento de las 
obligaciones del presente contrato, por lo que se obliga a responder personal e ilimitadamente de los 
daños y perjuicios que pudiera causar a “LA ENTIDAD” o a terceros. 
 
De presentarse alguna reclamación en contra de “LA ENTIDAD”, por cualquiera de las causas antes 
mencionadas, “EL PROVEEDOR”, se obliga a salvaguardar los derechos e intereses de “LA ENTIDAD” de 
cualquier controversia, liberándola de toda responsabilidad de carácter civil, penal, mercantil, fiscal o de 
cualquier otra índole, sacándola en paz y a salvo. 
 
En caso de que “LA ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos conceptos, “EL 
PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos erogados por aquella. 
 
VIGÉSIMA. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES. 
 
"LAS PARTES" acuerdan que la información que se intercambie de conformidad con las disposiciones 
del presente instrumento, se tratarán de manera confidencial, siendo de uso exclusivo para la 
consecución del objeto del presente contrato y no podrá difundirse a terceros de conformidad con lo 
establecido en las Leyes General y Federal, respectivamente, de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública, Ley General de Protección de Datos Personales en posesión de Sujetos Obligados, y demás 
legislación aplicable.  
 
Para el tratamiento de los datos personales que “LAS PARTES” recaben con motivo de la celebración del 
presente contrato, deberá de realizarse con base en lo previsto en los Avisos de Privacidad respectivos. 
 
Por tal motivo, “EL PROVEEDOR” asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento 
de su parte, o de sus empleados, a las obligaciones de confidencialidad descritas en el presente contrato.  
 
Asimismo “EL PROVEEDOR” deberá observar lo establecido en el Anexo aplicable a la Confidencialidad 
de la información del presente Contrato. 
 
VIGÉSIMA PRIMERA. SUSPENSIÓN TEMPORAL DE LA PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS. 
 
Con fundamento en el artículo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector 
Público y 102, fracción II, de su Reglamento, “LA ENTIDAD” en el supuesto de caso fortuito o de fuerza 
mayor o por causas que le resulten imputables, podrá suspender la prestación de los servicios, de 
manera temporal, quedando obligado a pagar a  “EL PROVEEDOR”, aquellos servicios que hubiesen 
sido efectivamente prestados, así como, al pago de gastos no recuperables previa solicitud y 
acreditamiento. 
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Una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron la suspensión, el contrato podrá continuar 
produciendo todos sus efectos legales, si “LA ENTIDAD” así lo determina; y en caso que subsistan los 
supuestos que dieron origen a la suspensión, se podrá iniciar la terminación anticipada del contrato, 
conforme lo dispuesto en la cláusula siguiente. 
 
VIGÉSIMA SEGUNDA. TERMINACIÓN ANTICIPADA DEL CONTRATO. 
 
“LA ENTIDAD” cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se 
extinga la necesidad de requerir los servicios originalmente contratados y se demuestre que de 
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaría algún daño o perjuicio a “LA 
ENTIDAD”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente contrato, 
con motivo de la resolución de una inconformidad o intervención de oficio, emitida por la Secretaría de 
la Función Pública, podrá dar por terminado anticipadamente el presente contrato sin responsabilidad 
alguna para “LA ENTIDAD”, ello con independencia de lo establecido en la cláusula que antecede. 
 
Cuando “LA ENTIDAD” determine dar por terminado anticipadamente el contrato, lo notificará a “EL 
PROVEEDOR” hasta con 30 (treinta) días naturales anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un 
dictamen fundado y motivado, en el que, se precisarán las razones o causas que dieron origen a la misma 
y pagará a “EL PROVEEDOR” la parte proporcional de los servicios prestados, así como los gastos no 
recuperables en que haya incurrido, previa solicitud por escrito, siempre que éstos sean razonables, 
estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente contrato, limitándose 
según corresponda a los conceptos establecidos en la fracción I, del artículo 102 del Reglamento de la 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 
 
VIGÉSIMA TERCERA. RESCISIÓN. 
 
“LA ENTIDAD” podrá iniciar en cualquier momento el procedimiento de rescisión, cuando “EL 
PROVEEDOR” incurra en alguna de las siguientes causales:  
 

a) Contravenir los términos pactados para la prestación de los servicios, establecidos en el presente 
contrato y en su “ANEXO TÉCNICO”;  

b) Transferir en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno 
a la relación contractual; 

c) Ceder los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por 
escrito de “LA ENTIDAD”; 

d) Suspender total o parcialmente y sin causa justificada la prestación de los servicios del presente 
contrato; 

e) No realizar la prestación de los servicios en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente 
contrato y su respectivo anexo; 

f)  No proporcionar a los Órganos de Fiscalización, la información que le sea requerida con motivo de 
las auditorías, visitas e inspecciones que realicen; 

g) Ser declarado en concurso mercantil, o por cualquier otra causa distinta o análoga que afecte su 
patrimonio; 

h) En caso de que compruebe la falsedad de alguna manifestación, información o documentación 
proporcionada para efecto del presente contrato;  

i) No entregar dentro de los 10 (diez) días naturales siguientes a la fecha de firma del presente 
contrato, la garantía de cumplimiento del mismo, así como la carta de garantía de calidad de los 
servicios; 

j) Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantía de cumplimiento 
del contrato; 
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k) Divulgar, transferir o utilizar la información que conozca en el desarrollo del cumplimiento del 
objeto del presente contrato, sin contar con la autorización de “LA ENTIDAD” en los términos de lo 
dispuesto en la CLÁUSULA VIGÉSIMA DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCIÓN DE DATOS 
PERSONALES del presente instrumento jurídico; 

l) Impedir el desempeño normal de labores de “LA ENTIDAD”; e 
m) Incumplir cualquier obligación distinta de las anteriores y derivadas del presente contrato.  

 
Para el caso de optar por la rescisión del contrato, “LA ENTIDAD” comunicará por escrito a “EL 
PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) días hábiles 
contados a partir del día siguiente de la notificación, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en 
su caso las pruebas que estime pertinentes. 
 
Transcurrido dicho término “LA ENTIDAD”, en un plazo de 15 (quince) días hábiles siguientes, tomando 
en consideración los argumentos y pruebas que hubiere hecho valer “EL PROVEEDOR”, determinará de 
manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicará a “EL PROVEEDOR” dicha 
determinación dentro del citado plazo. 
 
Cuando se rescinda el contrato, se formulará el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los 
pagos que deba efectuar “LA ENTIDAD” por concepto del contrato hasta el momento de rescisión, o los 
que resulten a cargo de “EL PROVEEDOR”.  
 
Iniciado un procedimiento de conciliación “LA ENTIDAD” podrá suspender el trámite del procedimiento 
de rescisión. 
 
Si previamente a la determinación de dar por rescindido el contrato se realiza la prestación de los 
servicios, el procedimiento iniciado quedará sin efecto, previa aceptación y verificación de “LA ENTIDAD” 
de que continúa vigente la necesidad de la prestación de los servicios, aplicando, en su caso, las penas 
convencionales correspondientes. 
 
“LA ENTIDAD” podrá determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento 
advierta que la rescisión del mismo pudiera ocasionar algún daño o afectación a las funciones que tiene 
encomendadas. En este supuesto, “LA ENTIDAD” elaborará un dictamen en el cual justifique que los 
impactos económicos o de operación que se ocasionarían con la rescisión del contrato resultarían más 
inconvenientes.  
  
De no rescindirse el contrato, “LA ENTIDAD” establecerá con “EL PROVEEDOR”, otro plazo, que le 
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento, aplicando las 
sanciones correspondientes. El convenio modificatorio que al efecto se celebre deberá atender a las 
condiciones previstas por los dos últimos párrafos del artículo 52 de la “LAASSP”. 
 
No obstante, de que se hubiere firmado el convenio modificatorio a que se refiere el párrafo anterior, si 
se presenta de nueva cuenta el incumplimiento, “LA ENTIDAD” quedará expresamente facultada para 
optar por exigir el cumplimiento del contrato, o rescindirlo, aplicando las sanciones que procedan. 
 
Si se llevara a cabo la rescisión del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le hubieran 
entregado pagos progresivos, éste deberá de reintegrarlos más los intereses correspondientes, conforme 
a lo indicado en el artículo 51, párrafo cuarto, de la “LAASSP”.  
 
Los intereses se calcularán sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computarán por 
días naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las 
cantidades a disposición de “LA ENTIDAD”. 
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VIGÉSIMA CUARTA. RELACIÓN Y EXCLUSIÓN LABORAL. 
 
“EL PROVEEDOR” reconoce y acepta ser el único patrón de todos y cada uno de los trabajadores que 
intervienen en la prestación del servicio, deslindando de toda responsabilidad a “LA ENTIDAD” respecto 
de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar sus trabajadores, sea de índole laboral, fiscal o de 
seguridad social y en ningún caso se le podrá considerar patrón sustituto, patrón solidario, beneficiario 
o intermediario. 

 
“EL PROVEEDOR” asume en forma total y exclusiva las obligaciones propias de patrón respecto de 
cualquier relación laboral, que el mismo contraiga con el personal que labore bajo sus órdenes o 
intervenga o contrate para la atención de los asuntos encomendados por “LA ENTIDAD”, así como en 
la ejecución de los servicios. 

 
Para cualquier caso no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente a “LA ENTIDAD” de cualquier 
responsabilidad laboral, civil o penal o de cualquier otra especie que en su caso pudiera llegar a 
generarse, relacionado con el presente contrato. 

 
Para el caso que, con posterioridad a la conclusión del presente contrato, “LA ENTIDAD” reciba una 
demanda laboral por parte de trabajadores de “EL PROVEEDOR”, en la que se demande la solidaridad 
y/o sustitución patronal a “LA ENTIDAD”, “EL PROVEEDOR” queda obligado a dar cumplimiento a lo 
establecido en la presente cláusula. 
 
VIGÉSIMA QUINTA. DISCREPANCIAS. 
 
“LAS PARTES” convienen que, en caso de discrepancia entre la convocatoria a la licitación pública y el 
modelo de contrato, prevalecerá lo establecido en la convocatoria, de conformidad con el artículo 81, 
fracción IV, del Reglamento de la “LAASSP”. 
 
VIGÉSIMA SEXTA. CONCILIACIÓN. 
 
“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecución 
y cumplimiento del presente contrato podrán someterse al procedimiento de conciliación establecido 
en los artículos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, y 
126 al 136 de su Reglamento. 
 
VIGÉSIMA SÉPTIMA. DOMICILIOS. 
 
“LAS PARTES” señalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y que se 
relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que 
cualquier notificación judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o diligencia que en dichos 
domicilios se practique, será enteramente válida, al tenor de lo dispuesto en el Título Tercero del Código 
Civil Federal.  
 
VIGÉSIMA OCTAVA. LEGISLACIÓN APLICABLE 
 
“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la prestación de los servicios objeto del presente 
contrato a todas y cada una de las cláusulas que lo integran, su anexo que forma parte integral del 
mismo, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, su Reglamento; Código 
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Civil Federal; Ley Federal de Procedimiento Administrativo, Código Federal de Procedimientos Civiles; 
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento. 
 
VIGÉSIMA NOVENA. JURISDICCIÓN. 
 
“LAS PARTES” convienen que, para la interpretación y cumplimiento de este contrato, así como para lo 
no previsto en el mismo, se someterán a la jurisdicción y competencia de los Tribunales Federales con 
sede en la ciudad de León, Guanajuato renunciando expresamente al fuero que pudiera corresponderles 
en razón de su domicilio actual o futuro. 
 
“LAS PARTES” manifiestan estar conformes y enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de 
todas y cada una de las estipulaciones que el presente instrumento jurídico contiene, por lo que lo 
ratifican y firman en las fechas especificadas. 
 

POR: “LA ENTIDAD” 
 

NOMBRE CARÁCTER  R.F.C. 
M. EN A. MA. MARISELA 
ROMERO MANRÍQUE 

APODERADA  ROMM750107V3A 

ING. GLORIA MARGARITA 
RANGEL ARMENTA 

GERENTE DE TECNOLOGÍAS DE 
INFORMACIÓN Y COMUNICACIONES 

AUPE641122E29 

LIC. EDUARDO AGUILAR 
PADILLA 

SUBDIRECTOR DE RECURSOS 
MATERIALES Y SERVICIOS 

RAAG6904127M8 

 
POR: “EL PROVEEDOR” 

 
NOMBRE R.F.C. 

SWONT IT SERVICES MÉXICO, S.A. DE C.V. ODS090304J33 
.I 
 



Contrato: 03890G-052/2023

Cadena original:

b786b0269f9329bd5003311afb6d9088b7b4b3d4495e41c6955f66eb36b992991f971b3556e99ae3

 

Firmante: EDUARDO AGUILAR PADILLA Número de Serie: 00001000000503491345

RFC: AUPE641122E29 Fecha de Firma: 21/11/2023 12:35

Certificado:

MIIGOTCCBCGgAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA1MDM0OTEzNDUwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGEMSAwHgYDVQQDDBdBVVRPUklEQUQgQ0VSVElGSUNBRE9SQTEuMCwGA1UECgwlU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RS

QUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUyBBdXRob3JpdHkxKjAoBgkqhkiG9w0BCQEWG2NvbnRhY3RvLnRlY25pY29Ac2F0LmdvYi5teDEmMCQGA1UECQwdQVYuIEhJREFMR08gNzcsIENPTC4g

R1VFUlJFUk8xDjAMBgNVBBEMBTA2MzAwMQswCQYDVQQGEwJNWDEZMBcGA1UECAwQQ0lVREFEIERFIE1FWElDTzETMBEGA1UEBwwKQ1VBVUhURU1PQzEVMBMGA1UELRMMU0FUOTcwNzAxTk4zMVwwWgYJKoZIhvcN

AQkCE01yZXNwb25zYWJsZTogQURNSU5JU1RSQUNJT04gQ0VOVFJBTCBERSBTRVJWSUNJT1MgVFJJQlVUQVJJT1MgQUwgQ09OVFJJQlVZRU5URTAeFw0yMDAzMTExNDQ0MjBaFw0yNDAzMTExNDQ1MDBaMIHVMSAw

HgYDVQQDExdFRFVBUkRPIEFHVUlMQVIgUEFESUxMQTEgMB4GA1UEKRMXRURVQVJETyBBR1VJTEFSIFBBRElMTEExIDAeBgNVBAoTF0VEVUFSRE8gQUdVSUxBUiBQQURJTExBMQswCQYDVQQGEwJNWDErMCkGCSqG

SIb3DQEJARYcZWR1YXJkby5hZ3VpbGFyMEBob3RtYWlsLmNvbTEWMBQGA1UELRMNQVVQRTY0MTEyMkUyOTEbMBkGA1UEBRMSQVVQRTY0MTEyMkhHVEdERDAxMIIBIjANBgkqhkiG9w0BAQEFAAOCAQ8AMIIBCgKC

AQEAmIX0OBaEV2fjtxSEHe9fP9M6vraFLHENm5BbQF1hLctvl2ry2pVJLj/ILb+7kTIc3itySbBMo3WGI6+K5wPJiuC85mkUCjs7ix+kGA8ebuhtjhiZFdNi1ZBIQn/stxckOozlWFTJtV2vAbwr6b5vUakW6wAP

0M7e/bYQL/8VdLkQf9PIVPA32DjFEs0vSxlBxsZA9Ef7NLf82ZBfgEkBtCT6YebOc9aWxRqa9whIDeZSwvhlNFylAFKiakG0pGZfNTC8T9nTYoPdoejfDKS3cVj+VPNOuKfpJgL3h9vO+cA3MhzWUUIcSDaeWqb4

cbwIKnxv2mkOT2Os5rxkSgF+NwIDAQABo08wTTAMBgNVHRMBAf8EAjAAMAsGA1UdDwQEAwID2DARBglghkgBhvhCAQEEBAMCBaAwHQYDVR0lBBYwFAYIKwYBBQUHAwQGCCsGAQUFBwMCMA0GCSqGSIb3DQEBCwUA

A4ICAQAjFs5DPr2kXKvaiNRKm6kzX5C8TmSPbCaK6gp1izs4ram3pImjGFfy6aQysDiZseq6xnNVLlOuDbxfINxj7Uv60jLEAAfwfgu/NdJtKXFVzuUKv44kiU4bH3R+iyhAZp3bNHdLHd/xuDAGYROwJUzy/jgT

enSNKOU/372ScPIkAUIJLmjZp7nb9h4ObAf+j2KJ5jbH+i0knJxlb7sRu+OTknDCHwGwKQXzgSwBJVSYseXUFW5Ue7grxP0ROKkNNmljMBhIkf1dSGRmn8yVO1jCtnHXJVVTp/sKNg28TV5+QwGojp0JSEM0WGMs

KI1shIJkyvgi8vvpFUdE4N814kjoXPoDS0t8GBn5UwKRydNUTkoO5WvFptT1oBzDgywSQDqTpVZl9BLlgoneDClnvX2CPxMnO6tHOIegBABK1ohdlUZN0J9v71WwzPR5eXOwoe304fIKVjy5Z3IyHhKM92+1QiBY

L9tpFNDQYB8bwnkwSEE79N7RomiqG36Rtiq72pUb01jAXI0TRhMko6hRVjNbczjwxJOB/2CF4JPHv7dY+NB9pyLbb7U6g5I8uqQyuBWVv0cnJztmhEqoDa2SYr8R28cfwcSWDmG+n7qpXKoA7DfKk9yQ6oCwUv3T

aAESUvEc76gx7PyxiL8ZmeiRb1MNYwFp8iC8/vdH26c6Nu3mqg==

Firma:

Dgi57OCOb+E02NrDMFVZ7dzVi6YaJ3FuqCvH7RnUaQVfpOFP5JUjVczyXm6xT8xAu4iKLyEu6qoleh1xUj9PgtOzXA8mH5wbqwa3jYR8gwQVevkyC23PwmVoISu6UEmYDoTBvXgfGT5GAj09fvk5NCv45IH9+NA+

+z546qn90GVP5QbzUkXAd0xb9csE/Amwx3i74sV7z5Tkp4Mff+NU9kUf4FyOOkBTCiGMNHdONEbK1i8knG5MpD0oXd6+S8L6RFYfH0ktD+1iMYqYD90NeAiZVzhQlbEpj4ixpgSwX047LaoAwYFT7pOFvp0ZRWvd

Emfz2x8zl+W9JD5s1R3tKQ==

 

Firmante: GLORIA MARGARITA RANGEL ARMENTA Número de Serie: 00001000000513538874

RFC: RAAG6904127M8 Fecha de Firma: 21/11/2023 12:36

Certificado:

MIIGRjCCBC6gAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA1MTM1Mzg4NzQwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGEMSAwHgYDVQQDDBdBVVRPUklEQUQgQ0VSVElGSUNBRE9SQTEuMCwGA1UECgwlU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RS

QUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUyBBdXRob3JpdHkxKjAoBgkqhkiG9w0BCQEWG2NvbnRhY3RvLnRlY25pY29Ac2F0LmdvYi5teDEmMCQGA1UECQwdQVYuIEhJREFMR08gNzcsIENPTC4g

R1VFUlJFUk8xDjAMBgNVBBEMBTA2MzAwMQswCQYDVQQGEwJNWDEZMBcGA1UECAwQQ0lVREFEIERFIE1FWElDTzETMBEGA1UEBwwKQ1VBVUhURU1PQzEVMBMGA1UELRMMU0FUOTcwNzAxTk4zMVwwWgYJKoZIhvcN

AQkCE01yZXNwb25zYWJsZTogQURNSU5JU1RSQUNJT04gQ0VOVFJBTCBERSBTRVJWSUNJT1MgVFJJQlVUQVJJT1MgQUwgQ09OVFJJQlVZRU5URTAeFw0yMjA2MjAxNTAxMjhaFw0yNjA2MjAxNTAyMDhaMIHiMSgw

JgYDVQQDEx9HTE9SSUEgTUFSR0FSSVRBIFJBTkdFTCBBUk1FTlRBMSgwJgYDVQQpEx9HTE9SSUEgTUFSR0FSSVRBIFJBTkdFTCBBUk1FTlRBMSgwJgYDVQQKEx9HTE9SSUEgTUFSR0FSSVRBIFJBTkdFTCBBUk1F

TlRBMQswCQYDVQQGEwJNWDEgMB4GCSqGSIb3DQEJARYRZ3JhbmdlbEBjaWF0ZWMubXgxFjAUBgNVBC0TDVJBQUc2OTA0MTI3TTgxGzAZBgNVBAUTElJBQUc2OTA0MTJNR1ROUkwwNTCCASIwDQYJKoZIhvcNAQEB

BQADggEPADCCAQoCggEBAIqvocAHyKTzptW6AmFPE3Za9X+7ThgTjhJlQDpo4+60HnlipZMYdQ4WD8by11dHO/0puyoizyeo2bHbziWVpHyhfo1pYMuvie5zHS74QzN6EcmYbAwatRrE9sXoE8Hr4xg8hn3uAvL+

OPeI38Y6ByvvcTvikysVGU/5qVFNTsk8iAcW+boVJc51JGZszSSCavns8gK5IJ+CEN0mPgJf2vjuiwGszlI2RIXV7qH2ZvVAqp6+pGFz4wsJPwVonqWuB+o9zdRPe94f+pZAycFuOrSPgxUp/s7CNuIyQTT9GKF5

+DtxVToi4xmYwYMfypu+6k1LVOH4FxwZRELJG0cyFbcCAwEAAaNPME0wDAYDVR0TAQH/BAIwADALBgNVHQ8EBAMCA9gwEQYJYIZIAYb4QgEBBAQDAgWgMB0GA1UdJQQWMBQGCCsGAQUFBwMEBggrBgEFBQcDAjAN

BgkqhkiG9w0BAQsFAAOCAgEANpDoTNmodQbdwGl+cuSsgnw8cvbo4elVkcdsay86Ni4sKcLRPz18HYmo9BapXebQk+QDDMjnbACWe33+thL/kNNm4dDj033uEs3jip4TIgmPoGsGp6KaK0VBoGXxlsops+5mzjRA

0DYEBr/mFOgkZJvMA9UV+OC7igPESKcpYWsecfunA4oEXMc3o6X05slCgfFq/xywSmjeccV42Vlpwymx+RPu9gsqYX6ul3mmsu1O74DY/3cGcEw/z66MOWyJD27xFirXrbRch0GBP28hHnZAMSxXORa8LiMzm6w1

jc+f/HUKpStODwU5pjvHvKLybFq9P7R4ViHGluelySetia6IlPRaWrFwF+dnSwxy9PEe3kKJibqHMfT/fehdsMVKUX/fV5HywN3TTlMA8Iz/ae2VXrvwpdk9mGEP4Q/yWXoE2dsR4UUyFRX3Tb4vZ2qMVvAa5t4O

ZtV8t29fo3PYlDyBNQodjIPc3GtXEtiNmrCN7r5XoF6j6ohZDX997tr0SLMbKqdgfwx1e0feA+NhUovWQysDPkhJ/Na5eD2YuN84k6Q1Xm6N9lDofQRxomT2AUjaWtJdXJneVfNXlf9EXBmteS83CV8c+Y/tKFhn

hs7UjzhiHiWnRqL5AQlN/WFi+PdiIixqPZ5KuQePjTHLciIFGBAaiYiBOKzs23NI4is=

Firma:

NN18cVYrxMEqe01ByKfaJ63QAXvQtBA5yWPsobx0bzTHGc/MdGJ9fRjai0YxM3EEfMA3KOa191MjTK/GcbEJlTE8aZ+pbmcXYW53Kz7iLOdsrYOg13qKevfgxXOIfUiiPegx2NN7KX9I1CLSDPJmvKYMtUumyzXT

dO0/02+1CqxAUTUUpA1nDJ11L1lyDPNP+0+8NRHiE/RfR8k0luo/dLKy7OwDnzs/D57FKd5EVr+cbXanpDtioXt/nETwv+200tLIcAZr8p/DfSi1KX0ghu7nFGzNpDL8YyWJ5kzPC6fDamEaSornrzng0nzSsoug

J5sCjc4+WGKNjiLnCwmtAw==

 

Firmante: MA. MARISELA ROMERO MANRIQUE Número de Serie: 00001000000508567007

RFC: ROMM750107V3A Fecha de Firma: 21/11/2023 12:53

Certificado:

MIIGPTCCBCWgAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA1MDg1NjcwMDcwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGEMSAwHgYDVQQDDBdBVVRPUklEQUQgQ0VSVElGSUNBRE9SQTEuMCwGA1UECgwlU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RS

QUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUyBBdXRob3JpdHkxKjAoBgkqhkiG9w0BCQEWG2NvbnRhY3RvLnRlY25pY29Ac2F0LmdvYi5teDEmMCQGA1UECQwdQVYuIEhJREFMR08gNzcsIENPTC4g

R1VFUlJFUk8xDjAMBgNVBBEMBTA2MzAwMQswCQYDVQQGEwJNWDEZMBcGA1UECAwQQ0lVREFEIERFIE1FWElDTzETMBEGA1UEBwwKQ1VBVUhURU1PQzEVMBMGA1UELRMMU0FUOTcwNzAxTk4zMVwwWgYJKoZIhvcN

AQkCE01yZXNwb25zYWJsZTogQURNSU5JU1RSQUNJT04gQ0VOVFJBTCBERSBTRVJWSUNJT1MgVFJJQlVUQVJJT1MgQUwgQ09OVFJJQlVZRU5URTAeFw0yMTA4MTExOTMzMjFaFw0yNTA4MTExOTM0MDFaMIHZMSUw

IwYDVQQDExxNQS4gTUFSSVNFTEEgUk9NRVJPIE1BTlJJUVVFMSUwIwYDVQQpExxNQS4gTUFSSVNFTEEgUk9NRVJPIE1BTlJJUVVFMSUwIwYDVQQKExxNQS4gTUFSSVNFTEEgUk9NRVJPIE1BTlJJUVVFMQswCQYD

VQQGEwJNWDEgMB4GCSqGSIb3DQEJARYRbXJvbWVyb0BjaWF0ZWMubXgxFjAUBgNVBC0TDVJPTU03NTAxMDdWM0ExGzAZBgNVBAUTElJPTU03NTAxMDdNR1RNTlIxNjCCASIwDQYJKoZIhvcNAQEBBQADggEPADCC

AQoCggEBAIRg1LnyolbJtJWj+XkIRpxESz51x1ngnwI0u3MbpuT1nij0p4iRPRmhPwIl7WoWcHgWvAsXrtjEXAvWxJ9BtFkaIt+QurMJhkzseRREhx4G8YrExqcw8CGMcyOmqbBGy3D5u/qiMPcukZede544mAqN

Rqh8zO9eOiqqsZZPy4VytrFk2i+O85J6dNl3kc4Rl1y9LhQTgVmU2QzXnLxYd351OjNjVZ+RMEtr2iZF2uUGlbm5Vd9tbDkQ5rIbzzSIM7rqgGtCYAE7/BS7spArou4nJwCh8M4LrnRy8q7yVqEhQan662vRwX5k

6T2uMfolnPLKOu/veo3/pLiYrJZz6u8CAwEAAaNPME0wDAYDVR0TAQH/BAIwADALBgNVHQ8EBAMCA9gwEQYJYIZIAYb4QgEBBAQDAgWgMB0GA1UdJQQWMBQGCCsGAQUFBwMEBggrBgEFBQcDAjANBgkqhkiG9w0B

AQsFAAOCAgEAZEAenmMwvd23s1wyh9CuxijucNuPyzI7lgiA4ZHj7qsxrROwq/D1sgcrhHdaA7+yuWjUxhod6B3umOoHuVyFTXRGYgSRj0VoQpKycxDX8vFGloAZys7dFZCqjkjMZe2kt57Ds/EyjRgOpFdVZRNv

qKW6Eu2ZNp5//P1iXWdDMmYRaKlhiVBWOiFE4R88Aq5nEDwfQyYn1u3PXjbIlCeLlTmzNkIwfxoAb8mB7I2UEkQXRZS39x+fB1d2GNFxIOMjOX81A7aDdhff1T9/P/9sAKC2TS0lV99H2bSEqbTfa0YgXSMYxgLb

QLQNPSP/E5C+4QVAjF7Yn7QiPWy16zYq9BBEvcRle6VLL58JvgmDQ2WpOHSyx1HgVmXSdhACMvo7T9YlqiE76dFjVkngg3kGAGYRlHfnSdUJxcJIghC148UkzJuoH1mdi0ozy7O/nn+R3ziDfq1kMelBkRQ98YyI

lyMRKqeMY1v+1UAsudcw67ofZCvopFHNFLsdMEBdVdKrgKAnLpKgeaamdr2QHTJmyz0YOa5SGSId3zJVRnT44pjfHZeQlZXnihKEH2B9XUbV8MqAl0A2Mbrlb0Kii6CYjtgvumHXC1E3Ik+w81spkWuVCK7RRthB

xyKLa/zCvtlDIv1jSH8oB+2TsGamgdhILfoXTHpo9riM0LcqhPW9ZfQ=

Firma:



Contrato: 03890G-052/2023

dKRxdMTLLLUfxBX9BTkkXOV/NkMpu71YYLk81UDuRpQqbL72woBsMbM9FiXKtUo7l27O0TzARzEjoyT3KY2t81HGwLTTjL7+kHFzgChO88iL9bO6yQQoqh8btytAlTlEDB9HXn0D3n/s1+haJ8CAFQfRGHG8Wgsd

T8HkzZH9BWNbFxrdko5TzUViKd4Kgg3IvEOkphrUxgD7hXbEjzxgAulI3sLitanCnww9CSkmV0VKGTdKGdZ6mB7cLAQ/JzvW177O/aRfFLBxhc5YhGXL+ttu79E2IjTtvol9V+0AjrEhgxiGXcMfl/5+EhhE8gfq

AidutaHiSwRMZHDGzX44kA==

 

Firmante: SWON IT SERVICES MEXICO SA DE CV Número de Serie: 00001000000700965596

RFC: ODS090304J33 Fecha de Firma: 22/11/2023 12:26

Certificado:

MIIGeDCCBGCgAwIBAgIUMDAwMDEwMDAwMDA3MDA5NjU1OTYwDQYJKoZIhvcNAQELBQAwggGVMTUwMwYDVQQDDCxBQyBERUwgU0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEuMCwGA1UECgwl

U0VSVklDSU8gREUgQURNSU5JU1RSQUNJT04gVFJJQlVUQVJJQTEaMBgGA1UECwwRU0FULUlFUyBBdXRob3JpdHkxMjAwBgkqhkiG9w0BCQEWI3NlcnZpY2lvc2FsY29udHJpYnV5ZW50ZUBzYXQuZ29iLm14MSYw

JAYDVQQJDB1Bdi4gSGlkYWxnbyA3NywgQ29sLiBHdWVycmVybzEOMAwGA1UEEQwFMDYzMDAxCzAJBgNVBAYTAk1YMQ0wCwYDVQQIDARDRE1YMRMwEQYDVQQHDApDVUFVSFRFTU9DMRUwEwYDVQQtEwxTQVQ5NzA3

MDFOTjMxXDBaBgkqhkiG9w0BCQITTXJlc3BvbnNhYmxlOiBBRE1JTklTVFJBQ0lPTiBDRU5UUkFMIERFIFNFUlZJQ0lPUyBUUklCVVRBUklPUyBBTCBDT05UUklCVVlFTlRFMB4XDTIzMDcxMTE0MDgzNloXDTI3

MDcxMTE0MDkxNlowggECMSkwJwYDVQQDEyBTV09OIElUIFNFUlZJQ0VTIE1FWElDTyBTQSBERSBDVjEpMCcGA1UEKRMgU1dPTiBJVCBTRVJWSUNFUyBNRVhJQ08gU0EgREUgQ1YxKTAnBgNVBAoTIFNXT04gSVQg

U0VSVklDRVMgTUVYSUNPIFNBIERFIENWMQswCQYDVQQGEwJNWDErMCkGCSqGSIb3DQEJARYcaW1wdWVzdG9zLm14QHNvZnR3YXJlb25lLmNvbTElMCMGA1UELRMcT0RTMDkwMzA0SjMzIC8gR0FHRDg5MDMxN0dQ

NjEeMBwGA1UEBRMVIC8gR0FHRDg5MDMxN0hERlJOTjA4MIIBIjANBgkqhkiG9w0BAQEFAAOCAQ8AMIIBCgKCAQEAqrHv6I4Ac6E5FSwiQt4dqbE0poG18vu3E/FTkY5Id0FVm7R2LWhQvcd+zYS1hGp85VDqBMBT

qyV5eKaYXdIzVB9qRIOWEAIG61lf4NM4ay9bCt9eN5wIrgcVD7ghuqwjXikJ63OVanXrs2TuP4l6C+n4XDIVOGDsLZntHjzIO/jW6geQFy4xK23IXam0rzsXOlxbEyda8NRu+rcLo4ilWj3ZuRADZh+yLK3pVubQ

jFFGkBke6f0ZR6vXSYKt9Y77qp694TIlNmvHwTwI2MqyKK/Gbkn47x2Z1xjXpAdSntzi6LSG8Aotj2L5K+DEB8TnWUbRUcBWjxNSFrfVDgDF7QIDAQABo08wTTAMBgNVHRMBAf8EAjAAMAsGA1UdDwQEAwID2DAR

BglghkgBhvhCAQEEBAMCBaAwHQYDVR0lBBYwFAYIKwYBBQUHAwQGCCsGAQUFBwMCMA0GCSqGSIb3DQEBCwUAA4ICAQBQDpL03TfNbvpe98SvuemdriFFqsDaCivh3Li8FbjVS+5qF//O2FyO+WJV65chUI6OX64V

r6xVFW2srlCBssthOxwUFpE7m7MLAUQ9KnpK0zzOWt4DT+5ceTJ+7W42Qm+R/ygAfXh458mhfznbQ0fsxdguKy2M16ezRaRVSoZGQjwLLclLCYEMwLozbl8EXZzzUMpBgxS/9MKtwnLcdha1z4bJj0wKfe0VDios

chmtWy0jErxmJOffuKtno+v16JMnaU89PUEPGCulBfnL8UAlzAoKd1LKtONNN1IRi/7EV0kV+Vvg/31017hnXOwvvzVLssAcJAxPrDsZi9z26Jj32ImmxZY5oQ/Xa52EgyjagIGERx1mgNJJB7eN2cIGAEkQ2eC+

lLUoXeIs4VtCZO0IpqrRIC8bZerOydQNdualO+jW8l6Lubh6u6Pjcq5/qhjrm80mRMz0V9W2T+lEjEcWdi0oFuTzXT18ell9mlv5cYdgLBBXPBqVPPMAXb9Hx+sm0DrMLxBjF/TJu3kIuuYbuBoyxUf4qHNtfbU3

mgl9qNuNrjiTf6DHu8or+TLCipOr8jCpMOQDZdYH3MNk0Z7xpZVllfagTijnSaVbp7sGoCCrB5+82bwIpmsFDSyTVbu2hHeA8zO4J1M4F0D4TJ5yu/7HZ18+gG1Pf7h2VlA1iA==

Firma:

OP8B3neMv1zOl0NJGPoY/GalHH3c5KUDpRX0HYjoAq99jgkg0hbYMCRW67QNtnQll9gZdJ1eweIeQUA5CTSG/u8dO6QjYncqpFLCLj59eC6UxvWvH4Uetp7S8vHmVQ2D0HMs/JagO6ht3SDel8L0BFs1VPJ6+EmW

sTkG0zsMlSd1pmH8ph2+xSiGBKmdJXecjfN/HvbC7//AlHJw/AiXTAIXCoAUel+/TN+qq3duOSR/jcee2nagCO2VLVCO58G2ezt/ankg6Lh4dQIs5hqXUCQAHL0f0uqCBemSQhSyUQe8PC2SPd9VN1/fBUWzjSGL

gp9zdGLz/muRAT6pl+GJVg==

 


