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CONACYT CIATEC “SEGURO DE VIDA"

EN LA CIUDAD DE LEON, ESTADO DE GUANAJUATO, SIENDO LAS 09:00 HORAS, DEL DA JUEVES 25 DE AGOSTO DEL
2022 EN LAS INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE, UBICADAS EN LA CALLE OMEGA NUMERO 201, COLONIA
INDUSTRIAL DELTA, C.P. 37545, SE REUNIERON LOS SERVIDORES PUBLICOS CUYOS NOMBRES Y FIRMAS APARECEN
AL FINAL DE LA PRESENTE ACTA, CON OBJETO DE LLEVAR A CABO LA JUNTA DE ACLARACIONES A LA
CONVOCATORIA DE LA LICITACION INDICADA AL RUBRO, DE ACUERDO A LO PREVISTO EN LOS ARTICULOS 33 VY 33
BIS DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO (EN ADELANTE, LA LEY),
AS[ COMO EN EL NUMERAL 111.3 INCISO B) DE LA CONVOCATORIA.

o ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
f@ @ LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
i

PRESIDE EL LIC. EDUARDO AGUILAR PADILLA, SERVIDOR PUBLICO DESIGNADO POR LA CONVOCANTE, CONFORME
A SUS ATRIBUCIONES PREVISTAS EN EL INCISO F) DEL ARTICULO 19 DE LAS POLITICAS, BASES Y LINEAMIENTOS EN
MATERIA DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL CIATEC, A.C., EN RELACION CON LO PREVISTO EN
EL ARTICULO 33 BIS DE LA LEY, EN CONCORDANCIA CON LA FRACCION Il DEL ARTICULO 3 Y 46 DEL REGLAMENTO
DE LA LEY; INCISO A) DE LA FRACCION VI DEL LINEAMIENTO CUARTO DEL ARTICULO PRIMERO DEL CAPITULO
PRIMERO DEL "ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN DIVERSOS LINEAMIENTOS EN MATERIA DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS Y DE OBRAS PUBLICAS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LAS MISMAS”
PUBLICADO EL 09 DE SEPTIEMBRE DE 2010 EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION, QUIEN AL INICIO DE ESTA
JUNTA, COMUNICO A LOS ASISTENTES QUE DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 33 BIS DE LA LEY, SOLAMENTE SE
ATENDERAN SOLICITUDES DE ACLARACION A LA CONVOCATORIA DE LAS PERSONAS QUE HAYAN PRESENTADO EL
ESCRITO EN EL QUE EXPRESEN SU INTERES EN PARTICIPAR EN ESTA LICITACION A TRAVES DE COMPRANET, POR Si
O EN REPRESENTACION DE UN TERCERO, Y CUYAS PREGUNTAS SE HAYAN RECIBIDO CON 24 HORAS DE
ANTICIPACION A ESTE ACTO.

EL PRESIDENTE DEL ACTO, FUE ASISTIDO POR LA RESPONSABLE DE LICITACIONES Y CONTRATOS, LIC. ERIKA
SALDIVAR GODINEZ Y LA LIC. PATRICIA SANCHEZ, GERENTE DE RECURSOS HUMANOS, LAS CUALES SOLVENTARON
LAS PREGUNTAS DE CARACTER ADMINISTRATIVO Y TECNICO, RESPECTIVAMENTE.

SE HIZO DEL CONOCIMIENTO QUE MEDIANTE CORREO ELECTRONICO DE FECHA 16 DE AGOSTO DEL PRESENTE ANO,
SE INVITO A PARTICIPAR AL PRESENTE EVENTO AL ORGANO INTERNO DE CONTROL EN EL CIATEC, AC.

EL PRESIDENTE DEL ACTO, DIO INICIO AL ACTO SENALANDC QUE SE RECIBIERON EN TIEMPO Y FORMA, DE
ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 33 BIS DE LA LEY, LAS SOLICITUDES DE ACLARACION A LA
CONVOCATORIA Y LOS ESCRITOS DE INTERES EN PARTICIPAR A TRAVES DE COMPRANET, DE LAS SIGUIENTES
PERSONAS:

No. NOMBRE, RAZON O DENOMINACION SOCIAL e ng'lgis
1 ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, SA. DE C.V. 15 2
2 THONA SEGUROS, S.A. 21 5
3 METLIFE MEXICO, SA. DE C.V. 26 4
4 | SEGUROS INBURSA, SA, GRUPO FINANCIERO INBURSA 44 7
5 LA LATINO SEGUROS, SA. % 1
" SEGUROS BANORTE, SA. DE C.V, GRUPO FINANCIERO 5 .
BANORTE
7 HIR COMPANIA DE SEGUROS, SA. DE C.V. 25 4
8 MAPFRE MEXICO, S.A. 39 4
9 SEGUROS ATLAS, SA. , 14 3 \
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SE HACE CONSTAR QUE LOS LICITANTES SEGUROS EL POTOSI, S.A. E INSIGNIA LIFE, S.A. DE C.V. PRESENTARON
PREGUNTAS EN TIEMPO, PERO NO PRESENTARON ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPARSIN, POR LO QUE DE
CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 33 BIS DE LA LEY, NO SE LES DARA RESPUESTA.

TAMBIEN SE HACE CONSTAR QUE LAS PREGUNTAS DEL LICITANTE SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V. FUERON
RECIBIDAS FUERA DEL TIEMPO SENALADO, POR LO QUE SE CONSIDERAN EXTEMPORANEAS EN TERMINOS DEL
SENALADO ARTICULO 33 BIS DE LA LEY.

DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 26 PENULTIMO PARRAFO DE LA LEY Y 45 DE SU REGLAMENTO, A ESTE
ACTO NO ASISTIO NINGUN REPRESENTANTE O PERSONA QUE MANIFESTARA SU INTERES DE ESTAR PRESENTE EN
EL MISMOQ.

EN LA PRESENTE JUNTA DE ACLARACIONES SE PROPORCIONARA EL LISTADO DE LA COLECTIVIDAD
ACTUALIZADA AL DiA DE HOY.

ACTO SEGUIDO, SE PROCEDIO A LA LECTURA DE LAS SOLICITUDES DE ACLARACION A LA CONVOCATORIA
PRESENTADAS EN TIEMPO Y FORMA POR LOS INTERESADOS, ASI COMO LAS RESPUESTA OTORGADAS POR LA
CONVOCANTE, COMO SE INDICA A CONTINUACION:

ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. DE C.V.

i Generales. Se solicita a la convocante nos confirme que para dar cumplimiento al articulo 492 de |Ia Ley de
Instituciones de Seguros y Fianzas, se entregara al Licitante adjudicado como minimo la siguiente informacion:
solicitud con datos generales, nombramiento o poder del representante legal, comprobante de domicilio, cédula de
identificacion fiscal, acta constitutiva y/o testimonio que acredite su existencia ante el registro publico. Favor d
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

2. Numeral V.31 Documentacion legal y administrativa. (Formato 7) Clasificacion de su empresa, Se solicita
amablemente a la Convocante que en caso de gue mi representada no se encuentre en ese supuesto m estando
se nos permita presentar un escrito libre donde se manifigste ratificacion a la que pertenece.
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RESPUESTA: SE DEBERA PRESENTAR UN ESCRITO EN EL QUE SENALE QUE ESTA FUERA DE ESA CLASIFICACION.

3. Numeral IV.3.1 Documentacion legal y administrativa. Todos los formatos, Se solicita amablemente a la Convocante
confirmar que formatos y anexos deberan ser dirigidos Unicamente a CIATEC, A.C.
RESPUESTA: TODOS LOS FORMATOS Y ANEXOS QUE SE SOLICITAN PARA INTEGRACION DE SU PROPOSICION,
DEBERAN SER DIRIGIDOS A CIATEC, A.C.

4. Anexo lll Modelo de contrato. Se solicita amablemente a la Convocante confirmar que el modelo de contrato solo
sera presentado por el licitante adjudicado.
RESPUESTA: EL MODELO DE CONTRATO ES SOLO PARA SU CONOCIMIENTO, NO ES NECESARIO PRESENTARLO
COMO PARTE DE SU PROPOSICION.

5. 1.6 Disponibilidad presupuestaria. Se solicita a la convocante proporcionar la partida presupuestal que tiene
asignada para el pago de las polizas resultado de la presente licitacién. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: EN EL NUMERAL SENALADO EN SU PREGUNTA, SE INDICA QUE LA PARTIDA PRESUPUESTAL ES LA
14401, RELATIVA A CUOTAS PARA EL SEGURO DE VIDA DEL PERSONAL CIVIL.

6. .4 Periodo de contratacion. Se solicita a la convocante confirmar la fecha de vigencia, a partir de las 12:00 Hrs del 30
de septiembre de 2022 y hasta las 12:00 Hrs del 30 de septiembre de 2023. Favor de pronunciarse al respecto
RESPUESTA: SE CONFIRMA QUE LA VIGENCIA SERA A PARTIR DE LAS 12:00 HORAS DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE
2022 Y HASTA LAS 12:00 HORAS DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2023.

7. Anexo | Especificaciones técnicas y alcances de la pdliza. Se solicita a la convocante proporcionar el dato de fallos
adjudicados las tres vigencias anteriores para cada partida. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: LA PRESENTE LICITACION UNICAMENTE CONTIENE UNA PARTIDA. A CONTINUACION, SE
PRESENTAN LAS ADJUDICACIONES DE LAS ULTIMAS CINCO VIGENCIAS:

PROVEEDOR PRIMA NETA ASEGURADOS
GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.AB. $570,296.93 17
ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. $471.222.90 191
DECV.
ASERTA SEGURQOS VIDA, SA. DEC.V,,
CRUPQO FINANCIERO ASERTA S3E0.720.77 7
ASECURADORA PATRIMONIAL VIDA, SA. $494.24394 190
DECV.
SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V,, GRUPO $596,891.61 189

FINANCIERO BANORTE

8. Il.4 Pagos. Se solicita a la convocante confirmar la forma de pago. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: EL PAGO SE REALIZARA A TRAVES DE TRANSFERENCIA ELECTRONICA EN UNA SOLA EXHIBICION,
DENTRO DE LOS SIGUIENTES VEINTE DIAS NATURALES POSTERIORES A LA ENTREGA DE LA POLIZA Y CFDI.

9. Anexo | Especificaciones técnicas y alcances de la podliza. Anexo Siniestralidad y Colectividad. Se solicita a la
convocante indicar dentro del listado, el puesto y actividades de cada participante. Favor de pronunciarse al
respecto

RESPUESTA: NO SE PROPORC_IONARA PUESTO Y ACTIVIDADES DE CADA PARTICPANTE, EL TIPO DE PERSONAL
SON ADMINISTRATIVO, CIENTIFICO Y TECNOLOGICO.

10. Anexo | Especificaciones técnicas y alcances de la péliza. Colectividad asegurada. Se solicita a la convocante
confirmar las edades de aceptacion para cada una de las coberturas solicitadas. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: SE DEBERA CONSIDERAR COMO EDAD MINIMA 18 ANOS Y MAXIMA 64 ANOS.

1. Anexo | Especificaciones técnicas y alcances de la pdliza. Colectividad asegurada. Se propone a la convocante que lo
no manifestade en las bases de la presente LICITACION ni en respuestas de la junta de aclaraciones operar
conforme a las condiciones generales de mi representada.

RESPUESTA: LAS CONDICIONES PARTICULARES O ESPECIALES DE ASEGURAMIENTO, ASi COMO LAS
MODIFICACIONES O ACLARACIONES DERIVADAS DE LA PRESENTE JUNTA DE ACLARACIONES, PREVALECERAN
SOBRE LAS CONDICIONES GENERALES DE “LA ASE DORA ADJUDICADA", EN TODO LO QUE PUDIERAN
OPONERSE.
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12. Anexo | Especificaciones técnicas y alcances de la péliza. Se solicita a la convocante proporcionar el dato del nimero
de asegurados expuestos y sumas aseguradas expuestas en cada una de las 5 vigencias anteriores y si las coberturas
se han modificado. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: NO SE HAN MODIFICADO EN LAS ULTIMAS CINCO VIGENCIAS Y A CONTINUACION SE PRESENTAN
LAS ULTIMAS ADJUDICACIONES:

PROVEEDOR PRIMA NETA ASEGURADOS
GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.AB. $570,296.93 171
ASEGURADO RADF;ACT\IijMON IAL VIDA, S.A. $471.222.90 191

ASERTA SEGUROS VIDA, SA. DE C.V,

GRUPOQO FINANCIERO ASERTA $359,720.77 L

ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. $494.243.94 190
DE C.V.

SECUROS BANORTE, S.A. DE C.V,, GRUPO $596,891.61 189

FINANCIERO BANORTE

13. Anexo | Especificaciones técnicas y alcances de la pdliza. Sumas aseguradas y coberturas. Se solicita a la convocante
confirmar la Suma Asegurada Maxima por participante. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: LAS SUMAS ASEGURADAS MAXIMAS SON LAS QUE SE INDICAN EN EL NUMERAL 4 DEL ANEXO | DE
LA CONVOCATORIA.

14. Anexo | Especificaciones técnicas y alcances de la pdliza. Siniestralidad. Se solicita a la convocante proporcionar el
listado de asegurados que participan en la potenciacion, detallando la fecha de nacimiento, suma asegurada
contratada, sexo, sueldo bruto; y en la siniestralidad, la fecha de ocurrencia, monto pagado, causa, numero de
siniestro de las Ultimas tres vigencias. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: AL MOMENTO NO SE CUENTA CON PERSONAL ASEGURADO CON POTENCIACION.

15. Anexo | Especificaciones técnicas y alcances de la péliza. Sumas aseguradas y coberturas, Se solicita a la convocante
proporcionar la suma asegurada maxima acumulada entre basica y potenciacién por participante. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EL ASEGURADO PODRA POTENCIAR SU SEGURO DE VIDA A LA SUMA QUE CONVENGA
LIBREMENTE CON LA ASEGURADORA, PARA LO CUAL TENDRA 30 DiAS (TREINTA DIAS) A PARTIR DEL INICIO DE
VIGENCIA DE LA POLIZA O DE SU INGRESO AL GRUPO ASEGURADO PARA EJERCER ESTE DERECHO. LAS
COBERTURAS DEBERAN SER IDENTICAS A LAS DE LA POLIZA COLECTIVA.

THONA SEGUROS, S.A.

1. Numeral I1.10 "MODELO DE CONTRATQ" y ANEXO |Il. Agradeceremos a la contratante confirmar que el modelo de
contrato corresponde a un ejemple que sera ajustado en funcion las condiciones de contratacion que deriven del
presente procedimiento de licitacién, por lo que no serd necesario incluirlo como parte de la propuesta técnica de
mi representada.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

2. Numeral |13 "DEDUCCIONES". Atentamente se solicita a la convocante confirmar que dicha penalizacién sera
sobre el monto de lo incumplido o servicio no prestado, entendiéndose este a la entrega de las pélizas Y
documentacion necesaria derivada de la presente licitacion en los plazos establecidos.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

3. Numeral 1113 “DEDUCCIONES" en relacion al numeral 1115 “PENAS CONVENCIONALES". En alcance a la pregunta
anterior se solicita a la convocante confirmar que en caso de retraso en el pago de siniestros, el pago de penas
convencionales se realizaré al beneficiario del mismo en términos de lo previsto en el articulo 276 de la Ley d
Instituciones de Seguros y de Fianzas.

RESPUESTA: EL PAGO DE PENAS CONVENCIONALES DEBE REALIZARSE A LA CONVOCANTE.

4. Numeral IV3.1. “DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA" formato “IV.31.7" , “FORMATO 7" y formato 1IV.31.2,
“EORMATO", donde menciona “Estratificacion a Ia/qd' ece la empresa: Sector y tamano de Nﬁpresa:
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“. Conforme a lo dispuesto por el articulo 3 de la “Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro,
Pequena y Mediana Empresa”, en concordancia con lo dispuesto por acuerdo por el gue se establece la
estratificacién de las micro, pequefas y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de
Jjunio de 2009, mi representada no se ubica en ninguno de los supuestos de estratificacion MIPYME. Por lo anterior,
agradeceremos a la contratante confirmar que para dar cumplimiento a lo solicitado se podra presentar una carta
bajo protesta de decir verdad en el sentido de que este concepto no nos es aplicable.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

Numeral V.32, "“DOCUMENTACION TECNICA Y ECONOMICA” Formato IV.3.2.4. Agradeceremos a la convocante
eliminar lo referente a que el licitante deba contar con oficinas de representacion comercial en la ciudad de Ledn,
Estado de Guanajuato, ya que dicho requerimiento va en contravencion a lo dispuesto por el Art. 40 Fraccién IV del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

RESPUESTA: SE DEBERA CONTAR CON OFICINAS DE REPRESENTACION COMERCIAL EN LA CIUDAD DE LEON
ESTADO DE GUANAJUATO, DESIGNANDO A UN EJECUTIVO ADSCRITO A LA REPRESENTADA DEL LICITANTE.

Numeral V.32, "“DOCUMENTACION TECNICA Y ECONOMICA" Formato IV.3.2.5. Agradeceremos a la convocante
eliminar el tercer bullet del numeral citado ya que por la naturaleza del servicio que se licita, no es viable la
utilizacion de ajustadores.

RESPUESTA: NO CONSIDERAR LA ASIGNACION DE AJUSTADOR.

ANEXO |
ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ALCANCES DE LA POLIZA

Primer parrafo, donde menciona “..ES UNA PRESTACION PARA LOS TRABAJADORES QUE ESTEN EN ACTIVO O
GOCEN DE LICENCIA MEDICA O SE ENCUENTREN EN PERMISO SABATICO.." Agradeceremos a la convocante
confirmar que el talén de pago sera el documento que compruebe la pertenencia a la colectividad asegurada.
RESPUESTA: EL TALON DE PAGO APLICA PARA EL PERSONAL EN ACTIVO Y AL PERSONAL QUE SE
ENCUENTRE DE PERMISO SABATICO, EN EL CASO DE LICENCIA MEDICA EL COMPROBANTE ES LA
INCAPACIDAD EMITIDA POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

Primer parrafo, donde menciona “..ES UNA PRESTACION PARA LOS TRABAJADORES QUE ESTEN EN ACTIVO O
GOCEN DE LICENCIA MEDICA O SE ENCUENTREN EN PERMISO SABATICO.." En alcance a nuestra pregunta
anterior, especificamente para el personal en permiso sabatico o para el caso de que nuestra pregunta anterior sea
respondida de manera negativa, agradeceremos a la convocante indicar cudl sera la forma de identificar a los
asegurados para demostrar la pertenencia a la colectividad.

RESPUESTA: EL TALON DE PAGO APLICA PARA EL PERSONAL EN ACTIVO Y AL PERSONAL QUE SE
ENCUENTRE DE PERMISO SABATICO, EN EL CASO DE LICENCIA MEDICA EL COMPROBANTE ES LA
INCAPACIDAD EMITIDA POR EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

Numeral 4. "SUMAS ASEGURADAS Y COBERTURAS", apartado "INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE"
Agradeceremos a la convocante nos indique si dentro de la colectividad asegurada existen personas con invalidez
temporal o permanente o gue estén tramitando la misma y de ser el caso si seran cubiertas en el esquema de
aseguramiento que se licita.

RESPUESTA: NO SE CUENTA CON PERSONAL CON INVALIDEZ TEMPORAL O PERMANENTE O QUE ESTEN
TRAMITANDO LA MISMA.

Numeral 4. "SUMAS ASEGURADAS Y COBERTURAS", apartado “INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE". En caso
cubrir la prexistencia en la invalidez, agradeceremos nos indiguen el niumero de personas, el tipo de incapacidad y
los parametros bajo los cuales seran aceptados.

RESPUESTA: NO SE HAN PRESENTADO CASOS DE PERSONAS CON INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE, LOS
PARAMETROS DE ACEPTACION EN CASO DE PRESENTARSE, SERA EL DICTAMEN MEDICO QUE CALIFICA LA
ENFERMEDAD O ACCIDENTE DE TRABAJO COMO DE INCAPACIDAD PERMANENTE TOTAL O PARCIAL PARA
SEGUIR TRABAJANDO.

Numeral 4. "SUMAS ASECURADAS Y COBERTURAS”, apartado "“INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE"
Agradeceremos a la convocante confirmar que las personas pensionadas por invalidez o incapacidad total y
permanente que se incorporen nuevamente al servicio activo, Unicamente quedaran cubiertas por la cobertura de
fallecimiento, en el entendido que la invalidez o incapacidad ya fue pagada con anterioridad, por la compani
aseguradora vigente al momento de que procedid la invalidez. v
RESPUESTA: SE CONFIRMA.

Numeral 4. "SUMAS ASEGURADAS Y COBERTURAS", a APACIDAD TOTAL Y PERMANE ", Estimamos
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14.

15.

6.

17.

18.

19.

20.

21

de la convocante confirmar que el page de la suma asegurada de la cobertura de invalidez total y permanente
excluye |la de fallecimiento.
RESPUESTA: SE CONFIRMA.

Numeral 4. “SUMAS ASEGURADAS Y COBERTURAS", apartado "EXENCION DE PAGO DE PRIMAS POR
INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE". Agradeceremos a la convocante confirmar que la exencién de page de
primas por incapacidad total y permanente se realizard Unicamente por el periodo en el que se dictamina esta
condicion por parte del Instituto Mexicano del Seguro Social y hasta que concluya la vigencia de la pdliza que se
licita (es decir hasta el 30 de septiembre del 2023). En caso de no ser correcta nuestra apreciacion, favor de
especificar.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

Numeral 5 "CONDICIONES ESPECIALES PARA TODA LA POLIZA" primer bullet. Se solicita a la convocante
confirmar que la forma de administracion de la designacion de beneficiarios es mediante el mecanismo de Auto-
Administracion, donde la contratante, a través del drea responsable de la custodia de estos, certificaré que la
designacion de beneficiarios que proporcionard para el pago del siniestro es el Ultimo que se tenia en su poder,
quedando por lo tanto a salvo y en paz la aseguradora en caso de reclamaciones posteriores.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

Numeral 5 “CONDICIONES ESPECIALES PARA TODA LA POLIZA" primer bullet. Se solicita amablemente a la
convocante confirmar que se aceptan consentimientos de designacién de beneficiarios anteriores o de otras
companias de antigledad no mayor a 5 afios.

RESPUESTA: SE RESPETARA EL ULTIMO CONSENTIMIENTO QUE TENGA FIRMADO CON ASEGURADORAS
ANTERIORES, SIN CONSIDERAR ANTIGUEDAD.

Numeral 7 “SEPARACION DE LA COLECTIVIDAD" Agradeceremos a la convocante confirmar que los asegurados
que causen baja de la colectividad por haber ejercido su derecho a pensién o jubilacién, continuar protegidos
pasando a formar parte de la cartera de seguro de vida individual, siempre que se encuentren dentro de los limites
de edades de admision de la aseguradora, y en los términos, condiciones y costos de los productos registrados por
la aseguradora adjudicada.

RESPUESTA: PARA CONTINUAR PROTEGIDOS NO SE CONSIDERAN LAS EDADES DE ADMISION DEL
ASEGURADO, SOLO QUE SEAN EMPLEADOS CONSIDERADOS EN LA COLECTIVIDAD Y EN CASO DE
CONTINUAR CON EL SEGURO DE VIDA SERA EN LOS TERMINOS, CONDICIONES Y COSTOS DE LOS
PRODUCTOS REGISTRADOS POR LA ASEGURADORA ADJUDICADA.

Numeral 8 “PACO DE SUMA ASEGURADA" Solicitamos a la convocante ratificar que para la debida acreditacién del
riesgo, en términos de lo dispuesto por el numeral 69, de la Ley sobre el Contrato del Seguro, la aseguradora podra
solicitar del asegurado o beneficiario informacion adicional sobre los hechos relacionados con el siniestro y por los
cuales puedan determinarse las circunstancias de su realizacidon y las consecuencias del mismo.

RESPUESTA: SOLO EN CASO DE MUERTE ACCIDENTAL.

Numeral 10 “POTENCIACION DE SEGURO DE VIDA” Se solicita a la convocante confirmar que en caso de
fallecimiento de un asegurado que haya contratado la potenciacion, cuando no haya designacion de beneficiarios
especifica para el pago de la suma asegurada, la indemnizacidon que corresponda se realizara con la misma
designacién de beneficiarios que se haya entregado para el pago de la suma asegurada basica, y en consecuencia
el pago se realizara en favor de los mismos beneficiarios contenidas en ésta.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APREACIACION.

Numeral 10 "POTENCIACION DE SECUROQ DE VIDA". Agradeceremos confirmar que las cuotas de potenciacion
correspondientes al incremento de las sumas aseguradas por los importes d "34, 51 © 68 VECES SU PERCEPCION
ORDINARIA BRUTA MENSUAL MAS LA COMPENSACION GARANTIZADA" no sera objeto de evaluacién para la
asignacion del presente contrato de aseguramiento.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APREACIACION.

"

Numeral 10 “POTENCIACION DE SEGURO DE VIDA". En relacion al "ANEXO 1" "PROPUESTA ECONOMI
Agradeceremos a la convocante confirmar que las cuotas para potenciacion seran expresadas en formato libre
RESPUESTA: SE CONFIRMA.

DO por el gue se emiten las disposiciones de caracter
uciones de Seguros y de Fianzas, aplicablega,instituciones

0\

El 19 de noviembre del 2020, se expidid el "ACU
general a que se refiere el articulo 492 de la Ley de |
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y sociedades mutualistas de seguros”, con el objeto, entre otros de “Establecer las medidas y procedimientos
minimos que las Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros deberan observar para prevenir y detectar
actos, omisiones u operaciones que pudieran favorecer, prestar ayuda, auxilio o cooperacion de cualguier especie
para la comision de los delitos previstos en los articulos 139, 139 Quater, 148 Bis o 400 Bis del Coédigo Penal Federal”,
En ese orden de ideas y atento a lo dispuesto por la fraccion 20, del “ANEXO 7", en relacion al "ANEXO 6" ambos del
referido acuerdo, es necesario obtener de esa H. Convocante, previo a la emisién de la podliza, la siguiente
informacion:

1. Identificacién personal.
2. Eldocumento con el que se acredite el caracter de apoderado (de conformidad a lo que dispongan las
leyes, reglamentos, decretos o estatutos orgdnicos gue las creen y regulen su constituciéon y operacion,
Yy en su caso, copia de su nombramiento o por instrumento publico expedido por fedatario, segun
corresponda.
3. Documento con el que se acredite su existencia legal (acorde a lo que dispongan las leyes, reglamentos,
decretos o estatutos organicos que las creen y regulen su constitucion y operacion.
4. Correo electrénico.
5. En su caso, numero de cuenta y Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) en la entidad financiera o
Entidad Financiera Nacional o Extranjera autorizadas para recibir depositos.
RgSPUESTA: LA INFORMACION SE PROPORCIONARA AL LICITANTE GANADOR, PREVIO A LA EMISION DE LA
POLIZA.

METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V.

1. Hoja 7 de 72, 1.6. Disponibilidad Presupuestaria. Para efectos de claridad y legalidad del presente procedimiento
de adquisicion publica, se solicita a la convocante se sirva indicar si cuenta con la autorizacion presupuestaria y
recursos econoémicos, legalmente autorizados para la contratacién de seguro de personas que se solicita. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA PARA LA CONTRATACION DEL SEGURO

OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION.

2, En caso de que la aclaracion anterior sea respondida en sentido negativo, se solicita a la Convocante se sirva
indicar el procedimiento y fundamento legal bajo el cual espera recibir los recursos para cubrir el pagoe de primas
de seguro gue se solicita. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: VER RESPUESTA DE PREGUNTA ANTERIOR.

3. En complemento a las preguntas anteriores y solo para el caso de que se llegara a otorgar el servicio por un
plazo limitado, sin que la Convocante obtenga el presupuesto para realizar el pago de primas correspondiente, se
solicita a ésta se sirva ratificar que, la péliza y/o contrato celebrado, se dara por terminado anticipadamente y se
reembolsara al licitante adjudicado, los gastos no recuperables en que éste haya incurrido, durante plazo en que el
seguro o seguros de personas, hubiere estado vigente. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: LA CONVOCANTE RATIFICA QUE CUENTA CON LA DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA PARA LA

CONTRATACION DEL SEGURO OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION.

4, Como complemento de la aclaracién anterior, se solicita a la Convocante se sirva indicar si la contratacién del
seguro o seguros de personas cbjeto de la presente adquisicidon publica, comprenden el cumplimiento de una
obligacién contenida en alguna ley general, especial o particular, prestacion laboral, contrato colectivo de trabajo,
condicion general de trabajo, participacién en alglun grupo o cuerpo de seguridad ciudadana, gestion de riesgos,
servicios de emergencia, etc, en cuyo caso, agradeceremos se sirva manifestar lo conducente. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: CORRESPONDE A UNA PRESTACION AUTORIZADA POR LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO

PUBLICO, CONFORME AL ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE EXPIDE EL MANUAL DE PERCEPCIONES DE LOS

SERVIDORES PUBLICOS DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

5. A efecto de permitir una participacion equitativa, clara y transparente entre los licitantes, agradeceremos de la
Convocante indicar el presupuesto asignado para poder otorgar la prestacién que se licita. Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA: EL PRESUPUESTO AUTORIZADO PARA LA PARTIDA CORRESPONDIENTE AL PAGO DE CUOTAS DE

SEGURO DE VIDA, ES DE $2 "236,835.00

6. Para efectos de legalidad del presente procedimiento, se solicita a la convocante se sirya ratificar que la
contratacion de seguro de personas objeto de este procedimiento, no contraviene disposjcidnes legales en
materia de Austeridad. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE RATIFICA.
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7 Para efectos de transparencia en la operacion del servicio que se licita (seguro de personas), agradeceremos de
la Convocante confirmar que solamente seran consideradas como solventes aquellas propuestas cuyo importe de
la prima ofertada sea mayor a la siniestralidad reportada. Lo anterior considerando lo dispuesto en la fraccion |l del
Articulo 200 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, EL MECANISMO DE EVALUACION SE REALIZARA DE ACUERDO A LO SENALADO

EN EL NUMERAL V.1 DE LA CONVOCATORIA.

8. Hojas 8 y 15 de 72, |10 Modelo de Contrato y Firma de Contrato. Respecto de la formalizaciéon de las
obligaciones, se pide a la Convocante ratificar que el modelo de contrato constituye solo un formato el cual debera
ser ajustado por ésta y la aseguradora que resulte ganadora y en funcién de la propuesta que al efecto resulte
adjudicada. Asimismo, agradeceremos se sirva ratificar que, en caso de discrepancia entre las bases y junta de
aclaraciones con el contrato que se llegue a firmar, prevalecera lo establecido en las en las Bases y Junta de
Aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE RATIFICA.

9, Hoja 9 de 72, 115 Penas Convencionales. Se solicita a la Convocante ratifique que la penalizacién por mora sera
calculada conforme al articulo 276 de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, asimismo agradeceremos a la
convocante aclare que las penas convencionales seran calculadas sobre el monto de lo incumplido o servicio no
prestado, entendiéndose éste a la entrega de las pdlizas y documentacién necesaria derivada de la presente
licitacion en los plazos establecidos. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: LAS PENAS CONVENCIONALES SE APLICARAN DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL

11.15 DE LA CONVOCATORIA.

10. Hojas 20 y 38 de 72, Numeral IV.3.2.4. Estimaremos confirmar que mi representada da cumplimiento a dicho
requerimiento al poner a disposicién de ésta, oficina de atencidn de sus socios comerciales y agentes para llevar a
cabo |a atencion de todas las obligaciones que deriven de la péliza, tales como atender los reclamos y los tramites
de indemnizaciones de los asegurados y en su caso, beneficiarios, otorgamiento de formatos, asesorias, brindar
consultas, ofrecer informacion sobre la pdliza y otros productos, recepcion y tramite de reembolso de siniestros y
realizacion de pago de sumas aseguradas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EN LA OFICINA DE ATENCION SE DEBERA DESIGNAR A UN EJECUTIVO ADSCRITO A SU

REPRESENTADA.

1. En alcance a la pregunta anterior agradeceremos de la Convocante confirmar que cumplimos presentando
copia del comprobante de domicilio de la oficina solicitada, a nombre de nuestro socio comercial. Favor de
prenunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.,

12. Hoja 20 y 38 de 72, Numeral IV.3.2.5. Apreciaremos de la Convocante indicar que los conceptos de “asignacion
del ajustador” y "Finiquito” no aplican por tratarse de la contratacién de Seguro de Vida, sin embargo en el
procedimiento que se presente se especificardn todos los pasos a seguir en caso de siniestro. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

13. Hoja 21y 38 de 72. Numeral IV.3.2.6 PROPUESTA TECNICA Y IV.3.2.7 PROPUESTA ECONOMICA. Agradeceremos a
la Convocante confirmar que se da cumplimiento a su requerimiento presentando la Propuesta Técnica (Anexo |) y
la Propuesta Economica (Anexo |l), considerando las modificaciones que se deriven de la junta de aclaraciones més
los textos de las pdlizas correspondientes a las partidas en que se participe. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

14. En alcance a la pregunta anterior y como complemento de la hoja 48 de 72, Clausula de Prelacion,
agradeceremos a la Convocante confirmar que, para todas aquellas condiciones no establecidas o especificadas en
las bases de la licitacion, sus anexos, sus formatos y en las modificaciones derivadas de la presente junta de
aclaraciones, operaran de acuerdo a las condiciones generales ofrecidas por la Aseguradora adjudicada, siempre y
cuando no contravengan con las disposiciones legales vigentes. Favor de pronunciarse al respecto,

RESPUESTA: LAS CONDICIONES PARTICULARES O ESPECIALES DE ASEGURAMIENTO, ASi COMO LAS

MODIFICACIONES O ACLARACIONES DERIVADAS DE LA PRESENTE JUNTA DE ACLARACIONES, PREVALECERAN

SOBRE LAS CONDICIONES GENERALES DE “LA ASEGURADORA ADJUDICADA"”, EN TODO LO QUE PUDIERAN

OPONERSE.

15. Hoja 43 de 72, Anexo |, 1. Siniestralidad. Agradeceremos de la Convocante ratificar que en el caso de que dicha
informacion deba ser transferida entre las partes contratantes, la misma sera para preservar la continuidad en |
operacion del seguro correspondiente y en beneficio directo del o de los asegurados que formen parte de |a
colectividad asegurable, lo anterior de conformidad con lo establecido en la Ley Federal de teccion de Datos
Personales en Posesion de Particulares. Favor de pronupcua rse al respecto. :

RESPUESTA: SE RATIFICA.
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16. En complemento de la pregunta anterior y para preservar la informacion de los asegurados, agradeceremos a
la Convocante confirmar que, por tratarse de una exigencia contractual, la licitante adjudicada proporcionara el
reporte de siniestralidad, sélo con la informacion estadistica necesaria para la validacién de las reclamaciones y/o
antecedentes de siniestros, por lo que solicitamos se ratifique que en el reporte de siniestralidad correspondiente,
podran excluirse los datos personales sensibles que pudieran permitir la identificacion particular de un individuo,
por ejemplo: nombre del asegurado, nombre del beneficiario, padecimiento o enfermedad, motivo de siniestro,
etc. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, EL REPORTE DE LA SINIESTRALIDAD SE DEBERA ENTREGAR CON LA

INFORMACION COMPLETA AL ADMINISTRADOR DE LA POLIZA POR PARTE DE LA CONVOCANTE.

17. En caso de respuesta negativa a la pregunta anterior y para efectos de evitar posibles observaciones y/o
sanciones por parte del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales, por vialaciones a la Leyes de la materia; se solicita a la Convocante confirmar que ésta cuenta con el
consentimiento del o de los asegurados, para dar a conocer y/o recibir la informacion personal de éstos, ante la
Aseguradora o agente de seguros que intermedie el seguro o terceros involucrados, cuya utilizacion es necesaria
para la contratacion, operacion y/o servicio del seguro objeto del presente concurso, consentimiento que seré
exhibido en caso de requerimiento de autoridad competente, Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

18. Hoja 43 de 72, Anexo |, 3. Colectividad Asegurada. Respecto de las caracteristicas del grupo asegurado y en
apoyo al Estado Mexicano, como parte de los paises miembros de la Organizacion para la cooperacion y el
desarrollo econémice (OCDE) y en ejecucion del Acuerdo por el que se modifica el decreto que expide el protocolo
de actuacion en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos y
autorizaciones y concesiones; esta Aseguradora tiene registrada ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas
(CNSF), la clausula general por virtud de la cual cesaran los efectos del seguro de aquélla persona asegurada,
beneficiario y/o contratante que se ubique dentro de alguna lista oficial, relativa o vinculada con delitos que
atenten contra los intereses del estado y/o de los paises mencionados (OCDE). Por lo anterior, se solicita a la
Convocante se sirva ratificar que, en caso de que mi representada resulte adjudicada, la cldusula general referida,
formara parte de las condiciones de seguro, objeto del presente procedimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: NO SE RATIFICA.

19. En complemento a la pregunta anterior y para el caso de que la misma sea contestada de en sentido negativo.
Se solicita a la convocante se sirva ratificar gue la permanencia en la colectividad o grupo asegurable, de todas las
personas que participen de forma directa o indirecta en el presente seguro, que puedan ser relacionadas con las
actividades ilicitas establecidas en los Articulos 139 a 139 Quinquies, 148 Bis, 193 a 199, 400 y 400 Bis del Codigo
Penal Federal, quedaran sujetas a lo estipulado en las disposicicnes legales aplicables, en el entendido que las
Instituciones de Seguros, estan legalmente impedidas para establecer una relacion juridica con personas
relacionadas con dichas actividades ilicitas, lo anterior de conformidad con el articulo 492 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas y Disposiciones Generales vigentes. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE APLICARAN EN SU CASO, LAS DISPOSICIONES LEGALES CONDUCENTES.

20. Hoja 47 de 72, Segundo Cuadre, Inciso A) Atencién de Siniestros por parte de la Cabina de Atencion.
Estimaremos de la Convocante indicar que este inciso no es aplicable para el Seguro de Vida. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APREACIACION.

21. En caso de respuesta negativa a la pregunta anterior o apegarse a bases, amablemente solicitamos a la
Convocante aclarar el concepto de "Atencion de siniestros por parte de cabina de atencion”. Favor de pronunciarse
al respecto.

RESPUESTA: EL CONCEPTO DE “ATENCION DE SINIESTROS POR PARTE DE CABINA DE ATENCION" NO APLICA.

22, Hoja 47 de 72, Segundo Cuadro, Incisos C) y D), Se solicita a la convocante considerar que para la aseguradora
adjudicada se establezcan 10 dias habiles para los tiempos de respuesta en |a solicitud de documentos adicionales
y solicitudes de reconsideraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA.

23. Hoja 48 de 72, Reporte(s) de Siniestralidad. Estimaremos de la Convocante indicar que el reporte de
siniestralidad se proporcionara de forma trimestral dentro de los primeros 10 dias habiles posteriores al
vencimiento del trimestre a reportar, o cuando se solicite. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EL REPORTE DE SINIESTRALIDAD DE FORMA TRIMESTRAL O CUANDO LA CONVOCANTE LO SOLICITE,

EN UN PLAZO MAXIMO DE CINCO DiAS HABILES.

24, ANEXO Il, PROPUESTA ECONOMICA. Se le solicita a la Convocante indicar si se incluiran las tarifas de la
cobertura de potenciacion o si solo el licitante adjudicado las presentard al momento de entregar la péliza. Favor
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SOLO PODRA SER PRESENTADO POR EL LI \NTE ADJUDICADO EN FORMATO LIBRE.
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25, ANEXO I, PROPUESTA ECONOMICA. En relacion al Impuesto al Valor Agregado (IV.A). Estimaremos a la
Convocante indicar si para la partida 4 podemos agregar la siguiente nota: “El seguro de Vida no causa |.V.A". Favor
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: LA PRESENTE LICITACION SE INTEGRA DE UNA PARTIDA UNICA. RESPECTO AL IMPUESTO AL VALOR

AGREGADO, SERA SUFICIENTE CON COLOCAR “NO APLICA".

o @ ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

26. Agradeceremos confirmar que se entregara al concursante adjudicado la informacién de identificacion del
cliente para el expediente, el cual debe contener al menos: datos generales, nombramiento o poder del
representante legal, identificacion del representante legal, para dar cumplimiento al articulo 492 de la Ley de
Instituciones de Seguros y Fianzas. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.,

SEGUROS INBURSA, S.A., GRUPO FINANCIERO INBURSA

1 Numeral .4 Periodo de la Contratacién. Se solicita amablemente a la convocante confirmar gue la pdliza del
Seguro de Vida cubrira por un periodo de 12 meses, iniciando su vigencia a partir de las 12:00 horas del 30 de
septiembre de 2022 y hasta las 12200 horas del 30 de septiembre de 2023, periodo durante el cual sera vigente el
contrato que derive la presente Licitacion. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

2, Numeral |l.4 Pagos Favor de confirmar que la forma de pago de los seguros objeto de la presente licitacién, es al
contado (en una Unica exhibicidn). Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EL PAGO SE REALIZARA A TRAVES DE TRANSFERENCIA ELECTRONICA EN UNA SOLA EXHIBICION,
DENTRO DE LOS SIGUIENTES VEINTE DIAS NATURALES POSTERIORES A LA ENTREGA DE LA POLIZA Y CFDI.

3. Numeral 1110 Modelo del contrato. Respecto de la formalizacién de las obligaciones se sirva ratificar que el
modelo de contrato constituye solo un formate el cual debera ser ajustado por la convocante y la aseguradora que
resulte adjudicad y en funcién de la propuesta que al efecto resulte adjudicada. Y en caso de discrepancia entre las
bases y junta de aclaraciones con el contrato que se llegue a firmar, prevalecera lo establecido en las en las Bases y
Junta de Aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE RATIFICA.

4. Numeral 113 Deducciones. Se le solicita a la convocante no aplicar la deduccion que se menciona en el numeral
11.13 de las bases de la licitacion, por tratarse de un servicio de manera continua (no hay interrupciones).
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

5. Numeral [1.13 Deducciones. Se solicita a la convocante sustituir el término “a plena satisfacciéon” por “conforme a
las bases de la licitacion, en la junta de aclaraciones, en la proposicion (oferta técnica y econémica) del licitante ganador
y en la demas legislacion y normatividad aplicable” ya que el cumplimiento de las obligaciones no puede estar
supeditado al criterio subjetivo de una persong, sino a lo acordado durante el presente proceso de contratacion.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, LA ACEPTACION DEBE SER CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA
CONVOCATORIA Y LO QUE SE DERIVE EN LA PRESENTE JUNTA DE ACLARACIONES.

6. Numeral [1.15. Penas Convencionales. Se solicita a la convocante sefalar como pena convencional por
incumplimiento lo establecido en el art. 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, ya que dicho precepto
legal es de observancia obligatoria para las instituciones de seguros.

RESPUESTA: LAS PENAS CONVENCIONALES SE APLICARAN DE ACUERDO A LO SENALADO EN EL NUMERAL I1.15
DE LA CONVOCATORIA.

7. Numeral I11.3 Eventos del procedimiento, inciso b. Solicitamos amablemente a la convocante, que al término del
presente acto, nos sea proporcionado en medio magnético archivo en formato werd que contenga las bases, junta de
aclaraciones asi como las precisiones y los anexos derivados de esta, o en su defecto nos sea enviada via correo
electronico al siguiente correo: uhernandezt@inbursa.com, esto con el fin de evitar en la medida de lo posible el omitir
dato alguno que se haya acordado en |a presente junta y plasmar precisiones conforme a las respuestas dadas en este
acto. favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EL ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES SE PUBLICARA EN FORMATO WORD EN EL SISTEM
COMPRANET.

8. Numeral Ill.4 Fecha firma de contrato. Se solicita a la convocante eliminar de las bases la obligacion de firmar el
contrato, en razon de que la pdliza de seguro es el contrato, yva gue los articulos 19 y 20 de la Ley sobre el Contrato del
Seguro, establecen que el contrato de seguro se hara censtar por escrito, para lo cual las aseguradoras deberan
entregar al contratante del seguro una “péliza” en la que co los deyechos y obligaciones de las partes, aunado a lo
rato de seguro se perfecciona diesde el momento
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en gue el proponente tuviere conocimiento de la aceptacion de la oferta , y no puede sujetarse a la condicion
suspensiva de la entrega de la pdliza o de cualquier otro documento, por lo que en virtud de que los derechos y
obligaciones de las partes apareceran en estas bases, junta de aclaraciones, propuesta técnica y econémica del licitante
ganador, tales documentos haran las veces de la pdliza y el contrato se perfeccionara desde el momento en que el
licitante ganador tenga conocimiento del fallo, que es el momenteo que es aceptada la propuesta.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
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Asimismo el articulo 1807 del Cédigo Civil Federal, establece que el contrato se formaliza en el momento en que el
proponente reciba la aceptacion (fallo), estando ligado por su oferta (oferta técnica y econdmica).

RESPUESTA: SE DEBERA CELEBRAR UN CONTRATO CONFORME AL MODELO CONTENIDO EN EL ANEXO Ill DE LA
CONVOCATORIA.

9. Numeral IIl.7 Proposiciones conjuntas. Se solicita a la convocante que para dar cumplimiento al convenio de
participacién conjunta, nos permita presentar escrito manifestando bajo protesta de decir verdad en el que mi
representada, no procede o no aplica el convenio de participaciéon conjunta. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: SE ACEPTA.

10. Numeral 1111 Indicaciones relativas al fallo y a la firma del contrato, inciso B. Firma de contrato. Se solicita a la
convocante que en caso de que mi representada resulte adjudicada y de conformidad con la “Resolucién por la que se
expiden las Disposiciones de caracter general a que se refiere el articulo 140 de la Ley General de Instituciones y
Sociedades Mutualistas de Seguros”, previamente a la revision y firma y emisidon del contrato respectivo deberan de
obtener los siguientes datos y copia de los siguientes documentos:
Datos:
Denominacion o razon social;
Actividad u objeto social;
Registro Federal de Contribuyentes (con homoclave);
NUmero de serie de la Firma Electréonica Avanzada, cuando cuente con ella;
Domicilic; y
Nombre completo sin abreviaturas del administrador o administradores, director, gerente general o apoderado, que
con su firma pueda obligar a la dependencia o entidad para efectos de celebrar la operacién de que se trate.
Documentos:
Identificacion personal del (los) apoderado(s); y
Nombramiento del servidor publico que tenga facultades para contratar
RESPUESTA: SE ENTREGARA AL LICITANTE GANADOR LA SIGUIENTE INFORMACION:

1. IDENTIFICACION PERSONAL.

2. EL DOCUMENTO CON EL QUE SE ACREDITE EL CARACTER DE REPRESENTANTE O APODERADO.

3. DOCUMENTO CON EL QUE SE ACREDITE LA EXISTENCIA LEGAL.

1 Numeral |11 Indicaciones relativas al fallo y a la firma del contrato, inciso B. Firma de contrato, primer punto. Se
solicita amablemente a la convocante confirmar que, para acreditar las modificaciones a la acta constitutiva, se podra
presentar la Ultima copia de la compulsa notarial, de mi representada la cual contiene todas las modificaciones y se
encuentra registrada en el Registro PUblico de la Propiedad. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

12. Numeral IV.3.]1 Documentacién Legal y Administrativa. Favor de confirmar que los requisitos que se establecen
en el Numeral IV.3.]1 Documentacion Legal y Administrativa, son todos los que se requieren en la presente licitacion.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: LOS DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LA PROPOSICION, SON LOS QUE SE INDICAN EN LOS
NUMERALES IV.3.1Y IV.3.2

13. Numeral V.31 Documentacion Legal y Administrativa. se solicita a la convocante confirmar que la
documentacion deberd ser presentada conforme el Numeral V.31 Documentacion Legal y Administrativa, requisitos
para participar en la licitacién e integracién de la documentacién legal, técnica y econémica. favor de pronunciarse.
RESPUESTA: LOS DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LA PROPOSICION, SON LOS QUE SE INDICAN EN LOS
NUMERALES IV.3.1Y IV.3.2

14. Numeral 1V.3.1 Documentacion Legal y Administrativa. se solicita a la convocante confirmar el Numeral IV.3.]
Documentacion Legal y Administrativa se debera presentar como parte de nuestra propuesta.

RESPUESTA: LOS DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LA PROPOSICION, SON LOS QUE SE INDICAN EN L
NUMERALES IV.3.1Y IV.3.2

9, Numeral IV.3..7. Se solicita a la convocante considergpidicho escrito como "no obligatorio” pata) las empresas
grandes, en virtud de que sélo aplica a micro, pequefa y lahas emppresas.
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10. Numeral 1V.3.1.7. Solicitamos amablemente a la convocante nos permita presentar escrito manifestando bajo
protesta de decir verdad en el que mi representada, no se ubica dentro de |a estratificacion de Micro, Pequena Mediana
Empresa (Mipymes.) Ya gue es una empresa denominada como grande por el niumero de empleados y por su monto
de ventas, por lo que no aplica el Formato 7. Favor de Pronunciarse.

RESPUESTA: SE DEBERA PRESENTAR UN ESCRITO EN EL QUE SENALE QUE ESTA FUERA DE ESA CLASIFICACION.

. Numeral IV.3.2.2. Periodo para la prestacion del servicio. Se solicita a la convocante sustituir el término “a entera
satisfaccion" por “conforme a las bases de la licitacion, en la junta de aclaraciones, en la proposicion (oferta técnica y
econdémica) del licitante ganador y en la demas legislacién y normatividad aplicable” ya que el cumplimiento de las
obligaciones no puede estar supeditado al criterio subjetivo de una persona, sino a lo acordado durante el presente
proceso de contratacion.

RESPUESTA: LA ACEPTACION DEBE SER CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA Y LO QUE SE
DERIVE EN LA PRESENTE JUNTA DE ACLARACIONES.

15. Numeral IV.3.2.6. Propuesta Técnica. Agradeceremos a la convocante nos permita presentar escrito
manifestando bajo protesta de decir verdad que mi representada, en caso de resultar adjudicada, se compromete a
otorgar la cobertura cumpliendo en estricto apego las condiciones de las pélizas y el contenido en cada uno de los
anexos de estas bases de licitacion, aceptando las modificaciones efectuadas y los acuerdos derivados de las juntas de
aclaraciones y que estas modificaciones se quedaran plasmadas al momento de expedir la respectiva péliza; lo
anterior en sustitucion de la Propuesta Técnica (Anexo 1) y en el entendido de que mi representada entregara las
respectivas pdlizas conteniendo lo solicitado en el anexo técnico y considerando todos y cada uno de los cambios y
modificaciones derivadas de la junta de aclaraciones. favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EL LICITANTE DEBERA PRESENTAR EN SU PROPUESTA Y POLIZA, EN CASO DE RESULTAR
ADJUDICADO, EL ANEXO TECNICO COMPLETO, CON LAS MODIFICACIONES QUE RESULTEN DE LA PRESENTE
JUNTA DE ACLARACIONES.

16. Numeral IV.3.2.6. Propuesta Técnica. En caso de ser negativa la pregunta anterior, agradeceremos a la
convocante confirmar que se cumple este requisito trascribiendo el Propuesta Técnica (Anexo 1) y adicionalmente
presentando los proyectos de condiciones generales relativa al “Seguro de Vida", mas las puntualizaciones y/o
modificaciones que se acuerden en la junta de aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

17. Numeral 1V.32.6. Propuesta Técnica. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que debemos
complementar nuestra propuesta técnica con las condiciones generales, particulares pre impresas y textos impresos,
de cada una de las partidas, de mi representada. favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION,

18. Numeral 1V.32.6. Propuesta Técnica. Solicitamos a la convocante confirmar que aqguellos conceptos y
situaciones no consideradas dentro de su programa aplicaran de acuerdoe con las condiciones generales, particulares
pre impreso y textos impresos de condiciones de mi representada. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: LAS CONDICIONES PARTICULARES O ESPECIALES DE ASEGURAMIENTO, ASI COMO LAS
MODIFICACIONES O ACLARACIONES DERIVADAS DE LA PRESENTE JUNTA DE ACLARACIONES, PREVALECERAN
SOBRE LAS CONDICIONES GENERALES DE “LA ASEGURADORA ADJUDICADA", EN TODO LO QUE PUDIERAN
OPONERSE.

19. Formato 2 "Manifestacién del periodo para la prestacion del servicio”. Se solicita a la convocante sustituir el
término “a entera satisfaccion" por “conforme a las bases de la licitacidn, en la junta de aclaraciones, en la proposicion
(oferta técnica y economica) del licitante ganador y en la demas legislacion y normatividad aplicable” ya que el
cumplimiento de las obligaciones no puede estar supeditado al criterio subjetivo de una persona, sino a lo acordado
durante el presente proceso de contratacion.

RESPUESTA: LA ACEPTACION DEBE SER CONFORME A LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA Y LO QUE SE
DERIVE EN LA PRESENTE JUNTA DE ACLARACIONES.

20. Formato 9. Entrega de documentacion. Favor de confirmar que los requisitos que se establecen en el Formato 9.
Entrega de documentacion., son todos los que se requieren en la presente licitacion. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: SE CONFIRMA.

21 Formato 9. Entrega de documentacion. se solicita a la convocante confirmar que la documentacion debera ser
presentada conforme el Formato 9. Entrega de documentagion, requisitos para participar en la licitacign e integracion
de la documentacion legal, técnica y econdmica. favOyex :




LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
LA-03890G999-E21-2022

CONACYT CIATEC “SEGURO DE VIDA”"
RESPUESTA: SE CONFIRMA.

:,’..-_, @ ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
55

22, Formato 9. Entrega de documentacion. se solicita a la convocante confirmar el Formato 9. Entrega de
documentacion. Se debera presentar como parte de nuestra propuesta.
RESPUESTA: DICHO NO ES OBLIGATORIO Y NO AFECTA LA SOLVENCIA.

23, Anexo |. subnumeral 12 Estandar de Servicio, inciso d) Se solicita a la convocante, con fundamento en el articulo
23 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, confirmar que tiene conocimiento de que la empresa aseguradora tendra la
obligacion de expedir, a solicitud v costa del asegurado, copia o duplicado de la poliza asi como de las declaraciones
hechas en la oferta.

RESPUESTA: NO SE ACEPTA EL COBRO DE DERECHOS POR SOLICTUDES DE DUPLICADO DE DOCUMENTOS.

12. Anexo |Il. Modelo del contrato. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el modelo del contrato
es Unicamente de caracter informativo por lo que no serda motivo de descalificacion el no presentarlo en nuestra
propuesta. favor de pronunciarse.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

T3 Anexo lll. Modelo del contrato. Pagina 54. El pago de servicios prestados. Se solicita a la convocante eliminar el
noveno parrafo de la clausula Tercera del modelo de contrato en el que se condiciona el pago de las primas
compensandolo con el pago de las penas convencionales ya que no es posible, en virtud de que a la aseguradora deben
ingresar y aplicarse completamente los importes de las primas en perjuicio de que de manera independiente la
aseguradora realice el pago de penas convencionales gue en su caso deba efectuar.

RESPUESTA: SE ACEPTA.

14. Anexo |ll. Modelo del contrato. Clausula decima quinta, defectos y vicios ocultos. Se solicita a la convocante se
elimine la obligacién de responder por vicios ocultos, lo anterior con fundamento en el articulo 53 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el cual se aprecia que los prestadores de servicios
pueden responder por la calidad de los servicios que prestan, pero no de los defectos y vicios ocultos, ya que éstos solo
se pueden presentar en bienes,

RESPUESTA: SE ACEPTA.

15. Anexo |ll. Modelo del contrato. Clausula vigésima segunda, segunda de deducciones. Se solicita a la convocante
no aplicar la deduccién que se menciona en la clausula Vigésima Segunda, por tratarse de un servicio de manera
continua (no hay interrupciones).

RESPUESTA: SE ACEPTA.

6. Anexo |ll. Modelo del contrato. Clausula vigésima tercera, penas convencionales. Se solicita a la convocante
sefalar como pena convencional por incumplimiento lo establecido en el art. 276 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, ya que dicho precepto legal es de observancia obligatoria para las instituciones de seguros.

RESPUESTA: LAS PENAS CONVENCIONALES SERAN APLICADAS CONFORME LO ESTABLECIDO EN EL NUMERAL
11.15 DE LA CONVOCATORIA.

17. Anexo |Il. Modelo del contrato. Clausula trigésima séptima, jurisdiccion. En lo relativo a la jurisdiccion aplicable,
se solicita a la convocante confirme que en caso de controversia, las partes se someten Unicamente a los Tribunales
Federales Competentes con sede en la Ciudad de Leén, Guanajuato, con fundamento en el Decreto que reforma la
fraccion Ill, del articulo 1347-A del Cédigo de Comercio y la fraccion |l del articulo 571 del Codigo Federal de
Procedimientos Civiles publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 30 de diciembre de 2008, establece que el
Juez o Tribunal sentenciador extranjero no tiene competencia cuando exista, en los actos juridicos de que devenga la
resolucién que se pretenda ejecutar, una clausula de sometimiento Unicamente a la jurisdiccion de tribunales
mexicanos.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

18. Anexo IV. Nota informativa. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el Anexo IV. Nota
informativa es Unicamente de caracter informativo por lo que no sera motivo de descalificacion el no presentarlo en
nuestra propuesta. favor de pronunciarse.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

19. Anexo V. Solicitud de afiliacién. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el Anexo V. Solicitud d
afiliacién es Unicamente de caracter informativo por lo que no sera motivo de descalificacion el presentarlo en
nuestra propuesta. favor de pronunciarse. .

RESPUESTA: SE CONFIRMA.,
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20. Anexo VI. Encuesta de transparencia. Se solicita amablemente a la convocante confirmar que el Anexo VI.
Encuesta de transparencia es Unicamente de caracter informativo por lo que no sera motivo de descalificacion el no
presentarlo en nuestra propuesta. favor de pronunciarse.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

Preguntas Tecnicas:
21. Anexo |. Favor de indicar si es motivo de descalificacion el no otorgar dividendos.
RESPUESTA: EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO NO SE REQUIERE EL PAGO DE DIVIDENDOS.

22. Anexo |. Favor de indicar si el sueldo indicado en el listado de participantes es mensual
RESPUESTA: SE CONFIRMA QUE LOS SUELDOS SON MENSUALES.

23, Anexo |. Favor de indicar si es motivo de descalificacion el otorgar una cuota mayor para las opciones de
potenciacion del personal activo
RESPUESTA: LAS CUOTAS DEBERAN SER LAS MISMAS QUE LAS QUE SE OTORGAN PARA LA POLIZA COLECTIVA.

24, Anexo |. Favor de confirmar que la fecha de vigencia es por 1ano
RESPUESTA: SE CONFIRMA QUE LA VIGENCIA SERA A PARTIR DE LAS 12:00 HORAS DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE
2022 Y HASTA LAS 12:00 HORAS DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2023,

25. Anexo |. Se permite intermediacion es decir asignacion de agente.
RESPUESTA: EL LICITANTE DEBERA CONTAR CON OFICINAS DE REPRESENTACION COMERCIAL EN LA CIUDAD DE
LEON, ESTADO DE GUANAJUATO Y DEBERA DESIGNAR A UN EJECUTIVO ADSCRITO A SU REPRESENTADA.

26. Anexo |. Favor de confirmar que todos los siniestros ocurridos antes del inicio de vigencia de la presente
licitacion quedaran a cargo y serdn pagados por la aseguradora que actualmente tiene el programa, sean dentro de la
vigencia normal y/o prorroga.
RESPUESTA: SE CONFIRMA.

27 Anexo |. Dado que serd una péliza auto administrada, favor de confirmar que al termino de la vigencia se
obtendra la diferencia con el importe de la Suma Asegurada total reportada en el periodo finalizado, a la que se aplicara
la cuota media mensual, por un periodo igual a la mitad del periodo anterior, dando como resultado el importe del
recibo (deudor o acreedor), correspondiente a este concepto, que incluye lo que corresponda a modificaciones en las
Sumas Aseguradas y bajas o altas de Asegurados.

RESPUESTA: SE REALIZARA EL MECANISMO QUE SE INDICA EN EL NUMERAL 6 DEL ANEXO | DE LA
CONVOCATORIA.

28. Anexo |. Favor de proporcionar informacion de siniestralidad de al menos las ultimas 5 vigencias , indicando
fecha de ocurrido, fecha de registro, monto y cobertura afectado

RESPUESTA: ANEXO A LA CONVOCATORIA SE PRESENTO LA SINIESTRALIDAD CON LA QUE CUENTA LA
CONVOCANTE, SIENDO LA SIGUIENTE:

SUMA
FECHA DE ASEGURADA
RFC CAUSA DE FALLECIMIENTO
FALLECIMIENTO PAGADA POR LA
ASEGURADORA
2017-2012 NO SE CUENTA CON SINIESTRALIDAD
BEPPB30529MS2 29/06/2020 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA, NEUMCNIA COVID | $  698,086.40
CHOQUE SEPTICO, NEUMON A ATIPICA, PROBABLE SARS
FUACE60325K56 2912/2020 COV 2, HIPERTENSION ARTERIAL SISTEMICA, CARDIOPATIA | $  1,416,004.00
ISQUEMICA
NEUMONIA POR SARS COV 2, SINDROME DE DIFICULTAD
SAVABI0908HAS 18/03/2021 RESPIRATORIA DEL ADULTO, HIPERTENCION ARTERIAL | $  1,141,256.00
SISTEMICA
BERM7703240Q53 12/01/2022 NEUMON A POR SARS COV 2, ARTRITIS REUMATOIDE $  1180,05840

Anexo |. Favor de indicar si los beneficios solicitados para el personal activo :
Fallecimiento

Invalidez total y permanente
Exencidén de pago de primas

EeY
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RESPUESTA: LAS COBERTURAS SON FALLECIMIENTO POR CUALQUIER CAUSA, INCAPACIDAD TOTAL Y
PERMANENTE Y EXENCIé!‘J DE PAGO DE PRIMAS POR INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE PARA LOS
TRA:AJADORES QUE ESTEN EN ACTIVO O GOCEN DE LICENCIA MEDICA O SE ENCUENTREN EN PERMISO
SABATICO.

LA LATINOAMERICANA SEGUROS S.A

1. DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN ANEXO TECNICO, INDICAR LAS EDADES DE ACEPTACION Y CANCELACION
PARA EL TOTAL DE LAS COBERTURAS
RESPUESTA: SE DEBERA CONSIDERAR COMO EDAD MINIMA 18 ANOS Y MAXIMA 64 ANOS.

2. DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO EN ANEXO TECNICO LAS COBERTURAS SON BASICA, INVALIDEZ Y EXENCION
DE PAGO DE PRIMAS POR INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE. PRONUNCIARSE AL RESPECTO
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

3. SE SOLICITA INDIQUEN CUANTOS ASEGURADOS A HABIDO POTENCIADOS Y QUE POTENCIACION OCUPARON EN
LOS ULTIMOS 5 ANOS y
RESPUESTA: EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS NO SE TENIDO PERSONAL ASEGURADO CON POTENCIACION.

4. LISTADO DE ASEGURADOS POTENCIADOS EN LA ULTIMA VIGENCIA
RESPUESTA: EN LA ULTIMA VIGENCIA NO SE TENIDO PERSONAL ASEGURADO CON POTENCIACION.

5. SE REQUIERE LA SINIESTRALIDAD DE LOS ULTIMOS 5 ANOS EN FORMATO EXCEL (NUMERO DE SINIESTRO,
FECHA DE OCURRIDO, FECHA DE PAGO, MONTO PACADO, CAUSA, COBERTURA AFECTADA, INDICAR
POTENCIACION)

RESPUESTA: ANEXO A LA CONVOCATORIA SE PRESENTO LA SINIESTRALIDAD CON LA QUE CUENTA LA

CONVOCANTE, SIENDO LA SIGUIENTE:

SUMA
FECHA DE ASEGURADA
RFC CAUSA DE FALLECIMIENTO
FALLECIMIENTO PAGADA POR LA
ASEGURADORA
2017-2019 NO SE CUENTA CON SINIESTRALIDAD
BEPPB30529MS?2 29/06/2020 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA, NEUMONIA COVID | §  698,086.40
CHOQUE SEPTICO, NEUMONIA ATIPICA, PROBABLE SARS
FUACB60325K56 29/12/2020 €OV 2, HIPERTENSION ARTERIAL SISTEMICA, CARDICPATIA [ $  1,416004.00
ISQUEMICA
NEUMONIA POR SARS COV 2, SINDROME DE DIFICULTAD
SAVAGI0908HAS 18/03/2021 RESPIRATORIA DEL ADULTO, HIPERTE NCION ARTERIAL % 1,141,256.00
SISTEMICA
BERM7703240Q53 12/01/2022 NEUMON A POR SARS COV 2, ARTRITIS REUMATOIDE $  1,80,058.40

6. INDICAR LA SUMA ASEGURADA MAXIMA SIN REQUISITOS DE ASEGURABILIDAD CON LA QUE SE CUENTA

ACTUALMENTE
RESPUESTA: NO SE ACEPTARAN PROPUESTAS CON SUMA ASEGURADA EN DONDE SE SOLICITEN REQUISITOS DE

ASEGURABILIDAD.

7. INDICAR LAS PRIMAS NETAS DE LAS ULTIMAS 5 VIGENCIAS ;
RESPUESTA: A CONTINUACION, SE PRESENTAN LAS ADJUDICACIONES DE LAS ULTIMAS CINCO VIGENCIAS:

PROVEEDOR PRIMA NETA ASEGURADOS
GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.AB. $570,296.93 7
ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, SA.
DECV. $471,222.90 191
ASERTA SEGUROS VIDA, SA. DE C.V,
GRUPO FINANCIERO ASERTA $359,720.77 L
ASEGURADORA PATRIMONIAL VIDA, S.A. $494243.94 -
DEC.V. =
SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V.,, GRUPO 4 4\ $596,891.61 189 A

- SN
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8. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE, SI SE APEGARA A CONDICIONES GENERALES DE LA
ASEGURADORA TODO AQUELLO QUE NO SE ENCUENTRE ESTIPULADO EN LA LICTACION

RESPUESTA: LAS CONDICIONES PARTICULARES O ESPECIALES DE ASEGURAMIENTO, ASi COMO LAS

MODIFICACIONES O ACLARACIONES DERIVADAS DE LA PRESENTE JUNTA DE ACLARACIONES, PREVALECERAN

SOBRE LAS CONDICIONES GENERALES DE “LA ASEGURADORA ADJUDICADA”, EN TODO LO QUE PUDIERAN

OPONERSE.

9. - SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR S| PARA LA COBERTURA DE INVALIDEZ TOTAL Y
PERMANENTE SE APEGARAN A LA LEY DEL IMSS
RESPUESTA: SE CONFIRMA.

10. - SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE QUE INDIQUE EL PORCENTAJE A DEFINIR EL PORCENTAJE DE
INVALIDEZ
RESPUESTA: SERA CONFORME A LO QUE ESTABLEZCA EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL.

1. - SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR S| SE PRESENTA EL FORMATO ST3 Y ST4 SELLADO
POR PARTE DEL IMSS
RESPUESTA: SE CONFIRMA.

12. - SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR S| EXISTEN VARIOS RECIBOS DE NOMINA Y CUAL
VA A SER EL QUE SE TOMA EN CUENTA Y S| SE TOMA SALARIO BASE MENSUAL.
RESPUESTA: EXISTE UN SOLO RECIBO DE NOMINA Y SE TOMA EL SALARIO BASE MENSUAL.

13. -SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR S| LOS 30 DIAS NATURALES PARA EL PAGO DE LA
SUMA ASEGURADA EMPIEZAN A PARTIR DE RECIBIR LA DOCUMENTACION COMPLETA.
RESPUESTA: SE CONFIRMA.

14. -SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE S| SE HARA ENTREGA DE LA DOCUMENTACION SOLICITADA
POR LA ASECURADORA Y QUE NO SE ENCUENTRA EN EL LISTADO ANTES MENCIONADO.
RESPUESTA: SOLO SE ENTREGARA LA DOCUMENTACION QUE SE INDICA.

SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO BANORTE

No. PAGINA APARTADO PREGUNTA

1 GENERAL

CORRESPONDIENTES EN LOS TIEMPOS INDICADOS EN LAS BASES DE
PRESENTE LICITACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: SE-CONFIRMA.

/“'

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR LAS RESOLUCIONES
CUARTA, QUINTA Y DECIMA TERCERA DE LA RESOLUCION POR LA QUE SE
EXPIDEN LAS DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL A QUE SE REFIERE
EL ARTICULO 140 DE LA LEY GENERAL DE INSTITUCIONES Y SOCIEDADES
MUTUALISTAS DE SEGUROS, PUBLICADAS EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION CON FECHA 19 DE JULIO DE 2012, ACTUALMENTE ARTICULO
492 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS, PUBLICADA EN
EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 4 DE ABRIL DE 2013 Y QUE
ENTRO EN VICOR EL PASADO 4 DE ABRIL DE 2015, LAS INSTITUCIONES Y
SOCIEDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS PREVIO A LA CELEBRACION DE
CONTRATOS DE CUALQUIER TIPO, DEBEMOS INTEGRAR UN EXPEDIENTE
DE IDENTIFICACION DEL CLIENTE QUE CONTENGA LA INFORMACION Y
DOCUMENTACION DEL CONTRATANTE PREVISTA EN DICHA RESOLUCION,
POR LO QUE AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE
LA INFORMACION RESPECTIVA SERA ENTREGADA AL LICITANTE QUE
RESULTE ADJUDICADO EN EL PRESENTE PROCESO DE CONTRATACION
PUBLICA, A LA CONCLUSION DEL ACTO DE FALLO, LO ANTERIOR PARA
ESTAR EN POSIBILIDADES DE PODER EMITIR LAS POLIZAS
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GENERAL

SE SOLICITA A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LA JUNTA DE
ACLARACIONES, ANEXOS DERIVADOS DE ELLA Y CONVOCATORIA EN
FORMATO WORD O EN SU CASC EN FORMATO EDITABLE. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE PUBLICARA EL ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES EN
FORMATO WORD.

GENERAL

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN
CASO DE RESULTAR ADJUDICADA MI REPRESENTADA, TODAS AQUELLAS
CONDICIONES NO ESTABLECIDAS O ESPECIFICADAS EN LAS BASES DEL
PRESENTE CONCURSO, SUS ANEXOS Y EN LAS MODIFICACIONES
DERIVADAS DE LA PRESENTE JUNTA DE ACLARACIONES, OPERARAN DE
ACUERDO A LAS CONDICIONES GENERALES DEL SEGURO
CORRESPONDIENTE, OFRECIDAS POR M| REPRESENTADA SIEMPRE Y
CUANDO NO CONTRAVENGAN LAS DISPOSICIONES LEGCALES VIGENTES.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: LAS CONDICIONES PARTICULARES O ESPECIALES DE
ASEGURAMIENTO, ASi COMO LAS MODIFICACIONES O ACLARACIONES
DERIVADAS DE LA PRESENTE JUNTA DE ACLARACIONES,
PREVALECERAN SOBRE LAS CONDICIONES GENERALES DE “LA
ASEGURADORA ADJUDICADA”, EN TODO LO QUE PUDIERAN
OPONERSE.

GENERAL

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR, QUE EN
CASO DE QUE M| REPRESENTADA RESULTE ADJUDICADA EN EL
PRESENTE PROCESO DE LICITACION Y AL SER UNA PRACTICA PERMITIDA
POR LA COMISION NACIONAL DE SEGUROS Y FIANZAS, PODREMOS
ASIGNAR PARA LA ATENCION DE LA CUENTA UN AGENTE DE SEGUROS
AUTORIZADO POR DICHO ORGANISMO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: SE DEBERA CONTAR CON OFICINAS DE REPRESENTACION
COMERCIAL EN LA CIUDAD DE LEON, ESTADO DE GUANAIJUATO,
DESIGNANDO A UN EJECUTIVO ADSCRITO A LA REPRESENTADA DEL
LICITANTE.

GENERAL

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PARA
LA PRESENTACION DE NUESTRA PROPOSICION, ES DECIR PARA LA
PROPUESTA TECNICA, LA PROPUESTA ECONOMICA, ADEMAS DE LA
PROPOSICION SE PODRA PRESENTAR UNA CARTA BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD, EN DONDE SE ACEPTAN TODAS LAS MODIFICACIONES
QUE RESULTEN DE LA JUNTA DE ACLARACIONES, SIN SER NECESARIO
TENER QUE INSERTAR DICHAS MODIFICACIONES, EN LA PROPUESTA
TECNICA, EN LA PROPUESTA ECONOMICA Y EN LA DOCUMENTACION
LEGAL Y ADMINISTRATIVA, ADJUNTANDO TAMBIEN COPIA DE LA JUNTA
DE ACLARACIONES FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LECAL DE LA
LICITANTE. ¥ UNICAMENTE LA LICITANTE ADJUDICADA DEBERA
PRESENTAR LAS INCLUSIONES EN SU PROPOSICION GANADORA. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: PODRA PRESENTARSE DE AMBAS FORMAS, INSERTANDO
LO DERIVADO DE LA JUNTA DE ACLARACIONES A SU PROPOSICION O
PRESENTANDO UN MANIFIESTO.

CONAC Yr
2
3
4
5
6 10

1118 PLAZO, LUGAR Y
ENTREGA.

SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR, QUE LOS 15
DIAS HABILES PARA EMITIR LAS POLIZAS CONTARAN A PARTIR DE LA
ENTREGA COMPLETA DE LA DOCUMENTACION REFERENTE A LA
IDENTIFICACION DEL CLIENTE (DOCUMENTO QUE ACREDITE LA
FORMACION DE LA ENTIDAD, RFC, PODER NOTARIAL O NOMBRAMIENTO
DEL REPRESENTANTE QUE FIRME LOS CONTRATOS, IDENTIFICACION
OFICIAL DEL REPRESENTANTE, COMPROBANTE DE DOMICILIO, FIRMA DEL
FORMATO “IDENTIFICACION DEL CLIENTE) SOLICITADA POR Mf]
REPRESENTADB@DE ACUERDO AL ARTICULO 492 DE LA LEY DE)
S

INSTITUCIO GUROS Y FIANZAS. FAVOR DE, PRONUNCIARSE AL
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CONACYT CIATEC SECURD DEVIRA
RESPECTO.
RESPUESTA: SE CONFIRMA.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN
V.31 CASO DE QUE M| REPRESENTADA NO SE ESTRATIFIQUE COMO EMPRESA
DOCUMENTACION MICRO, PEQUENA O MEDIANA, PODRA PRESENTAR UN ESCRITO LIBRE
7 19 LECALY BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD EN DONDE MANIFIESTE QUE ES UNA
ADMINISTRATIVA EMPRESA GRANDE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
FORMATO IV.3.1.7 RESPUESTA: SE DEBERA PRESENTAR UN ESCRITO EN EL QUE SENALE
FORMATO 7 QUE ESTA FUERA DE ESA CLASIFICACION.
V.31 SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE SE
DOCUMENTACION CUMPLE CON ESTE PUNTO PRESENTANDO UNICAMENTE EL FORMATO 8
3 19 LECALY MANIFIESTO DE NO VINCULOS NI CONFLICTO DE INTERES. FAVOR DE
ADMINISTRATIVA PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
FORMATO IV.3.1.8 RESPUESTA: SE CONFIRMA.
FORMATO 8
IV.4 INSTRUCCIONES |SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS
PARA LA FOLIOS SON INDIVIDUALES, UNO PARA LA DOCUMENTACION LEGAL Y
ELABORACION Y ADMINISTRATIVA OTRO PARA PROPUESTA TECNICA Y OTRO FOLIO PARA
9 51 ENVIO DE LA PROPUESTA ECONOMICA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
PROPOSICIONES POR | RESPUESTA: PUEDEN FOLIAR DE FORMA INDIVIDUAL O CONTINUA.
MEDIOS REMOTOS DE
COMUNICACION
INCISO B)
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL
ANEXO Il ES DE CARACTER INFORMATIVO Y QUE SOLO DEBE SER
PRESENTADOC POR EL LICITANTE ADJUDICADO, POR LO CUAL NO SERA
ANEXO 1] CAUSA DE DESCALIFICACION, EL NO PRESENTARLO EN LA PROPUESTA
PRESENTADA POR M| REPRESENTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
10 50-66 MODELO DE
CONTRATO RESPECTO.
RESPUESTA: EL MODELO DE CONTRATO ES SOLO PARA SU
CONOCIMIENTO, NO ES NECESARIO PRESENTARLO COMO PARTE DE SU
PROPOSICION.
SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE LOS
ANEXO IV ANEXOS IV, V'Y VI SON DE CARACTER INFORMATIVO Y NO SERA CAUSA DE
1 67-72 ANEXO V DESCALIFICACION, EL NO INCLUIRLOS EN LA PROPUESTA PRESENTADA
ANEXO V| POR M| REPRESENTADA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: SE CONFIRMA.
BASES, ASECURADOS, Favor de proporcionar la lista de personal asegurable
ANEXO 1. para dicha propuesta en formato Excel, desglosando nombre, RFC, fecha de
ESPECIFICACIONES | nacimiento, edad, ocupacion y especificando al grupo (mando y enlace) o
2 43 TECNICAS Y ALCANCES | partida al que pertenecen, asi como sus coberturas y beneficios adicionales.
DE LA POLIZA. 3 FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
COLECTIVIDAD RESPUESTA: EL LISTADO CON DATOS COMPLETOS SOLO SERA
ASEGURABLE PROPORCIONADO AL LICITANTE GANADOR.
ANEXO 1. BASES, ASEGURADOS Le pedimos & la licitante nos indique si el seguro es
ESPECIFICACIONES | obligatorio para el personal elegible indicado. FAVOR DE PRONUNCIARSE
13 43 TECNICAS Y ALCANCES | AL RESPECTO
DE LA POLIZA. 3. RESPUESTA: SE CONFIRMA.
COLECTIVIDAD
ASEGURABLE
BASES, VIGENCIA: Favor de confirmar que la vigencia para todas las partidas
ANEXO 1. iniciard a las 12:00 horas del dia 30 de septiembre de 2022 y cencluira a las
ESPECIFICACIONES |12:00 horas del dia 30 de septiembre de 2023. FAVOR DE PRONUNCIARSE
14 43 TECNICAS Y ALCANCES | AL RESPECTO.
DE LA POLIZA, 2. RESPUESTA: LA PRESENTE LICITACION UNICAMENTE SE INTEGRA DE
VIGENCIA UNA PARTIDA VUNICA, CUYA VIGENCIA INICIRA A PARTIR DE LAS 12:00
HORAS DEL E SEPTIEMBRE DE 2022 Y HASTA LAS 12:00 HORAS D,E‘I'.')
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CONACYT CIATEC B
30 DE SEPTIEMBRE DE 2023.
BASES, COBERTURAS, de la Convocante ratifique si es correcta nuestra
apreciacién, las coberturas que solicita para el personal activo son:
ANEXO 1 Cobertura por Fallecimiento con regla de suma asegurada de 40 meses de
) percepcion ordinaria mas la compensacién garantizada, cobertura por
ESPECIFICACIONES .
TECNICAS Y ALCANCES Invalidez to'tgl y/o permanepte con regla de_guma asegurada de 40 meses
15 43 DE LA POLIZA. de percepcion ordmarlq mas la compensacion garantizada, cpbertura por
4.SUMAS exencion de pagoe de prima para Eallemmlento en el caso Invalidez Total y/o
ASEGURADAS Y Permanente, en caso contraric favor de especificar. FAVOR DE
COBERTURAS PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: LAS COBERTURAS Y SUMAS ASEGURADAS SE INDICAN EN
EL NUMERAL 4 DEL ANEXO | DE LA CONVOCATORIA.
ANEXO 1. BASES, COBERTURAS, Favor de ratificar si es correcta nuestra apreciacion,
ESPECIFICACIONES | Unicamente su cubrird a personal activo. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
16 43 TECNICASYI{\LCANCES RESPECTO. ] )
DE LA POLIZA. RESPUESTA: SE CUBRIRA PARA LOS TRABAJADORES QUE ESTEN EN
COLECTIVIDAD ACTIVO O GOCEN DE LICENCIA MEDICA O SE ENCUENTREN EN PERMISO
ASECURABLE SABATICO.
BASES, COBERTURAS. Favor de confirmar que en caso de requerir se cubra
ANEXO 1. a personal en licencia médica con o sin goce de sueldo, agradeceremos
- 43 ESPECIFICACIONES | confirme que el pago de primas de dicho personal sera a cargo de la
TECNICAS Y ALCANCES | Convocante. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
DE LA POLIZA, RESPUESTA: SE CONFIRMA.
BASES, CONDICIONES ESPECIALES. Estimaremos de la convocante ratificar
ANEXO 1. que se podran aceptar las designaciones de beneficiarios y consentimientos
ESPECIFICACIONES |de ser asegurado de otras companias, siempre y cuando estos no tengan
TECNICAS Y ALCANCES |una antigliedad mayor a los 5 afios. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
18 43 DE LA POLIZA. 5. RESPECTO.
CONDICIONES RESPUESTA: SE RESPETARA EL ULTIMO CONSENTIMIENTO QUE TENGA
ESPECIALES PARA FIRMADO CON ASEGURADORAS ANTERIORES, SIN CONSIDERAR
TODA LA POLIZA ANTIGUEDAD.
BASES, COBERTURAS, GASTOS FINALES, Estimaremos de la Convocante
ratifique si es correcta nuestra apreciacion. El 30% que solicita para gastos
ANEXO 1 finales, es un anticipo el cual se descontara proporcionalmente de la Su.ma
; Asegurada por la Cobertura de Fallecimiento y se entregara el porcentaje a
ESPECIFICACIONES o ; : " : !
TECNICAS Y ALCANCES los ber‘meflclianos segun I.a. designacion correspondiente, este 'anltlc:|po
19 45 DE LA POLIZA. 9 quedaré sujeto a las condiciones ofertadas por la aseguradora adjudicada.
ANTICIPO DE SQNiA FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
ASEGURADA POR RESPUESTA: EL ANTICIPO DEBERA ENTREGARSE, DENTRO DE LOS
GASTOS FUNERARIOS CINCO DIAS SIGUIENTES A LA FECHA CON LA PRESENTACION DEL ACTA
" |DE DEFUNCION DEL ASEGURADO Y CON LA PROPORCION QUE
CORRESPONDA DE ACUERDO A LA DESIGNACION DE BENEFICIARIOS.
ANEXO 1. BASES, COBERTURAS, Solicitamos a la convocante ratificar que las
ESPECIFICACIONES |coberturas de Invalidez Total y fallecimiento son excluyentes. FAVOR DE
TECNICAS Y ALCANCES | PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
20 43 DE LA POLIZA. RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.
4.SUMAS
ASEGURADAS Y
COBERTURAS
ANEXO 1. BASES, COBERTURAS, Favor de confirmar, para el caso de la Invalidez Total y
ESPECIFICACIONES Permanente, la fecha de siniestro seré la establecida en el dictamen médico
TECNICAS Y ALCANCES | otorgada por la Institucion que dictamine. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
21 43 DE LA POLIZA. RESPECTO
4 SUMAS RESPUESTA: SE CONFIRMA.
ASEGCURADAS Y
COBERTURAS A s A A
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BASES, COBERTURAS, Solicitamos a la convocante ratificar, para la Invalidez,
ANEXO 1. en el caso de existir controversia en el dictamen expedidoe por la Institucion

ESPECIFICACIONES
TECNICAS Y ALCANCES

competente, la Aseguradora podra valorar la procedencia de dicho
dictamen mediante un Médico Especializado y Certificado en Salud del

22 43 DE LA POLIZA. Trabajo con el historial completo de dicha invalidez. FAVOR DE
4.SUMAS PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
ASECURADASY RESPUESTA: EL DICTAMEN EMITIDO POR LA INSTITUCION COMPETENTE
COBERTURAS SERA INAPELABLE.
BASES, COBERTURAS, Favor de indicar si a la fecha se tiene conocimiento
ANEXO 1. de asegurados con alguna incapacidad temporal o licencia médica, en caso
ESPECIFICACIONES | afirmativo se solicita a la convocante proporcionar el detalle de dicho
TECNICASYALCANCES personal indicando nombre, RFC o fecha de nacimiento, la colectividad y
23 43 DE LA POLIZA. poliza a la que pertenece, asi como la causa que origind la incapacidad.
4SUMAS FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
ASECURADAS Y RESPUESTA: A LA FECHA NO SE CUENTA CON ASEGURADOS EN ESTE
COBERTURAS SUPUESTO.
BASES, EDADES DE ACEPTACION. Solicitamos amablemente a la
convocante con el fin de no encarecer la propuesta se limite la edad de
aceptacion de los beneficios de la forma que sigue:
ANEXO 1. CORiEmu EDADES DE ACEPTACION
ESPECIFICACIONES .,
TECNICAS Y ALCANCES Fallecimie Sin Iimite
24 43 DE LA POLIZA. nto
4SUMAS lid De 15 a 64 anos con cancelacion a los 65
ASEGURADAS Y Invalidez SR6S,
COBERTURAS
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: LA _uEDAD DE ACEPTACION MINIMA ES DE 18 ANOS Y
MAXIMA DE 64 ANOS.
ANEXO 1 BASES, Favor de mencionar a detalle si a la fecha tiene reclamos pendientes
ESPECIFICACIbNES de pago. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
55 44 TECNICAS Y ALCANCES RESPUESTA: NO SE CUENTA CON RECLAMOS PENDIENTES.
DE LA POLIZA. 8. PAGO
DE SUMA ASEGURADA
BASES, Favor de confirmar que en caso de surgir y/o tener reclamos
ANEXO 1. g . .
ESPECIFICACIONES pendientes de pago, seran a cargo de la aseguradora que fue adjudicada en
26 44 TECNICAS Y ALCANCES la vigencia de la fecha que ocurrio el siniestro. FAVOR DE PRONUNCIARSE
DE LA POLIZA. 8. PAGO | AL RESPECTO
DE SUMA ASEGURADA RESPUESTA: SE CONFIRMA.
BASES, Se solicita amablemente a la convocante aclarar si en las Ultimas 3
ANEXO 1. vigencias han cambiado las condiciones a aplicar, especifique. FAVOR DE
57 43 _ESPECIFICACIONES PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
TECNICAS Y ALCANCES | RESPUESTA: NO HAN SIDO MODIFICADAS LAS CONDICIONES DE LAS
DE LA POLIZA. ULTIMAS TRES VIGENCIAS.
BASES, ADMINISTRACION. Favor de ratificar que la poliza sera auto
ANEXO 1. s . : ; : . o
administrada, y al final de la vigencia se realizara el cobro o devolucion de
ESPECIFICACIONES . T . .
TECNICAS Y ALCANCES | Prima por los movimientos de altas, bajas o cambios de suma asegurada, en
28 S - caso contrario favor de especificar. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
DE LA POLIZA. 6.
ADMINISTRACION DE | peCbil (2 e CONFIRMA.
LA POLIZA jf
e /

S v




&3

S

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
LA-03890G999-E21-2022

1 ”
CONACYT ' CIATEC SECURO DE VIDA
BASES, ADMINISTRACION. En relacién a la pregunta anterior y en caso de
haber respondido afirmativamente, se solicita de la convocante que el
calculo de ajustes de prima por altas, bajas o cambios se realizara de
acuerdo a las siguientes caracteristicas:
ANEXO 1 Al concluir la vigencia el pago de prima derivado de los movimientos
ESPECIFICACIONES de altas o bajas se ajustaran con pase en siguiente:
TECNICAS Y ALCANCES A=El total de la suma de la prima neta prorrateada de cada alta
29 44 DE LA POLIZA. 6 B=El total de la suma de la prima neta no devengada de cada
e de las bajas
ADMINISTRACION DE g[‘a(A_ B): sord la pri ; " o , |
LA POLIZA C;SO ; sera la prima neta a cobrar o devolver segun sea e
Caso contrario favor de especificar la forma en que se realizara el calculo.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: EL AJUSTE DE PRIMA SE REALIZARA CONFORME AL
NUMERAL 6 DEL ANEXO | DE LA PRESENTE CONVOCATORIA.
BASES, ADMINISTRACION. Estimaremos de la convocante indicar la
periodicidad con que seran reportados los movimientos de altas, bajas o
ANEXO 1. cambios de sueldo a la compafia adjudicada FAVOR DE PRONUNCIARSE
ESPECIFICACIONES | AL RESPECTO.
20 4t TECNICAS Y ALCANCES | RESPUESTA: LOS MOVIMIENTOS DE ALTAS, BAJAS O CAMBIOS DE
DE LA POLIZA. 6. SUELDO, EN CASO DE EXISTIR, SERAN REPORTADOS A LA
ADMINISTRACION DE | ASEGURADORA ADJUDICADA DE FORMA TRIMESTRAL POR EL
LA POLIZA RESPONSABLE DE LA POLIZA POR PARTE DE LA CONVOCANTE, SIN
EMBARGO, EL AJUSTE SE REALIZARA AL TERMINO DE LA VIGENCIA.
BASES, CONDICIONES GENERALES, Se solicita amablemente a la
Convocante ratificar que para todos aquellos conceptos no descritos en las
bases de la presente licitacién, operaran las Condiciones Generales, asi como
las exclusiones que operen para mi representada, registradas ante la CNSF,
ANEXO 1. prevaleciendo las condiciones particulares solicitadas por el contratante.
ESPECIFICACIONES FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
31 43 TECNICAS Y ALCANCES RESPUESTA: LAS CONDICIONES PARTICULARES O ESPECIALES DE
DE LA POLIZA ASEGURAMIENTO, ASi COMO LAS MODIFICACIONES O ACLARACIONES
i DERIVADAS DE LA PRESENTE JUNTA DE ACLARACIONES,
PREVALECERAN SOBRE LAS CONDICIONES GENERALES DE “LA
ASEGURADORA ADJUDICADA”, EN TODO LO QUE PUDIERAN
OPONERSE.
BASES, SEPARACION DE LA COLECTIVIDAD. Estimaremos de la convocante
ANEXO 1 ratificar que, estamos bajo el entendido que las coberturas bajo las cuales se
ESPECIFICACIONES otorgard el derecho de conversion a individual seraT’Ias rrl13515|mllares que
TECNICAS Y ALCANCES | 5€ tengan en .Ios planes |nd|V|f:iuaIes de la compania adjudicada, con los
52 G4y B costos y tarifas correspondientes. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
DE LA POLIZA. 7.
SEPARACION DE LA RESPECTO. <
COLECTIVIDAD. RESPUESTA: LAS COBERTURAS DE POTENCIACION DEBERAN SER LAS
MISMAS QUE LAS OTORGADAS EN EL PRESENTE PROCEDIMIENTO.
ANEXO 1. BASES, POTENCIACION. Favor de confirmar que, los asegurados solo podran
ESPECIFICACIONES potenciar para la cobertura de fallecimiento e invalidez total, en caso
23 45 TECNICAS Y_ALCANCES contario favor de especificar. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
DE LA POLIZA.10. RESPUESTA: SE CONFIRMA.
POTENCIACION DE
SEGURO DE VIDA
ANEXO 1. BASES, POTENCIACION. Se agradece a la convocante confirmar gue la
ESPECIFICACIONES |contratacion de la suma asegurada potenciada sera a mas tardar 30 dias
24 45 TECNICAS Y ALCANCES | naturales después de la adjudicacion del contrato o 30 dias naturales
DE LA POLIZA. 0. después de ingresar a la colectividad en caso de altas. FAVOR DE
POTENCIACION DE | PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SEGURO DE VIDA RESPUESTA: SE CONFIRMA.
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ANEXO 1. POTENCIACION DE SUMA ASEGURADA. En alcance a la pregunta anterior y
ESPECIFICACIONES |en caso de resultar negativa agradeceremos nos indique los periodos
- 45 TECNICAS Y ALCANCES | establecidos para la contratacion de la suma asegurada potenciada. FAVOR
DE LA POLIZA.10. DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
POTENCIACION DE | RESPUESTA: REVISAR RESPUESTA DE PREGUNTA ANTERIOR.
SEGURO DE VIDA
ANEXO 1. POTENCIACION DE SUMA ASECURADA. Favor de confirmar que las primas
ESPECIFICACIONES |de potenciacion no son criterios de adjudicacion. FAVOR DE
26 45 TECNICAS Y ALCANCES | PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
DE LA POLIZA.T0. RESPUESTA: SE CONFIRMA.
POTENCIACION DE
SEGURO DE VIDA
ANEXO 1. POTENCIACION DE SUMA ASEGURADA. Favor de confirmar que las primas
ESPECIFICACIONES |de potenciacién solo seran proporcionadas por la aseguradora adjudicada
2 45 TECNICAS Y ALCANCES | en un formato libre. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
DE LA POLIZA.10. RESPUESTA: SE CONFIRMA.
POTENCIACION DE
SEGURO DE VIDA
ANEXO 1 POTENCIACION DE SUMA ASEGURADA En caso de ser negativa la respuesta
s a la pregunta anterior, solicitamos a la convocante nos permita presenten
ESPECIFICACIONES B . i
TECNICAS Y ALCANCES dentro. dg’ la propuesta economica en un fo_rmato libre las primas de
38 45 - potenciacion, en caso contario favor de proporcionar el formato. FAVOR DE
DE LA POLIZA.10.
POTENCIACION DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
SEGURO DE VIDA RESPUESTA: REVISAR RESPUESTA DE PREGUNTA ANTERIOR.
ANEXO 1. POTENCIACION DE SUMA ASEGURADA. Agradeceremos a la convocante
ESPECIFICACIONES |que nos confirme quien serda el responsable del pago de primas y
29 45 TECNICAS Y ALCANCES | potenciaciones de los asegurados titulares, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
DE LA POLIZA.10. RESPECTO.
POTENCIACION DE | RESPUESTA: SERAN PRECISAMENTE LOS ASEGURADOS TITULARES.
SEGURQC DE VIDA
ANEXO 1. POTENCIACION DE SUMA ASEGURADA. Favor de compartir el listado con el
ESPECIFICACIONES |importe potenciado actual de aquellos que tengan potenciacién, asi como
40 45 TECNICAS Y ALCANCES | la siniestralidad reportada por subgrupo. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
DE LA POLIZA.10. RESPECTO
POTENCIACION DE | RESPUESTA: ACTUALMENTE NO HAY PERSONAL CON POLIZA
SEGURC DE VIDA POTENCIADA.
BASES, PROPUESTA ECONOMICA. Estimaremos de la Convocante ratifique
que todo lo referente a precios unitarios se debera entender a la prima total
42 49 ANEXO 2. PROPUESTA | por partida y por el periodo de la vigencia, la cual se debera plasmar en el
ECONOMICA Anexo Economico, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: SE RATIFICA.
BASES, PROPUESTA ECONOMICA En alcance a la pregunta anterior,
estimaremos de la convocante ratifigue que no sera necesario incluir los
ANEXO 2. PROPUESTA preciog por asegurado, y en caso de requerirsg, solo la compania adjudli;ada
42 49 ECONOMICA debera presentar el desglose, en caso contario agradeceremos especifique
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: SE RATIFICA.
BASES, PROPUESTA ECONOMICA Se solicita amablemente a la convocante
nos permita sin ser motivo de descalificacion incluir en la propuesta
ANEXO 2. PROPUESTA Econdémica la Leyen‘da “El Segure de Vida no Causa VA", lo a‘nterior dgbido
43 49 ECONOMICA que el seguro de Vida no es causa de |V.A, en caso contrario especifique.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
RESPUESTA: SERA SUFICIENTE CON COLOCAR “NO APLICA".
BASES, PROPUESTA ECONOMICA. Solicitamos amablemente a |Ia
convocante nos indique gue se debera colocar en el campo Gastos de
(s 49 ANE)'(EC?:S.NPCI;ESELAESTA Emision. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO i
RESPUESTA: LOS GASTOS QUE LA ASEGURADORA COBRE POR EMISION
DE PC)LIZA/ﬁrﬂ:ASO DE QUE NO LOS COBRE INDICAR 0 (CERO). Y
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CONACYT CIATEC
BASES, FORMA DE PAGO, Favor de confirmar que la forma de pago serd en
ANEXO 1. Klie: : ft
ESPECIFICACIONES una sola exhibicion, en caso contario favor de especificar. FAVOR DE
45 43 TECNICAS Y ALCANCES PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
DE LA POLIZA. RESPUESTA: SE CONFIRMA.
ANEXO T BASES, PAGO DE PRIMA, Se agradecera especifique si la convocante cubrirad
ESPECIFJCACI:ONES al 100% la prima del seguro. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
46 43 . RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION, NO ES UN SEGURO
TECNICAS Y ALCANCES CONTRIBUTORIO
DE LA POLIZA. )
BASES, PACO DE PRIMA, En alcance a la pregunta anterior, y en caso de
ANEXO 1. : b i : i3
ESPECIFICACIONES resultar negativa, agradeceremos nos indique el porcentaje de contribucién
47 43 TECNICAS Y ALCANCES del asegurado. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
- RESPUESTA: VER RESPUESTA DE LA PREGUNTA ANTERIOR.
DE LA POLIZA.
BASES, PAGO DE PRIMA, En caso de ser una poliza contributaria
ANEXO 1. agradeceremos ratifiquen que la convocante sera la encargada de recabar
48 43 ESPECIFICACIONES |dichas primas y entregarlas a la aseguradora, en caso contrario favor de
TECNICAS Y ALCANCES | especificar. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO
DE LA POLIZA. RESPUESTA: NO ES UN SEGURO CONTRIBUTORIO.
BASES, Favor de confirmar que la cotizacion se realiza con base en el listado
de asegurados, sumas aseguradas y/o beneficios presentados. cualquier
ANEXO 1 cambio en dicha base alterara el precio de la propuesta basandose en las
" cuotas y descuentos ofertados a la convocante. FAVOR DE PRONUNCIARSE
ESPECIFICACIONES
43 43 TECNICAS Y ALCANCES Al RESPECTO,
DE LA POLIZA RESPUESTA: SE TRATA DE UNA POLIZA AUTO ADMINISTRADA, EL
] AJUSTE SE REALIZARA AL TERMINO DE LA VIENCIA, CONFORME SE
INDICA EN EL NUMERAL 6 DEL ANEXO | DE LA CONVOCATORIA.
BASES, PRECIO ACEPTABLE. Solicitamos amablemente de la convocante
nos sea compartide el promedic de las investigaciones de mercado, esto
para tener una referencia del precio aceptable. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO i
RESPUESTA: A CONTINUACION, SE PRESENTAN LAS ADJUDICACIONES
DE LAS ULTIMAS CINCO VIGENCIAS PARA LA OBTENCION DEL
PROMEDIO REQUERIDO
PROVEEDOR PRIMA NETA ASEGURADOS
GRUPO NACIONAL PROVINCIAL,
BASES. V.1. SAB. 257029693 (3
50 2 EVALUACION DE LAS ASEGURADORA PATRIMONIAL
PROPOSICIONES. VIDA, SA DE CV. $471,222.90 191
ASERTA SEGUROS VIDA, SA. DE
C\V., GRUPO FINANCIERO ASERTA SRR 177
ASEGURADORA PATRIMONIAL
VIDA, S.A. DE CV. e 190
SEGUROS BANORTE, S.A. DE CV,,
GRUPO FINANCIERO BANORTE Ll 189
ANEXO 1. BASES, SUMA ASECURADA. Solicitamos amablemente de la convocante, en
ESPECIFICACIONES | caso de adjudicacion, nos sean compartidas las pruebas meédicas para el
51 43 TECNICAS Y ALCANCES | personal que supera la Suma Asegurada de $3,000,000.00 M.N. FAVOR DE
DE LA POLIZA. 5. PRONUNCIARSE AL RESPECTO i
CONDICIONES RESPUESTA: N SE ACEPTA SU PETICION, NO SE REAQZARAN PRUEBAS

de36

3y Iy &




%.:" ® LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
‘.. e LA-03890G999-E21-2022

CONACYT CIATEC “SEGURO DE VIDA”

@ ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

ESPECIALES PARA MEDICAS A LOS INTEGRANTES DE LA COLECTIVIDAD, NO HABRA
TODA LA POLIZA RESTRICCIONES.

HIR COMPANIA DE SEGUROS S.A. DE C.V.

1. REFERENCIA DE CARACTER GENERAL ESCRITOS Y ANEXOS DE NUESTRA PROPUESTA AL RESPECTO
SOLICITAMOS SE CONFIRME QUE ES CORRECTA NUESTRA APRECIACION AL DIRIGIR ESTOS A:
CIATEC, AC.
PRESENTE

FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. '
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

2. REFERENCIA DE CARACTER GENERAL. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE FAVOR DE
PROPCORCIONAR LA VIGENCIA, NUMERO DE ASEGURADOS Y PRIMA NETA PAGADA DE LAS ULTIMAS TRES
VIGENCIAS.

RESPUESTA: A CONTINUACION, SE PRESENTAN LAS ADJUDICACIONES DE LAS ULTIMAS CINCO VIGENCIAS:

PROVEEDOR PRIMA NETA ASEGURADOS
GRUPO NACIONAL PROVINCIAL, S.AB. $570,296.93 17
ASEGUQADOF?ADFI;A(;I'\R;IMOMAL VIDA, SA. $471222.90 191
ASERTA SECUROS VIDA, S.A. DE C.V,
GRUPO FINANCIERO ASERTA e L
ASECURADORA PATRIMONIAL VIDA, SA. $494 24394 190
DE CV.
SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V.,, GRUPO $596,891.61 189

FINANCIERO BANORTE

3. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS INFORME S| DEBEMOS DE CONSIDERAR UN TOPE
PRESUPUESTAL EN NUESTRA PROPUESTA ECONOMICA Y S| ES EL CASO FAVOR DE INDICAR CUAL ES EL
MINIMO Y MAXIMO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: EL PRESUPUESTO AUTORIZADO QUE TIENE LA CONVOCANTE PARA LA PARTIDA
CORRESPONDIENTE AL PAGO DE CUOTAS DE SEGURO DE VIDA, ES DE $2 "236,835.00

4. REFERENCIA "SINIESTRALIDAD" SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE ESPECIFICAR CUANTOS
CASOS DE FALLECIMIENTOS POR COVID-19 SE HAN TENIDO EN LAS ULTIMAS DOS VIGENCIAS Y EL MONTO
DE CADA UNO DE ELLOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: ANEXO A LA CONVOCATORIA SE PRESENTO LA SINIESTRALIDAD CON LA QUE CUENTA LA
CONVOCANTE, SIENDO LA SIGUIENTE:

SUMA
FECHA DE ASEGURADA
RFC CAUSA DE FALLECIMIENTO
FALLECIMIENTO PAGADA POR LA
ASEGURADORA
2017-2019 NG SE CUENTACON SINIESTRALIDAD
BEPPB30529MS2 29/06/2020 INSUFICIENCIA RESPIRATORIAAGUDA, NEUMONIA COVID | $  698,086.40
CHOQUE SEPTICO, NEUMONIA ATIPICA, PROBABLE SARS
FUACE60325K56 29/12/2020 COV 2, HIPERTENSION ARTERIAL SISTEMICA, CARDIOPATIA | §  1,416,004.00
ISQUEMICA
NEUMONIA POR SARS COV 2, SINDROME DE DIFICULTAD
SAVABI0908HAI 18/03/2021 RESPIRATORIA DEL ADULTO, HIPERTENCION ARTERIAL | $  1,141,256.00
SISTEMICA
BERM770324Q53 12/01/2022 NEUMONIA POR SARS COV 2, ARTRITIS REUMATOIDE $  1.180.958%.0
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5. EN ALCANCE A NUESTRO CUESTIONAMIENTO ANTERIOR SE SOLICITA A LA CONVOCANTE INFORMAR DE LOS
CASOS QUE SE TENGAN AUN PENDIENTES DE RECLAMAR POR COVID-19 FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO.

RESPUESTA: NO SE CUENTAN CON SINIESTROS EN RECLAMO.

6. REFERENCIA VIGENCIA AL RESPECTO FAVOR DE RATIFICAR LA VIGENCIA DE LA POLIZA OBJETO DE ESTA
LICITACION.
RESPUESTA: SE CONFIRMA QUE LA VIGENCIA SERA A PARTIR DE LAS 12:00 HORAS DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE
2022 Y HASTA LAS 12:00 HORAS DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2023.

7. PAGINA 7. NUMERAL |.8. FAVOR DE CONFIRMAR QUE EN CASO DE PRESENTAR EL MANIFIESTO DE VINCULOS
EMITIDO POR LA SFP DEBERA APARECER UNICAMENTE EL NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL QUE
FIRMA LA PROPUESTA, EN EL CUAL SE OBSERVE QUE NO CUENTA CON VINCULOS O RELACIONES DE
NEGOCIOS, LABORALES PROFESIONALES, PERSONALES O DE PARENTESCO POR CONSANGUINIDAD O
AFINIDAD HASTA EL CUARTO GRADO CON SERVIDORES PUBLICOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO
RESPUESTA: SE CONFIRMA.

8. PAGINA 8. NUMERAL 11.10. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE DE
NUESTRA PROPOSICION EL MODELO DE CONTRATO. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: EL MODELO DE CONTRATO ES SOLO PARA SU CONOCIMIENTO, NO ES NECESARIO PRESENTARLO
COMO PARTE DE SU PROPOSICION.

9. REFERENCIA NUMERAL 1112 FORMA DE PAGO Y TIPO DE MONEDA. AL RESPECTO FAVOR DE CONFIRMAR
QUE LA FORMA DE PAGO SERA DE CONTADO ES DECIR EN UNA SOLA EXHIBICION A LOS 20 DIAS
NATURALES SIGUIENTES DE LA ENTREGA DE LAS POLIZAS DEL PERSONAL Y DEL CFDI A ENTERA
SATISFACCION DE LA CONVOCANTE.

RESPUESTA: EL PAGO SE REALIZARA A TRAVES DE TRANSFERENCIA ELECTRONICA EN UNA SOLA EXHIBICION,
DENTRO DE LOS SIGUIENTES VEINTE DIAS NATURALES POSTERIORES A LA ENTREGA DE LA POLIZA Y CFDI.

10. REFERENCIA NUMERAL [112 FORMA DE PAGO Y TIPO DE MONEDA. FAVOR DE CONFIRMAR QUE EN CASO DE
NO LLEVARSE AL CABO LO ESTIPULADO EN ESTAS BASES, CON RESPECTO AL PLAZO DE PAGO, QUEDARAN
LAS POLIZAS CANCELADAS SIN PERJUICIO A LA ASEGURADORA ADJUDICADA Y QUE LOS SINIESTROS
OCURRIDOS EN ESE LAPSO NO PODRAN SER RECLAMADOS.
RESPUESTA: SE CONFIRMA.

1. PAGINA 20. NUMERAL IV.32.4. AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE PARA PODER DAR
CUMPLIMIENTO AL REQUISITO EN REFERENCIA PODRA PRESENTARSE OFICINA DE UN AGENTE DE SEGUROS
/ SOCIO COMERCIAL EN LA CIUDAD DE LEON, GUANAJUATO INDICANDO DOMICILIO COMPLETO, CORREOS
ELECTRONICOS Y NOMBRE DE LOS RESPONSABLES, ANEXANDO COPIA DE UN COMPROBANTE DE
DOMICILIO RECIENTE NO MAYOR A TRES MESES Y/O COPIA DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: DEBERA SER UNA OFICINA DE REPRESENTACION Y SE DEBERA DESIGNAR A UN EJECUTIVO
ADSCRITO A SU REPRESENTADA.

12. PAGINA 20. NUMERAL 1V.3.2.5. DENTRO DEL PROCEDIMIENTO PARA EL REPORTE Y ATENCION DE SINIESTROS
SOLICITAN ASIGNACION DE AJUSTADCR. AL RESPECTO AGRADECEMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME
QUE LO ANTERIOR NO ES APLICABLE AL OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTO.
RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

13. REFERENCIA NUMERAL V326 “PROPUESTA TECNICA" AL RESPECTO FAVOR DE CONFIRMAR QUE ES
CORRECTA NUESTRA APRECIACION AL ADJUNTAR COMO “LAS CONDICIONES GENERALES". NUESTRAS
CONDICIONES GENERALES QUE TENEMOS REGISTRADAS EN LA CNSF EN EL RAMO DE SEGURO DE VIDA
AGREGANDO LA CLAUSULA DE PRELACION QUE TIENE EN MENCION LO SIGUIENTE:

“LAS CONDICIONES PARTICULARES O ESPECIALES DE ASEGURAMIENTO, AS| COMO LAS MODIFICACIONES O
ACLARACIONES DERIVADAS DE LA PRESENTE JUNTA DE ACLARACIONES, PREVALECERAN SOBRE LAS
CONDICIONES GENERALES DE "LA ASEGURADORA ADIUDICADA Y EN TODO LO QUE RPYDIERAN OPONERSE".
RESPUESTA: SE CONFIRMA.
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14. REFERENCIA NUMERAL IV.326 "PROPUESTA TECNICA" AL RESPECTO FAVOR DE CONFIRMAR QUE
CUMPLIMOS CON LA OFERTA DE PROPUESTA TECNICA TRANSCRIBIENDO EL ANEXO | ACEPTANDO TODAS Y
CADA UNO DE LOS CAMBIOS SIN QUE SEA NECESARIO PLASMARLOS EN NUESTRA PROPUESTA.,
RESPUESTA: SE CONFIRMA.

15. REFERENCIA NUMERAL IV.32.6 "PROPUESTA TECNICA. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO
PRESENTAR COMO PARTE DE NUESTRA PROPUESTA TECNICA EL LISTADO DE ASEGURADOS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

16. REFERENCIA LISTA DEL GRUPO ASEGURADQC" COLECTIVIDAD PARA EL SECURO DE VIDA" AL RESPECTO
FAVOR DE CONFIRMAR QUE ESTAMOS EN EL ENTENDIDO DE QUE TODOS LOS PARTICIPANTES REALIZAN
ACTIVIDADES QUE REPRESENTAN UN RIESGO OCUPACIONAL NORMAL, ES DECIR DE TIPO ADMINISTRATIVAS
POR LO CUAL NO SE CUENTA CON PERSONAL DE ALTO RIESCO,

RESPUESTA: EL PERSONAL ES DE TIPO ADMINISTRATIVO, CIENTIFICO Y TECNOLOGICO.

17. REFERENCIA LISTA DEL CRUPO ASEGURADQ" COLECTIVIDAD PARA EL SECURO DE VIDA" SE SOLICITA A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EN CASO DE VARIAR EL NUMERO DE ASEGURADOS DE LAS PRESENTES
BASES CON EL LISTADO DEFINITIVO DE EMISION DEBERA AJUSTARSE EL COSTO AL NUMERO DE
ASECURADOS FINAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: SE CONFIRMA.

18. REFERENCIA LISTA DEL GRUPO ASECURADQO" COLECTIVIDAD PARA EL SEGURO DE VIDA"” SOLICITAMOS A LA
CONVOCANTE NOS PRECISE S| DENTRO DEL PERSONAL A ASECURAR SE CUENTA CON ASEGURADOS QUE
TIENEN LICENCIA SIN GOCE DE SUELDO O SUELDO PARCIAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

RESPUESTA: AL MOMENTO NO SE CUENTA CON PERSONAL EN ESOS SUPUESTOS.

19. AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE PREVIO A LA FIRMA DEL CONTRATO SE ENTREGARA
AL CONCURSANTE ADJUDICADO LA INFORMACION DE IDENTIFICACION DEL CLIENTE PARA EL EXPEDIENTE,
EL CUAL DEBE CONTENER AL MENOS: DATOS GENERALES, NOMBRAMIENTO O PODER DEL REPRESENTANTE
LEGAL, IDENTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL; PARA DAR CUMPLIMIENTO AL ARTICULO 492 DE LA
LEY. DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y FIANZAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: SE CONFIRMA.

20. REFERENCIA ANEXO |. NUMERAL 4. SUMAS ASEGURADAS Y COBERTURAS ESPECIALES AL RESPECTO FAVOR
DE CONFIRMAR LA EDAD MINIMA Y MAXIMA DE ACEPTACION. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: SE DEBERA CONSIDERAR COMO EDAD MINIMA 18 ANOS Y MAXIMA 64 ANOS.

21. REFERENCIA ANEXO | COBERTURA DE INVALIDEZ. AL RESPECTO FAVOR DE INDICAR CUAL ES LA
INSTITUCION PUBLICA QUE DICTAMINARA LA INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE.
RESPUESTA: SERA EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL Y SU DICTAMEN SERA INAPELABLE.

22. REFERENCIA ANEXO | COBERTURA DE INVALIDEZ. AL RESPECTO FAVOR DE INDICAR S| EXISTE PERIODO DE
ESPERA PARA LAS COBERTURAS POR INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE.
RESPUESTA: NO EXISTE PERIODO DE ESPERA.

23. REFERENCIA COBERTURA DE INVALIDEZ. AL RESPECTO FAVOR DE INDICAR EN EL LISTADO DE
COLECTIVIDAD CUALES DE LOS ASEGURADOS SE ENCUENTRAN ACTUALMENTE EN UN PROCESO O YA
CONFIRMADO ESTADO DE INCAPACIDAD PARCIAL O TOTAL YA SEA TEMPORAL O PERMANENTE, INDICANDO
DETALLE DE CAUSA'Y FECHA DE OCURRIDO.

RESPUESTA: AL MOMENTO NO SE CUENTA CON PERSONAL EN DICHOS SUPUESTOS.

24. REFERENCIA LISTA DEL GRUPO ASEGURADO" COLECTIVIDAD PARA EL SECURO DE VIDA" SE LE SOLICITA
AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE CUANTAS PERSONAS SE ENCUENTRAN JUBILADAS O
PENSIONADAS O EN SU CASO QUE NO ESTEN LABORANDO.

RESPUESTA: AL MOMENTO NO SE CUENTA CON PERSONAL EN DICHOS SUPUESTOS.

25. PAGINA 21. NUMERAL IV.32.7. FAVOR DE CONFIRMAR QUE NO SERA NECESARIO PRESENTAR COMO PARTE
DE NUESTRA PROPUESTA ECONOMICA EL DESGLOSE DE PRIMA POR ASEGURADO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
RESPUESTA: SOLO LO PRESENTARA EL LICITANTE GANADOR.
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Numero | Tema relacionado con el humeral de la Pregunta Respectiva.
consecuti | convocatoria.

vo de la Numero, inciso o titulo del apartado

pregunta | establecido en la convocatoria.

1. Convocatoria. Amablemente solicitamos a la convocante nos confirme

1110 MODELO DE CONTRATO que el MODELO DE CONTRATO ANEXO Il Unicamente
aplicara para el licitante adjudicado, por lo que no formara
ANEXO [l parte de la propuesta a presentar el dia de la presentacion
de apertura.
RESPUESTA: EL MODELO DE CONTRATO ES SOLO PARA
SU CONOCIMIENTO, NO ES NECESARIO PRESENTARLO
COMO PARTE DE SU PROPOSICION.

2 Convocatoria, pagina 1 En el entendido que usted convocante informara a
Parrafo 10 nosotros licitantes el plazo para formular repreguntas,
Plazo para formular repreguntas o | amablemente solicitamos nos comparta la hora limite para
precisiones. enviarle a usted convocante nuestros replanteamientos

sobre la junta aclaratoria. Favor de pronunciarse,
RESPUESTA: EL PLAZO QUE SE OTORGARA SERA DE SEIS
HORAS.

3 Convocatoria, pagina 12 Amablemente solicitamos a la convocante nos confirme
D) ACTO DE PRESENTACION Y | que el formato FO-CON-09 es el FORMATO 9 "entrega de
APERTURA DE PROPOSICIONES, | documentacion” por lo que los licitantes lo subiremos en el
quinto parrafo. FORMATO FO-CON-09 | parametro 1.1.10 de compraNet, favor de pronunciarse.
LISTA DE VERIFICACION PARA | RESPUESTA: SE CONFIRMA.

REVISAR PROPOSICIONES.

4, Convocatoria. Le informamos a la convocante gue mi representada

1117 PROPOSICIONES CONJUNTAS participara de manera individual, por lo gque amablemente
solicitamos nos permita presentar escrito donde
manifestaremos que mi representada participa de manera
individual.
RESPUESTA: SE ACEPTA.

5. Convocatoria. En caso de ser una respuesta positiva amablemente

1117 PROPOSICIONES CONJUNTAS solicitamos a usted convocante, nos indigue en que parte
de los parédmetros deberemos subir dicho escrito.
RESPUESTA: EN EL APARTADO DE ANEXOS GENERICOS
EN EL SISTEMA COMPRANET.

6. Convocatoria. Se solicita a la convocante nos confirme que para dar
Pagina 15 cumplimiento al Articulo 492 de la Ley de Instituciones de
B) FIRMA DEL CONTRATO Seguros y Fianzas, se entregara al Licitante adjudicado

para que pueda proceder a la emision y entrega de la pdliza
referida, como minimo la siguiente informacién con datos
generales, nombramiento o poder del representante legal,
comprobante de domicilio (menor a 3 meses), cédula de
identificacion fiscal, Decreto de Creacidon y/o testimonio
que acredite su existencia ante el registro publico, los
cuales deberan ser cotejados en fisico por personal de la
aseguradora, dicho documentos deberan entregarse al
adjudicado maximo 5 dias habiles posteriores al fallo, Favor
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

7 Convocatoria. En el entendido que la convocante solicita entregar la
Pagina 15 documentacion  enviada previamente por  correo
B) FIRMA DEL CONTRATO electronico, amablemente solicitamos nos permita hacerle

ar la documentacion porvia mensajen’a.ﬁ
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RESPUESTA: SE ACEPTA.

8. Convocatoria. Amablemente solicitamos a la convocante nos confirme
Pagina 15 que deberemos de presentar copia simple de la
B) FIRMA DEL CONTRATO documentacion solicitada a mi representada.

Favor de pronunciarse.
RESPUESTA: SE CONFIRMA.

9. Convocatoria Solicitamos a la convocante nos confirme que la afiliacion a
Pagina 16 cadenas productivas Unicamente es opcional e informativo,
Anexo V  Afiliacion a cadenas | por lo que no es de caracter obligatorio para el licitante
productivas. adjudicado, favor de pronunciarse.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

10. Convocatoria. Solicitamos amablemente a la convocante nos indique la
IV.1 REQUISITOS PARA PARTICIPAR A | manera correcta para confirmar nuestra aceptacion en
TRAVES DE MEDIOS REMOTOS. dichos incisos. Favor de pronunciarse.

Del inciso A) al E) RESPUESTA: SERA PRESENTANDO LOS DOCUMENTOS
LEGALES, TECNICOS Y ECONOMICOS QUE SE SOLICITAN
EN LA CONVOCATORIA, ASi COMO FIRMAR
ELECTRONICAMENTE LOS QUE CORRESPONDAN.

11. Convocatoria. Calce a la pregunta anterior, en caso de ser una respuesta
IV1 REQUISITOS PARA PARTICIPAR A | negativa, amablemente solicitamos a la convocante nos
TRAVES DE MEDIOS REMOTOS. permita presentar un manifiesto en formato libre, donde se
Del inciso A) al E) indigue que aceptamos cumplir con lo solicitado del inciso

A) al E) favor de pronunciarse.

RESPUESTA: SERA PRESENTANDO LOS DOCUMENTOS
LEGALES, TECNICOS Y ECONOMICOS QUE SE SOLICITAN
EN LA CONVOCATORIA, ASi COMO FIRMAR
ELECTRONICAMENTE LOS QUE CORRESPONDAN.

12. Convocatoria. Favor de confirmar que el certificado digital se refiere a la
V.2 ELABORACION DE LAS | FIEL.

PROPOSICIONES. RESPUESTA: SE CONFIRMA.
Inciso B) CERTIFICADO DIGITAL

13. Convocatoria. Continuando con la pregunta anterior, en caso de ser
V.2 ELABORACION DE LAS | respondida negativamente, amablemente solicitamos a la
PROPOSICIONES. convocante nos aclare de manera detallada a que se refiere
Inciso B) CERTIFICADO DIGITAL con el certificado digital, favor de pronunciarse.

RESPUESTA: VER RESPUESTA ANTERIOR.

14, Convocatoria. Amablemente solicitamos a la convocante nos confirme
V.2 ELABORACION DE LAS | que el orden del folio sera por archivo, es decir por cada
PROPOSICIONES numeral de parametro, por lo que se entiende que cada
D) FOLIO archive diferente comenzara con el numero 01al “n"

Favor de pronunciarse.
RESPUESTA: PODRA SER POR ARCHIVO O CONTINUO
PARA TODA LA PROPOSICION.

15. Convocatoria. En caso de ser negativo, amablemente solicitamos a la
Iv.2 ELABORACION DE LAS | convocante nos especifique la manera correcta y adecuada,
PROPOSICIONES en la que deberemos de presentar el folio.

D) FOLIO RESPUESTA: VER RESPUESTA ANTERIOR.

16. Convocatoria Amablemente solicitamos a la convocante sea de caracter
Pagina 19 obligatorio el presentar la opinién positiva sobre el
Formato cumplimiento de sus obligaciones fiscales emitido por el
IV.2.1.5 FORMATO 5 SAT con la finalidad de que todos los licitantes seamos

evaluados por las mismas caracteristicas.
RESPUESTA: EL LICITANTE GANADOR DEBERA CONTAR
M \OPINION POSITIVA SOBRE EL/GUMPLIMIENTO

/ |
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OBLIGACIONES FISCALES EMITIDO POR EL SAT Y
DEBERA SER VIGENTE AL MOMENTO DE LA
FORMALIZACION DEL CONTRATO.

17. Convocatoria. De acuerdo a los incisos en referencia, amablemente
Pagina 21 solicitamos a la convocante nos permita presentar un
V.4 INSTRUCCIONES PARA LA | escrito en donde redactemos dichos incisos adaptando a
ELABORACION Y ENVIO DE | que mi representada acepta lo solicitado.

PROPOSICIONES POR MEDIOS | Favor de pronunciarse.

REMOTOS DE COMUNICACION. RESPUESTA: LOS INCISOS REFERIDOS SON
Inciso F) segundo parrafo, inciso C), H), | INSTRUCCIONES, NO ES NECESARIO PRESENTAR
), 3), K). ESCRITO.

18. FORMATO 3 "DATOS DE CONTACTO | Solicitamos amablemente a la convocante nos confirme
DEL LICITANTE" que los datos solicitados para presentar sera la informacion

fiscal de mi representada, favor de pronunciarse.
RESPUESTA: DEBERAN SER LOS DATOS VIGENTES PARA
CONTACTAR Y NOTIFICAR CUALQUIER ASUNTO
RELACIONADO CON LA POLIZA.

19. FORMATO 7 En el numeral 7 , se entiende que mi representada al ser
ESTRATIFICACION una empresa grande, podremos poner la palabra No Aplica,
favor de aclarar.

RESPUESTA: SE DEBERA PRESENTAR UN ESCRITO EN EL
QUE SENALE QUE ESTA FUERA DE ESA CLASIFICACION.

20. ANEXO | Amablemente solicitamos a la convocante nos confirme
ESPECIFICACIONES TECNICAS Y | que estaremos cumpliendo con todo el contenido de este
ALCANCES DE LA POLIZA numeral, mediante la transcripcion completa del ANEXO |

incluido en las presentes bases, considerando todas y cada
una de las precisiones derivadas de la junta de aclaraciones.
RESPUESTA: SE CONFIRMA.

21. ANEXO Il En caso de tener cero O en gastos de emision favor de
PROPUESTA ECONOMICA confirmar que no sera motivo de descalificacion.
GASTOS DE EMISION RESPUESTA: SE CONFIRMA.
22. ANEXO VI Favor de confirmar que Unicamente es opcional y se
Encuesta de transparencia debera de subir una vez que el proceso de la licitacion haya
concluido.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

23. Estamos en el entendido de que el 100% del personal
- elegible, se encuentra en servicio activo, favor de confirmar,
ANEXO 1. Colectividad asegurada RESPUESTA: SE CONFIRMA.

24, Favor de confirmar si el 100% del grupo asegurable se
encuentra afiliado al IMSS, ISSSTE, o alguna dependencia
de seguridad social (favor de mencionar la dependencia de
Seguridad social a la cual se encuentran afiliados.
RESPUESTA: EL 100% DEL GRUPO ASEGURABLE SE
ENCUENTRA AFILIADO AL INSTITUTO MEXICANO DEL
SEGURO SOCIAL.

ANEXQO 1. Colectividad asegurada

25. Favor de indicar si las actividades de los participantes son
de tipo administrativas, en caso contrario, favor de
proporcionar una breve descripcion de las ocupaciones que
ANEXO 1. Colectividad asegurada realizan los miembros del grupo asegurable.

RESPUESTA: PERSONAL ADMINISTRATIVO, CIENTIFICO Y
TECNOLOGICO.

TS Y
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26. Favor de indicar si alguno de los participantes porta armas

. s como parte de su equipo de trabajo.
ANEXO 1. Colectividad asegurada RESPUESTA: NO PORTAN ARMAS.

27. Favor de confirmar que en el grupo asegurable no existe

; 5 personal jubilado ni pensionado.
ANEXO 1. Colectividad asegurada RESPUESTA: SE CONFIRMA.

28, Entendemos que las edades de aceptacién de las
coberturas son:
o Basica a
partir de los 15 y hasta los 99 anos
e ® Cobertura
e s adicionales por invalidez, a partir de los 15 afnos y
hasta los 64 anos
RESPUESTA: SE DEBERA CONSIDERAR COMO EDAD
MINIMA DE ACEPTACION 18 ANOS Y MAXIMA 64 ANOS.

29. Estamos en el entendido que el seguro se otorga de
- manera obligatorio para el 100% del personal elegible.
RN Colectividad ashglrads RESPUESTA: ES CORRECTA SU APRECIACION.

30. Favor de indicar si en el grupo asegurable se incluye algun
tipo de personal de Seguridad Publica y /o Privada, en caso
afirmativo favor de proporcionar los nombres de dichos
ANEXO 1. Colectividad asegurada participantes

RESPUESTA: SE TRATA DE PERSONAL ADMINISTRATIVO,
CIENTIFICO Y TECNOLOGICO.

31. Favor de indicar si del listado proporcionado existen
participantes invalidos o que se encuentren en proceso de
ANEXO 1. Condiciones especiales para | ser declarados como tal,

toda la poliza RESPUESTA: AL MOMENTO NO SE CUENTA CON
PERSONAL EN DICHO SUPUESTO.

32 Favor de confirmar si la forma de pago de la pdliza sera de

ANEXO 1 Condicionss. espaciales Burs contado o fraccionada (mensual, trimestral o semestral).
; P P Favor de pronunciarse al respecto

toda la poliza RESPUESTA: EL PAGO SERA EN UNA SOLA EXHIBICION.

33, Entendemos que lo no especificado en el cuerpo de las
bases operara bajo las politicas y condiciones generales del
Seguro de Vida Grupo de la aseguradora que resulte
adjudicada. Favor de pronunciarse.

RESPUESTA: LAS CONDICIONES PARTICULARES O
ANEXO 1. Condiciones especiales para | ESPECIALES DE ASEGURAMIENTO, ASi COMO LAS
toda la poéliza MODIFICACIONES O ACLARACIONES DERIVADAS DE LA
PRESENTE JUNTA DE ACLARACIONES, PREVALECERAN
SOBRE LAS CONDICIONES GENERALES DE “LA
ASEGURADORA ADJUDICADA", EN TODO LO QUE
PUDIERAN OPONERSE.

34, Estimamos de la convocante confirmar que unicamente
aplicara para el perscnal activo y que se encuentre dentro
de los limites de edad de aceptacion de la compafia
adjudicada.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

ANEXO 1. Separacion de la Colectividad.

35, Estamos en el entendido que la regla de suma asegurada
ANEXO 1. Potenciacién de seguro de | seran de 34, 51 o 68 meses de percepcion ordinaria bruta
Vida. mensual mas la compensacion garantﬁija. Favor de

cdnflgmar, 2
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RESPUESTA: 40 MESES DE PERCEPCION ORDINARIA
BRUTA MENSUAL MAS LA COMPENSACION
GARANTIZADA PARA LOS TRABAJADORES DE MANDO
(EN CASO DE APLICAR) PARA LA COBERTURA BASICA Y
LA COBERTURA DE INCAPACIDAD.

36. Estimamos de la convocante indicar si se cobrara algun
cargo por concepto de administracion de los descuentos
por némina.

RESPUESTA: NO SE REALIZARAN DESCUENTOS POR
NOMINA, EN CASO DE POTENCIACION SERA CUBIERTA
POR EL INTERESADO.

ANEXO 1. Potenciacion de seguro de
Vida.

37. En caso de haber sido respondida en sentido positivo |a
pregunta anterior, estimamos de la convocante indicar que
porcentaje se cobrara por dicho concepto.

RESPUESTA: NO SE REALIZARAN DESCUENTOS POR
NOMINA, EN CASO DE POTENCIACION SERA CUBIERTA
POR EL INTERESADO.

ANEXO 1. Potenciacion de seguro de
Vida.

38. Estimamos de la convocante confirmar que en caso de que
mi representada sea adjudicada, al momento de la emision
se podra tener una diferencia al momento de la emision
con respecto a la prima adjudicada no mayor al 1% a favor
del contratante.

RESPUESTA: LAS DIFERENCIAS POR MOTIVO DE LOS
GENERAL MOVIMIENTOS DE ALTAS, BAJAS O CAMBIOS DE
SUELDO, EN CASO DE EXISTIR, SERAN REPORTADOS A
LA ASEGURADORA  ADJIUDICADA DE FORMA
TRIMESTRAL POR EL RESPONSABLE DE LA POLIZA POR
PARTE DE LA CONVOCANTE, SIN EMBARGO, EL AJUSTE
SE REALIZARA AL TERMINO DE LA VIGENCIA.

59, Estamos en el entendido que la propuesta es sin
dividendos. Favor de confirmar.
SENERAL RESPUESTA: SE CONFIRMA.

SEGUROS ATLAS, S.A.
Preguntas de caracter Administrativo.

1. Pagina 38 de 72, numeral IV.3.2.5.- Mucho se agradecera a la convocante confirmar que en cuanto al
“procedimiento formal para el reporte y atencidn de siniestros” no aplica lo correspondiente a la Vifieta que
menciona “Asignacion de ajustador”.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

Preguntas de caracter Técnico.

2. Anexo 1. Especificaciones Técnicas y Alcances de la Pdliza. Se solicita a la convocante indicar si actualmente
cuenta con personal con licencia médica o permiso sabatico, de ser asi, favor de proporcionar el detalle de
dicho personal.

RESPUESTA: AL MOMENTO NO SE TIENE PERSONAL EN DICHOS SUPUESTOS.

3. Anexoc . 1. Siniestralidad.
a) Se solicita a la convocante incluir dentro del reporte de siniestralidad la informacion correspondiente para los

siguientes campos: Fecha de reportado, Fecha de pagado, Importe pagado, Cobertura afectada.
RESPUESTA: ANEXO A LA CONVOCATORIA SE PRESENTO LA SINIESTRALIDAD CON LOQUE CUENTA LA

CONVOCANTE, SIENDO LA SIGUIENTE:
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SUMA
FECHA DE ASEGURADA
Bee FALLECIMIENTO EAUSA DE FALEECIIENTO PAGADA POR LA
ASEGURADORA
2017-2019 NO SE CUENTA CON SINIESTRALIDAD
BEPPB30529MS2 29/06/2020 INSUFICIENCIA RESPIRATORIA AGUDA NEUMONIA COVID | §  698,086.40
CHOQUE SEPTICO, NEUMON A ATIPICA, PROBABLE SARS
FUACE60325K56 29/12/2020 COV 2, HIPERTENSION ARTERIAL SISTEMICA, CARDIOPATIA | $  1,416,004.00
ISQUEMICA
NEUMONIA POR SARS COV 2, SINDROME DE DIFICULTAD
SAVABI0908HAS 18/03/2021 RESPIRATORIA DEL ADULTO, HIPERTENCION ARTERIAL [ $  1,141,256.00
SISTEMICA
BERM7703240Q53 12/01/2022 NEUMONIA POR SARS COV 2, ARTRITIS REUMATOIDE $  1180,058.40

b) Se solicita a la convocante confirmar si la siniestralidad proporcionada incluye la siniestralidad pendiente de
pago, en caso contrario favor de propercionar dicha informacion.
RESPUESTA: NO SE CUENTA CON SINIESTROS EN TRAMITE.

c) Se solicita a la convocante confirmar que los siniestros ocurridos en las vigencias anteriores deberan ser
pagados por la compania que tenia vigente la poliza al momento del siniestro.
RESPUESTA: SE CONFIRMA.

4. Anexo |. 3. Colectividad Asegurada.

a) Se solicita a la convocante incluir en la hoja “Colectividad”, la ocupacion de cada uno de los asegurados.
RESPUESTA: NO SE PROPORCIONARA OCUPACION, SE TRATA DE PERSONAL ADMINISTRATIVO, CIENTIFICO Y
TECNOLOGICO.

b) Se solicita a la convocante confirmar que todos los participantes realizan actividades que representan un riesgo
ocupacional normal, es decir de tipo administrativas por lo cual no se cuenta con personal de alto riesgo. Favor
de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE TRATA DE PERSONAL ADMINISTRATIVO, CIENTIFICO Y TECNOLOGICO.

c) Se solicita a la convocante proporcionar una descripcién detallada de las actividades de los participantes.
RESPUESTA: SE TRATA DE PERSONAL ADMINISTRATIVO, CIENTIFICO Y TECNOLOGICO.

d) Se solicita a la convocante ratificar que no se cuenta con personal Jubilado y/o Pensionado dentro de la
colectividad.
RESPUESTA: AL MOMENTO NO SE TIENE PERSONAL EN DICHOS SUPUESTOS.

5. Anexo |. 4 Sumas Aseguradas y Coberturas.

a) Se solicita a la convocante identificar en el listado de asegurados los Trabajadores de Mando y Enlace.
RESPUESTA: NO SE CUENTA CON PERSONAL DE ENLACE, EL PERSONAL DE MANDO SON AQUELLOS QUE
CUENTAN CON COMPENSACION GARANTIZADA.

b) Se solicita a la Convocante, nos indigue si dentro del grupo asegurable se encuentra personal gue tenga alguna
Invalidez Total y Permanente o en espera del dictamen de Invalidez Total y Permanente; de ser asi, favor de
proporcionar el detalle dicho personal.

RESPUESTA: AL MOMENTO NO SE TIENE PERSONAL EN DICHOS SUPUESTOS.

c) Se solicita a la convocante indicar si en la vigencia que esta por terminar se tienen contratadas las coberturas
bajo los mismos términos con que ahora se solicitan, en su caso indicar las modificaciones realizadas.
RESPUESTA: SE CONFIRMA QUE LAS COBERTURAS SOLICITADAS SON LAS QUE SE TIENEN VIGENTES.
d) Se solicita a la convocante confirmar que la edad minima y maxima de aceptacién para cada cobertura es la
siguiente:
e Fallecimiento: de 15 a sin limite de edad
e |nvalidez: de 15 a 65 anos de edad
RESPUESTA: SE DEBERA CONSIDERAR COMO EDAD MINIMA 18 ANOS Y MAXIMA 64 ANO

LT o
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e) Agradeceremos a la Convocante confirmar que, para todas aquellas condiciones no establecidas en las bases
de la presente licitacion, operaran las Condiciones Generales de esta aseguradora, prevaleciendo las
condiciones particulares solicitadas por el contratante.

RESPUESTA: LAS CONDICIONES PARTICULARES O ESPECIALES DE ASEGURAMIENTO, ASi COMO LAS

MODIFICACIONES O ACLARACIONES DERIVADAS DE LA PRESENTE JUNTA DE ACLARACIONES,

PREVALECERAN SOBRE LAS CONDICIONES GENERALES DE “LA ASEGURADORA ADJUDICADA", EN TODO LO

QUE PUDIERAN OPONERSE.
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6. Anexo |. 7. Separacion de la Colectividad. Se solicita a la convocante confirmar que el asegurado deberd
apegarse a los planes, costos, términos y condiciones de la compania adjudicada al momento de la separacion.
Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

7. Anexo |.10. Potenciacion del Seguro de Vida.

a) Se solicita a la convocante ratificar que la potenciacién Unicamente aplicard para el beneficio basico por
Fallecimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: LA POTENCIACION DEBERA AMPARAR LAS MISMAS COBERTURAS DE LA POLIZA COLECTIVA.

b) Se solicita a la convocante proporcionar el listado de asegurados que actualmente tiene contratada la
Potenciacion indicando la opcién de Suma Asegurada contratada. Favor de pronunciarse al respecto.
RESPUESTA: NO HAY PERSONAL QUE TENGA CONTRATADA LA POTENCIACION.

c) Se solicita a la convocante proporcionar la siniestralidad a detalle de las ultimas tres vigencias correspondientes
a la contrataciéon de potenciacion.

RESPUESTA: EN LAS ULTIMAS TRES VIGENCIA NO SE CUENTA CON PERSONAL ASEGURADO CON

POTENCIACION.

d) Se solicita a la convocante confirmar que la prima anual Unicamente se proporcionara a los asegurados que
actualmente tienen contratada alguna de las opciones de potenciacion, de no ser asi, favor de especificar.
RESPUESTA: NO HAY PERSONAL QUE TENGA CONTRATADA LA POTENCIACION.

e) Se solicita a la convocante ratificar que sera el contratante el responsable ante |la aseguradora de la retencion y
el pago de prima de la Potenciacion.
RESPUESTA: SE RATIFICA.,

8. Anexo Il. Se solicita a la convocante confirmar que Unicamente la compania adjudicada proporcionara la prima
anual para las contrataciones de potenciacion, de no ser asi, favor de especificar.
RESPUESTA: SE CONFIRMA.

9. General. Respecto de las caracteristicas del grupo asegurado y en apoyo al Estado Mexicano, como parte de los
paises miembros de la organizacion para la cooperacion y desarrollo econdmico (OCDE) y en ejecucién del
acuerdo por el que se modifica el diverso que expide el protocolo de actuacion en materia de contrataciones
publicas, otorgamientos y prorroga de licencias, permisos y autorizaciones y concesicnes, esta aseguradora
tiene registrada ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF), la clausula general por virtud de la cual
cesaran los efectos del seguro de aquélla persona asegurada, beneficiario y/o contratante que se ubigue dentro
de alguna lisita oficial, relativa o vinculada con delitos que atente contra los intereses del estado y/o de los
paises mencionados (OCDE). Por lo anterior, se solicita a la convocante se sirva ratificar que, en caso de que mi
representada resulte adjudicada, la clausula general referida, formara parte de las condiciones del seguro,
objeto del presente procedimiento. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: NO SE RATIFICA.

10. General. En complemento a la pregunta anterior y para el caso de que la misma sea contestada en sentido
negativo. Se solicita a la convocante ratificar que la permanencia en la colectividad o grupo asegurable, de
todas las personas que participen de forma directa o indirecta en el presente seguro, que puedan ser
relacionadas con las actividades ilicitas establecidas en los articulos 139 a 139 quinquies, 148 bis, 193 a 199, 400 y
400 bis del cadigo penal federal, quedaran sujeta a lo estipulado en las disposiciones legales aplicables, en el
entendido que las instituciones de seguros, estan legalmente impedidas para establecer una relacion juridica
con personas relacionadas con dichas actividades ilicitas, lo anterior de conformidad con el articulo 492 de la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y disposiciones generales vigentes. Favor de pronunciarse al
respecto.

RESPUESTA: SE APLICARAN EN SU CASO, LAS DISPOSICIONES LEGALES CONDUCENT& %

\\)
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1. General. Agradecemos a la convocante nos indique el nombre de la compania aseguradora con quien se
encuentra el esquema de aseguramiento actualmente.

RESPUESTA: LA POLIZA VIGENTE SE TIENE CON LA COMPANIA “SEGUROS BANORTE, S.A. DE C.V., GRUPO

FINANCIERO BANORTE".

12. General. Se solicita a la convocante, que confirme que las personas que se deben asegurar son trabajadores en
activo excluyendo a personal que se encuentre en proceso de declaracién de ausencia o de presuncion de
muerte. En caso de que la respuesta abarque a personal en proceso de declaracion de ausencia o de
presuncion de muerte, se solicita a esa convocante indique cuantas personas de su perscnal se encuentran en
dichos supuestos y de ser posible, el estatus en que se encuentran, favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

13. General. Se solicita amablemente a la convocante indique si las y los empleados que, por sus funciones
desempefiadas, sufran desaparicion y no se pueda acreditar la muerte mediante documentacion como
certificado de defuncién o acta de defuncién, siendo que para acreditar tal situacién se presentard el
documento que emita la autoridad competente con la declaratoria de presuncién de muerte en la cual
dictamine el hecho, por lo que en estos casos la prescripcion no surtird efectos. Ante la imposibilidad de
establecer una fecha cierta de la muerte de una persona secuestrada o desaparecida se solicita amablemente a
la convocante confirmar que la fecha que se tomara para efectos del contrato de seguro, en particular, es
aquella en gque ocurrio el secuestro o la desaparicién. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: SE CONFIRMA.

14. General. Se solicita a la convocante confirmar que en caso de variar el nimero de asegurados de las presentes
bases con el listado definitivo de emnision debera ajustarse el costo al ndmero de asegurados final. Favor de
pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EL MECANISMO DE AJUSTE SE REALIZARA AL TERMINO DE LA VIGENCIA, CONFORME AL

NUMERAL 6 DEL ANEXO | DE LA CONVOCATORIA.

DE DAR RESPUESTA A LAS SOLICITUDES DE ACLARACION POR MEDIO DE COMPRANET, Y CON FUNDAMENTO EN EL
ARTICULO 46, FRACCION || DEL REGLAMENTO DE LA LEY, A LOS LICITANTES SE LES OTORGA UN PLAZO MAXIMO DE 6
HORAS PARA FORMULAR LAS PREGUNTAS QUE CONSIDEREN NECESARIAS EN RELACION CON LAS RESPUESTAS
REMITIDAS POR MEDIO DE COMPRANET. VENCIDO ESTE PLAZO SE DARA RESPUESTA A LOS NUEVOS
CUESTIONAMIENTOS EN CASO DE QUE EXISTAN. POR LO ANTERIORMENTE DESCRITO, ESTE ACTO SE SUSPENDE EN
ESTE MOMENTO SIENDO LAS 1311 HORAS, PARA REANUDARSE A LAS 10:00 HORAS DEL DIA VIERNES 26 DE AGOSTO
DEL ANO EN CURSO.

SIENDO LAS 10:00 HORAS DEL DIA VIERNES 26 DE AGOSTO DE 2022, SE REANUDA EL ACTO DE LA JUNTA DE
ACLARACIONES, ASI MISMO SE INFORMA QUE SE RECIBIERON LAS SIGUIENTES PREGUNTAS, CONFORME SE
MUESTRA A CONTINUACION:

LICITANTE: THONA SEGURQOS, S.A.

1. En relacién a las respuestas 5 otorgada a Thona Seguros S.A, de C.V., gue menciona que “SE DEBERA CONTAR
CON OFICINAS DE REPRESENTACION COMERCIAL EN LA CIUDAD DE LEON, ESTADO DE GUANAJUATO,
DESIGNANDO A UN EJECUTIVO ADSCRITO A LA REPRESENTADA DEL LICITANTE" vy a la respuesta 10 de Metlife
México S.A, que prescribe que “EN LA OFICINA DE ATENCION SE DEBERA DESIGNAR A UN EJECUTIVO
ADSCRITO A SU REPRESENTADA", 4 de Seguros , que refiere "RESPUESTA: SE DEBERA CONTAR CON OFICINAS
DE REPRESENTACION COMERCIAL EN LA CIUDAD DE LEON, ESTADO DE GUANAJUATO, DESIGNANDO A UN
EJECUTIVO ADSCRITO A LA REPRESENTADA DEL LICITANTE", BANORTE S.A. de CV, Grupo Financiero
BANORTE, 11 de HIR Compafia de Seguros S.A, de C.V., gque menciona “DEBERA SER UNA OFICINA DE
REPRESENTACION Y SE DEBERA DESIGNAR A UN EJECUTIVO ADSCRITO A SU REPRESENTADA” En términos
de lo dispuesto por el Articulo 268 de Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, mismo que faculta a las
Comparniias de Seguros a realizar la contratacion de servicios para el cumplimiento de las obligaciones
derivadas de las podlizas de aseguramientc que se contraten, mi representada celebrdé un contrato de
prestacion de servicios para su representacion en la Ciudad de Ledn, Guanajuato, por lo que mucho agradeceré
confirmar que para dar cumplimiento a lo solicitado en el numeral que se cita se podra presentar copia del
contrato antes referido, asi como el comprobante de domicilio de la oficina de representacién con gue se

cuenta a través de |a referida figura juridica.
ida en sentido positivo, agradece(é?%a la convoca?

RESPUESTA: SE ACEPTA.

2. En relacién a la repregunta anterior y de ser resp
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confirmar que el requerimiento contenido en el numeral 1V.32.4. de las bases concursales y que menciona “A
ESTE ESCRITO DEBERA ANEXAR COPIA DE UN COMPROBANTE DE DOMICILIO RECIENTE NO MAYOR A TRES
MESES (TELEFONO, LUZ, AGUA) A NOMBRE DEL LICITANTE O S| SE TRATA DE UN INMUEBLE ARRENDADO
ADEMAS DEBERA ANEXAR COPIA DEL CONTRATO RESPECTIVO. (FORMATO LIBRE)" queda sin efecto alguno.
RESPUESTA: NO SE CONFIRMA, SE DEBERA PRESENTAR LO SOLICITADO, O BIEN, EN ESE REQUERIMIENTO
PRESENTAR EL CONTRATO CELEBRADO CON EL TERCERO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS
NECESARIOS PARA SU OPERACION, ASi COMO EL COMPROBANTE DE DOMICILIO DEL TERCERO.

En relacion a las dos repreguntas anteriores y de no contestada en sentido positivo;, considerando gque el
requerimiento que se precisa es evidentemente limitante de participacion lo que no permite a esa Convocante
obtener las mejores condiciones prescritas en la Ley de Adquisiciones Federal, yagradeceremos a la convocante,
con fundamento en lo dispuesto por el Art. 8° de nuestra carta Magna y en atencion a lo dispuesto por el
numeral 40 fraccion IV del Reglamento de la Ley que rige al presente concurso, se sirva fundar y motivar
juridicamente el requerimiento antes solicitado

RESPUESTA: VER RESPUESTAS ANTERIORES.

LICITANTE: MAPFRE MEXICO, S.A.

consecutivo

Tema relacionado con el
numeral de la convocatoria.
Numero, inciso o titulo del
apartado establecido en la
convocatoria.

Numero Pregunta Respectiva.

dela
pregunta

1. Pregunta 16 de SEGUROS
INBURSA en la junta de
aclaraciones.

En el entendido que la convocante acepta la solicitud del licitante,
amablemente solicitamos a la convocante nos especifique a gue se
refiere con “presentando proyectos” ya que es ambiguo el requisito.
RESPUESTA: A LAS CONDICIONES GENERALES DE LA COMPANIA
ASEGURADORA, RESPECTO AL SEGURO OBJETO DE LA
PRESENTE LICITACION.

p Pregunta 16 de SEGUROS
INBURSA en la junta de
aclaraciones.

Continuando con la pregunta anterior amablemente solicitamos a Ia
convocante nos permita presentar proyecto pdliza, es decir el
ejemplo de como quedaria la pdliza al entregarse en caso de ser
adjudicados. Favor de pronunciarse.

RESPUESTA: PUEDE PRESENTARLO DE FORMA ADICIONAL, EN
EL ENTENDIDO QUE DEBERA CUMPLIR CON LA ENTREGA DE LA
DOCUMENTACION QUE LA CONVOCANTE SOLICITA PARA LA
INTEGRACION DE SU PROPOSICION.

LICITANTE: METLIFE MEXICO, S.A. DE C.V.

1.

Respuesta a la pregunta numero 23 de MetLife México, S.A. de C.V, en junta de aclaraciones. Agradeceremos de
la Convocante indicar que el reporte de siniestralidad de forma trimestral o cuando la convocante lo solicite,
sera entregado en un plazo maximo de diez dias habiles de acuerdo a lo establecido en el segundo parrafo de la
pagina 48 de 72 de bases. Favor de pronunciarse al respecto.

RESPUESTA: EL PLAZO MAXIMO SERA DE 5 CINCO DiAS HABILES POSTERIORES AL VENCIMIENTO DEL
PERIODO SENALADO O A LA SOLICITUD DE LA CONVOCANTE.

EN RAZON DE DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL PENULTIMO PARRAFO DEL ARTICULO 33 BIS DE LA LEY,
EN ESTE ACTO SE DA A CONOCER EL NUEVO CALENDARIO DE LOS EVENTOS SUBSECUENTES DE ESTA LICITACION,
QUE A CONTINUACION SE DETALLA:

EVENTO FECHA HORA
ACTO DE PRESENTACICON Y APERTURA DE VIERNES 02 DE 10:00 HORAS
PROPOSICIONES SEPTIEMBRE DE 2022 ) ]
: MARTES 06 DE ’
COMUNICACION Y ENTREGA DE FALLO SEPTIEMBRE DE 2022 12:00 HORAS.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 33 DE LA LEY, ESTA ACTA FORMA PARTE INTEGRANTE D,

A LA LICITACION.

CONVOCATORIA

My
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PARA EFECTOS DE LA NOTIFICACION Y EN TERMINOS DE LOS ARTICULOS 37 BIS DE LA LEY, A PARTIR DE ESTA
FECHA SE PONE A DISPOSICION DE LOS LICITANTES, COPIA DE ESTA ACTA EN LA SUBDIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS DE LA CONVOCANTE, SITO EN CALLE OMEGA NUMERQ 201, COLONIA INDUSTRIAL DELTA,
EN LA CIUDAD DE LEON, ESTADO DE GUANAJUATO, DONDE SE FIJARA COPIA DE LA CARATULA DEL ACTA O UN
EJEMPLAR O EL AVISO DEL LUGAR DONDE SE ENCUENTRA DISPONIBLE, POR UN TERMINO NO MENOR DE CINCO
DIAS HABILES, SIENDO DE LA EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD DE LOS LICITANTES, ACUDIR A ENTERARSE DE SU
CONTENIDO Y OBTENER COPIA DE LA MISMA. ESTE PROCEDIMIENTO SUSTITUYE A LA NOTIFICACION PERSONAL. LA
INFORMACION TAMBIEN ESTARA DISPONIBLE EN LA DIRECCION ELECTRONICA: https://compranethacienda.gob.mx

NO EXISTIENDO MAS ACLARACIONES POR PARTE DE LOS LICITANTES Y NO HABIENDO MAS QUE HACER CONSTAR,
SE DIO POR TERMINADA ESTA PRIMERA Y ULTIMA JUNTA, SIENDO LAS 10:35 HORAS, DEL DiA 26, DEL MES DE
AGOSTO DEL ANO 2022.

ESTA ACTA CONSTA DE 36 HOJAS, FIRMANDO PARA LOS EFECTOS LEGALES Y DE CONFORMIDAD LOS ASISTENTES A
ESTE EVENTO.

NOMBRE CARGO FIRMA /
LIC. EDUARDO AGUILAR SUBDIRECTOR DE RECURSOS
PADILLA. MATERIALES Y SERVICIOS.

LIC. PATRICIA SANCHEZ. REERERE EiR e s

HUMANOS.
LIC. ERIKA SALDIVAR RESPONSABLE DE
GODINEZ. LICITACIONES Y CONTRATOS.

TITULAR DEL ORGANO
INTERNC DE CONTROL EN EL
CIATEC, A. C,

MTRO. RUBEN OMAR
JIMENEZ OLIVARES.
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