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13/12/23, 12:41 Booking.com: Confirmacion

Booking.com

Buenas noticias, Victor Hugo:

Tu reserva esta confirmada

Has pagado MXN 6,298.04 por esta reserva

A tu llegada, deberas ensefiar un documento de identidad con foto a
nombre del cliente.

Tu reserva se ha enviado a través de uno de nuestros colaboradores. Es
posible que el personal del alojamiento no sepa que has hecho la reserva en
Booking.com.

Comprueba los datos

Eurostars Zona Rosa Suites

Ndmero de confirmacion 4005129672768806547

Cédigo PIN 209367

Datos de la reserva 2 noches, 2 habitaciones

Entrada martes, 5 de diciembre de 2023

Salida jueves, 7 de diciembre de 2023

Cargo de cancelacion Hasta las 23:58 del 2 de diciembre de GRATIS
2023
A partir de las 23:59 del 2 de diciembre MXN 2,895
de 2023
A partir de las 00:00 del 5 de diciembre MXN 6,233
de 2023

Los plazos de cancelacion se indican en la hora local del alojamiento (CST).

Precio: MXN 6,298.04

Datos del alojamiento

Direccion Londres 115, 06600 Ciudad de México, México
Teléfono Eurostars Zona Rosa Suites +52 55 5080 0700

Habitacion Individual Estandar

Nombre del cliente Victor Hugo Robledo Zacarias
(para 2 huéspedes)

https://secure.booking.com/tpi_confirmation.es.htmi?label=gog235jc-1FCAEoggl46AdICIgDaKABIAEBMAEKUAEXYAEM2AEBBAER-AECIAIBGAIDUA...  1/2



13/12/23, 12:10 Correo de CIATEC - Accién necesaria: Factura para la reserva 4005129672768806547

@ CIATEC Victor Hugo Robledo Zacarias <vrobledo@ciatec.mx>

Acc_:lon necesaria: Factura para la reserva 4005129672768806547

12 de diciembre de 2023,

Booking.com Customer Service <24- 9:51

19244679882_0f9aeb0ca1faa25a@support.booking.com> .
Responder a: "Booking.com Customer Service" <24-19244679882_0f9aeb0ca1faa25a@support.booking.com>

Para: vrobledo@ciatec.mx

Estimado Victor,
Entendemos lo importante que es para ti esta reserva y obtener un recibo de la misma.

Hace poco nos contactaste para pedirnos una factura de tu estancia y queremos
ayudarte.

Para pedir una factura, envia tu solicitud a través del enlace disponible en el email de
confirmacion con toda la informacion necesaria. Solo el nombre de la empresa es
opcional.

Si ya has solicitado la factura, pero no has recibido respuesta de nuestro proveedor
externo, recuerda que puede tardar hasta 30 dias.

Te recomendamos que compruebes tu carpeta de spam, ya que tu cuenta de email
puede considerar el correo como tal.

Si solo necesitas una confirmacion del pago, descarga el recibo en PDF a través del
enlace que hay en el email de confirmacion de la reserva.

Si tienes alguna otra pregunta, estamos aqui para ayudarte.

El equipo de Atencion al cliente de Booking.com

Gineth M.
Booking.com Customer Service Team

How would you rate your interaction with Gineth M.? \

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=776b0e1dd0&view=pt&search=all&permmsgid=msg-f:1785091873859747699&simpl=msg-f:1 785091873859747... 12



13/12/23, 12:10 Correo de CIATEC - Accién necesaria: Factura para la reserva 4005129672768806547

®OE

Booking.com

Herengracht 597, 1017 CE Amsterdam, Netherlands

EAQ

Empowering you to experience the world

N

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=776b0e1dd0&view=pt&search=all&permmsgid=msg-f:1785091873859747699&simpl=msg-f:1785091873859747... 2/2



13/12/23, 12:08 Correo de CIATEC - Solicitud de Factura

@ CIATEC Victor Hugo Robledo Zacarias <vrobledo@ciatec.mx>
Solicitud de Factura

3 mensajes

Victor Hugo Robledo Zacarias <vrobledo@ciatec.mx> 12 de diciembre de 2023, 13:35

Para: reservas@eurostarszonarosasuites.com

Hola Buen dia.

Por medio del presente, le solicito de la manera mas atenta la emision de la factura por servicio de hospedaie.

Datos de la reserva
2 noches, 2 habitaciones

Entrada
martes, 5 de diciembre de 2023

Salida
jueves, 7 de diciembre de 2023

Los datos de los huéspedes son; Victor Hugo Robledo Zacarias y Paulina Rodriguez Garcia.

Le adjunto al presente la Constancia de Situacion Fiscal.
Asi como los datos adicionales

Correo: vrobledo@ciatec.mx

Uso de CFDI: GO3 Gastos en general

Sigo al pendiente

Saludos

o
Mtro. Victor Hugo Robledo Zacarias

Coordinador del Laboratorio de Analisis Quimices
viobledo@ ciatec.mx
Conmutador: (#52) 477 710 00 11 Ext. 14300

Whatsapp: (+52) 477 16153 25

CIATEC Omega No. 201, Cel. Industrial Delta

C. P. 37545 Leon, Gto. México
Unidad de Servicios Tecnolégicos www.clatee mx
Especializados en Pruebas de
Laboratorio

] § o

.EI Constancia de situacion fiscal 03-11-2023 (1).pdf
— 152K

Victor Hugo Robledo Zacarias <vrobledo@ciatec.mx> 12 de diciembre de 2023, 14:14
Para: reservas@eurostarszonarosasuites.com

Aprovechando si me puedes emitir factura por habitacion. Es decir 2 facturas por favor
De antemano muchas gracias l/

Saludos
https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=776b0e 1dd0&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r2246160109674448047&simpl=msg-a:r-27996602853447...  1/2



13/12/23, 12:08 ‘Correo de CIATEC - Solicitud de Factura

[El texto citado esta oculto]

o

Mtro. Victor Hugo Robledo Zacarias

Coardinador del Laboratoro de Analisis Quimicos
vrobledo@clatec.mx
Conmutador: (+52) 477 710 00 11 Ext. 14300

Whatsapp: (+52) 477 16153 25

CIATEC Omega No. 201, Cal. Industrial Delta

C. P. 37545 Ledn, Gto. Mexico
www.clatec.mx

Unidad de Servicios Tecnoldgicos
Especializados en Pruebas de
Laboratorio

MEXICO @ covacr
reservas eurostarszonarosasuites <reservas@eurostarszonarosasuites.com> 12 de diciembre de 2023, 15:10

Para: Victor Hugo Robledo Zacarias <vrobledo@ciatec.mx>
Buenas tardes estimado Victor.

Le recordamos que nosotros no podemos emitir las facturas de sus reservaciones, contacte con la agencia
correspondiente.

iSaludos!

Paola Carreto
Front Desk

E Eurostars Zona Rosa Suites
T: +52 (55) 50 800 700

EUROSTARS reservas@eurostarszonarosasuites.com
HOTELS Londres 115, Juarez - Ciudad de México

De: Victor Hugo Robledo Zacarias <vrobledo@ciatec.mx>

Enviado: martes, 12 de diciembre de 2023 14:14

Para: reservas eurostarszonarosasuites <reservas@eurostarszonarosasuites.com>
Asunto: Re: Solicitud de Factura

[El texto citado estd oculto]

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=776b0e1dd0&view=pt&search=all&permthid=thread-a:r2246160109674448047&simpl=msg-a:r-27996692853447...  2/2



13/12/23, 12:09 Tu confirmacién del pago

BOOki ng.com Niumero de reserva 4005129672768806547

Tu confirmacion del pago

Tus datos |
Nombre Victor Hugo Robledo Zacarias
E-mail vrobledo@ciatec.mx |
Fecha 30 nov 2023 |

Datos de la reserva

|
Nombre del alojamiento Eurostars Zona Rosa Suites

Direccion del alojamiento Londres 115 !
Mexico City, México |
06600 '
Numero de reserva 4005129672768806547 |
Fechas de la martes, 5 de diciembre de 2023 - jueves, 7 de diciembre de Importe pagado |
estancia 2023 MXN 6,298.04

Tu confirmacién del pago se ha generado de manera automatica

https://secure.booking.com/payment_receipt.htm |?auth__key=ZXydeVG4ldkaqG&product__type=BookingBudget&lang=es&ald=3975ql4

171



13/12/23, 12:09 Solicitud de factura

Mi reserva > Solicitar una factura

Solicitud de factura

@ Pediste una factura el 11 dic 2023

No es posible modificar los datos ni enviar otra peticién. Nuestro proveedor de viajes externo emitira la
factura y la enviara a vrobledo@ciatec.mx directamente o a través de Booking.com.

.

https://secure.booking.com/tpi i_invoice_request.html?ws_auth_key=ZXypdQVG4ldkxHqG&aid=397594&is_internal=0



